
1



Содержание:

Введение …………………………………………………………. Стр. 3

1  Глава.  Теоретические  аспекты  изучения  семей,

воспитывающих  детей  с  ограниченными  возможностями

здоровья.

 

1.1.  Особенности  политики  в  отношении  семей,

воспитывающих  детей  с  ограниченными  возможностями

здоровья……………………………………………………………. Стр. 5

1.2. Социальное сопровождение семей в условиях социального

учреждения…………………………………………………………. Стр. 7

Глава.  2.  Организация  социального  сопровождения  семей,

воспитывающие  детей  с  ограниченными  возможностями

здоровья.

2.1.  Изучение  особенностей  семей,  воспитывающих  детей  с

ОВЗ, проживающих в поселке Октябрьский ……………………. Стр. 22

2.2.  Рекомендации  по  социальному  сопровождению  семей

воспитывающих  детей  с  ограниченными  возможностями

здоровьям ………………………………………………………….. Стр. 28

Заключение ………………………………………………………… Стр.31

Список  источников и литературы ……………………………… Стр.34 

2



Введение.

Внедрение  социального  сопровождения  семей  с  детьми  с

ограниченными  возможностями  здоровья  осуществляется  в  субъектах

Российской Федерации на основе: разработки и утверждения нормативных и

информационно-методических  документов  и  материалов,  обеспечивающих

внедрение  нового  вида  помощи  с  учетом  региональной  специфики;

обеспечения  эффективных  изменений  в  системе  социальной  поддержки

семей с детьми с ограниченными возможностями здоровья, создания условий

для  формирования  устойчивой  продуктивной модели  внутриотраслевого  и

межведомственного взаимодействия по социальному сопровождению таких

семей  с  детьми.  По  моему  мнению,  главная  задача  -  минимальное

вмешательство  в  жизненное  пространство  семьи,  стимулировать  ее

активность,  вовлечение  членов  семьи  в  самостоятельное  решение

собственных проблем, повышение их социальной ответственности. 

По определению ученых – социологов,  социальное сопровождение –

это особый вид деятельности социальных служб и особый тип деятельных

взаимоотношении человека, попавшего в трудную жизненную ситуацию, со

специалистами социальной сферы.

Социальное сопровождение семьи,  воспитывающей ребенка с  ОВЗ –

это  комплекс  мер  направленных  на  поддержание  активной

жизнедеятельности семьи, создание условий для предупреждения развития

негативных последствий и различных социальных проблем, самостоятельно

справляться с возникшими проблемами.

Основные  задачи  внедрения  социального  сопровождения  семей  с

детьми  с  ОВЗ  разработка  необходимых  нормативных  и  информационно-

методических  документов  и  материалов,  обеспечивающих  внедрение

социального  сопровождения  семей  с  детьми  в  сельской  местности,
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сотрудничеств  организаций,  в  социальной  поддержки  семей  с  детьми,

создание  условий  для  формирования  устойчивой  продуктивного

взаимодействия по социальному сопровождению семей с детьми.

Основа  социального  сопровождения  составляет,  устойчивое

межведомственное  взаимодействие,  координация  работы  региональных

органов  исполнительной  власти,  органов  местного  самоуправления  и

социальных организаций.

Целью данной  работы  является  изучить  использование  социального

сопровождения семей, воспитывающих детей с ОВЗ, и показать особенности

сопровождения. 

Объектом данной  выпускной  квалификационной  работы  является

применения  социального  сопровождения   семей  воспитывающих  детей  с

ОВЗ.

Предметом выпускной  квалификационной  работы  является,

рассмотреть  использование   социального  сопровождения  семьи,

воспитывающих детей с ОВЗ.

Задачи:

1. Проанализировать  особенности  политики  в  отношении  семей

воспитывающих детей с ОВЗ.

2. Изучить  социальное  сопровождение  семей  воспитывающих  детей  с

ОВЗ в социальных учреждениях.

3. Составить  анализ  по  социальному  сопровождению  семьи

воспитывающие ребенка с ОВЗ.

4. Дать рекомендации по сопровождению семьи воспитывающие ребенка

с ОВЗ.
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Глава 1. Теоретические аспекты изучения семей воспитывающих

детей с ограниченными возможностями здоровья.

1.1. Особенности политики в отношении семей, воспитывающих

детей с ограниченными возможностями здоровья.

Одной  из  главных  задач  современной  социальной  политики  является

улучшение качества жизни семей, воспитывающих  детей с ограниченными

возможностями  здоровья,  через  повышение  реабилитационного,

интеграционного и коммуникативного потенциала.

 Представлены  шаблон  документа,  обеспечивающего  организацию

социального  сопровождения  семей  с  детьми  с  ОВЗ,  нуждающихся  в

социальной помощи:

 Семейный  кодекс  Российской  Федерации;  Федерального  закона

Российской  Федерации  от  24  июля  1998  г.  №  124-ФЗ  «Об  основных

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

 Федеральный закон Российской Федерации от 24 июня 1999 г. № 120-

ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений

несовершеннолетних»;

Федерального закона Российской Федерации от 29 декабря 2012 г.  №

273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

Федеральный закон Российской Федерации от 28 декабря 2013 г. № 442-

ФЗ  «Об  основах  социального  обслуживания  граждан  в  Российской

Федерации» (далее – Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ);

Указа Президента Российской Федерации от 1 июня 2012 г. № 761 «О

Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012 ‒ 2017 годы»;

Указа Президента Российской Федерации от 28 декабря 2012 г. № 1688

«О  некоторых  мерах  по  реализации  государственной  политики  в  сфере

защиты детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;
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Постановления Правительства Российской Федерации от 18 мая 2009 г.

№ 423 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства  в

отношении несовершеннолетних граждан»;

Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» (п. 16

ст. 2) относит физических лиц, имеющих недостатки в физическом и (или)

психологическом  развитии,  подтвержденные  психолого-медико-

педагогической комиссией (далее  -  ПМПК) и препятствующие получению

образования без создания специальных условий;

Конвенция оправах инвалида – конвенция ООН, принята Генеральной

Ассамблей 13 декабря 2006 года и вступившая в силу 3 мая 2008 года ФЗ

№46 от 03.05.2012 «О ратификации Конвенции о правах инвалидов»;

Письмо  Минобразования  науки  РФ  от  01.12.2016  №  ВК-2751/07  «О

направлении  методических  рекомендаций»  (вместе  с  «Методическими

рекомендациями  руководителям  органов  исполнительной  власти  субъекта

Российской Федерации, осуществляющим управление в сфере образования,

по созданию в рамках программы «Доступная среда» на 2011 – 2020 годы

специальных  образовательных  условий  для  детей  с  ограниченными

возможностями здоровья и инвалидностью в образовательных организациях

через  центры  психолого  –  педагогической,  медицинской  и  социальной

помощи

Субъект  Российской  Федерации  допускает  варианты  используемых

механизмов социального сопровождения семей с детьми, в основе, которой

лежит  учет  региональной  нормативной  правовой  базы;  состава  и

подчиненности организаций, привлеченных к работе с семьями с детьми с

ОВЗ,  сложившейся  практики  их  взаимодействия;  имеющегося  опыта  и

инновационной практики социальной поддержки семей с детьми с ОВЗ.

Орган  исполнительной  власти  субъекта  Российской  Федерации

разработан  для  обеспечения  единого  подхода  к  организации  социального
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сопровождения  семьи  с  детьми  с  ОВЗ,  с  учетом  особенностей

территориального  управления,  кадрового  и  финансового  обеспечения

региона.

Структура  и  содержание  социальной  политики  в  отношении  детей-

инвалидов  и  их  семей  изучены  недостаточно,  особенно  на  региональном

уровне. Это относится к вопросам дифференциации семей, имеющих детей с

ОВЗ,  изучению  роли  таких  институтов  социальной  политики,  как  семья,

законодательная  и  исполнительная  ветви  власти,  медицинские  и  учебно-

вспомогательные учреждения, общественные организации и др.

Таким  образом,  можно  констатировать,  что  в  современной

социологической науке еще нет системного видения проблем семей с детьми

с  ОВЗ,  как  объекта  социальной  политики.  Поэтому  тема  сопровождения

семей, с детьми с ОВЗ, ориентированного на изучение названных проблем,

является своевременной и актуальной.

Основные особенности, выносимые на защиту семьи с детьми с ОВЗ:

1. Наличие в семьях ребенка с ОВЗ имеет определяющее значение в их

социальном статусе. На это указывают такие показатели, как превышающее

количество неполных семей, уровень их доходов обычно ниже прожиточного

минимума,  ограниченный  выбор  профессии,  обусловленный

необходимостью ухода за ребенком с ОВЗ.

2.  Социально-демографические  характеристики  являются  основанием

для типологического поиска семей, имеющих детей с ОВЗ, и идентификации

трех  типов  адаптационного  потенциала:  высокого,  среднего  и  низкого.

Данная  дифференциация  является  основной  при  рационализации

государственной социальной политики.
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3.  Образ  жизни  семей,  имеющих  детей  с  ОВЗ,  характеризуется

экономической  и  социальной  зависимостью,  замкнутостью,  отсутствием

жизненных планов и уверенности в себе.

4. Основным идентификатором социального положения и образа жизни

семей, имеющих детей с  ОВЗ,  является общее поле проблем,  связанных с

наличием ребенка-инвалида.

5.  Партнерство  государства  и  общественных  организаций  инвалидов

есть фактор интеграции семей, с детьми с ОВЗ в общество.
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1.2. Социальное сопровождение семей, воспитывающих детей с

ограниченными возможностями здоровья в условиях социального

учреждения.

С самого рождения ребенок для своего нормального развития нуждается

в общение с близкими, любящими его людьми, ему необходима помощь в

удовлетворении  своих  физических  и  духовных  потребностей.  В  процессе

общения  происходит  передача  социокультурных  ценностей.  Для  ребенка,

личность которого еще только формируется, семья играет главную роль в его

социализации. Именно в семье ребенок учится навыкам поведения, усваивает

модели поведении, а также строит представления о себе и других, о мире в

целом.  Семьям,  которые  воспитывают  детей  с  ОВЗ,  характерен  ряд

специфических  проблем.  Прежде  всего,  это  экономические  проблемы,

поскольку  зачастую  семьи  располагают  весьма  скромным  достатком,

который  складывается  из  заработной  платы  мужа  и  социальной  пенсии

ребенка  по  инвалидности.  Мать  в  этих  семьях  лишена  возможности

полноценно работать. Примерно в каждой пятой семье мать не работает из-за

того, что не с кем оставить ребенка, а учреждения с дневным пребыванием

для детей-инвалидов отсутствуют. Также проблемы связанные с получением

медицинских и социально-бытовых услуг, а также проблемы, возникающие

при организации реабилитации  и  обучения  ребенка.  Большинство  детей  с

ограничениями  обучаются  в  специальных  (коррекционных)  школах  или

организовывается  надомное  обучение,  но  самым оптимальным признается

организация инклюзивного образования,  то есть включение детей с ОВЗ в

образовательный процесс вместе  со здоровьем сверстниками. Кроме выше

названных,  существенной  является  проблема  низкого  уровня

информированности  семей  о  деятельности  реабилитационных,

образовательных учреждений для детей с ОВЗ, а также о работе социальных

служб.  На  низком  уровне  и  правовая  самостоятельность  семьи,  имеющей
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ребенка  с  ОВЗ.  Родители  плохо  ориентируются  в  быстро  меняющемся

законодательстве,  зачастую  не  знают,  на  какие  льготы  они  могут

рассчитывать. 

А. Торнбал выделяет пять периодов, связанных со стрессом на стадиях и

переходах жизненного цикла семей, воспитывающих детей с ОВЗ: рождение

ребенка,  школьный  возраст,  подростковый  возраст,  период  «выпуска»,

постродительский период. [1]

Первый период связан с получением точного диагноза, эмоциональное

привыкание, информирование других членов семьи. 

Второй  кризисный  период  обусловлен  тем,  что  встает  вопрос  об

определение  формы  обучения  ребенка  (инклюзивное  или

специализированное  обучение),  решение  вопросов,  связанных  с

поступлением  ребенка  в  школу,  внешкольной  деятельностью  ребенка,

переживание реакций сверстников. 

Кризисный  подростковый  возраст  характеризуется  привыканием  к

хронической  природе  заболевания  ребенка,  появлением  проблем,

непосредственно  связанных  с  сексуальностью,  изоляцией  от  сверстников,

планированием общей занятости ребенка. 

Четвертый  —  период  «выпуска»  —  это  признание  и  привыкание  к

продолжающейся  семейной  ответственности,  принятие  решения  о

подходящем  месте  проживания  повзрослевшего  ребенка,  переживание

дефицита возможностей для социализации семьи. 

Завершающий кризисный период — это «постродительский», на данном

периоде происходит перестройка взаимоотношений между супругами (если

ребенок начал самостоятельную жизнь) и взаимодействие со специалистами

по месту проживания ребенка. Наиболее важную роль в жизни детей с ОВЗ, в

решение возникающих проблем в их жизнедеятельности, как, впрочем, и в

жизни  здоровых  детей,  играют  их  родители.  Комплекс  биологических  и

1 https://moluch.ru/conf/ped/archive/187/9713/
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психологических характеристик семьи ребенка с  ОВЗ,  а  также социально-

средовых факторов, позволяющих в той или иной степени реализовать его

потенциальные  способности,  характеризует  реабилитационную  активность

семьи. Во многом, именно от уровня реабилитационной активности семьи,

зависит то, как будет проходить процесс реабилитации ребенка, насколько

грамотно  и  своевременно  будут  решены  задачи  реабилитации.

Реабилитационная активность семьи — это заинтересованность  родителей,

наличие  в  семье  специального  оборудования  и  вспомогательных  средств,

владение специальными навыками ухода за детьми. 

Социальное обслуживание граждан ‒ деятельность по предоставлению

социальных  услуг  гражданам.  Социальная  услуга  ‒  действия  в  сфере

социального обслуживания по оказанию постоянной, периодической, разовой

помощи, в том числе срочной помощи, семье в целях улучшения условий его

жизнедеятельности  и  расширения  его  возможностей  самостоятельно

обеспечивать  свои  основные  жизненные  потребности.  Профилактика

ситуации, создавшая нуждаемость в социальном обслуживании, система мер,

направленных на выявление и устранение причин, послуживших основанием

ухудшений условий жизнедеятельности граждан, снижения их возможностей

самостоятельно обеспечить свои основные жизненные потребности. 

Социальное  сопровождение  –  деятельность  по  оказанию  содействия

семьям воспитывающие детей с ОВЗ, которые нуждающихся в медицинской,

психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, путём

привлечения  организаций,  предоставляющих  такую  помощь,  на  основе

межведомственного  взаимодействия.  Семьи,  воспитывающие детей  с  ОВЗ,

нуждающиеся  в  социальном  сопровождении,  нуждающиеся  в  социальном

обслуживании.  В  соответствии  с  требованиями  федерально  нормативных

документов  и  материалов,  обеспечивающие  эффективное  внедрение

социального сопровождения семей с детьми с ОВЗ. 
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В социальных учреждениях получатель социальных услуг ‒ это человек,

который  признан  нуждающимся  в  социальном  обслуживании  и  которому

предоставляются  социальная  услуга  или  комплекс  социальных  услуг.

Поставщиком социальных услуг, является юридическое лицо независимо от

его  организационно-правовой  формы  и  (или)  индивидуальный

предприниматель, осуществляющие социальное обслуживание. 

После  подписания  договора  составляется  индивидуальная  программа

социального  сопровождения  семьи  воспитывающих  детей  с  ОВЗ  –  это

документ,  в  котором  отражена  система  мероприятий  работы  с  семьей  по

оказанию ему медицинской, педагогической, психологической, юридической

и  социальной  помощи  в  целях  выявления  и  устранения  причин,

послуживших  основанием  ухудшения  условий  его  жизнедеятельности,

снижения  возможностей  самостоятельно  обеспечивать  свои  основные

жизненные  потребности.  Индивидуальная  программа  социального

сопровождения для семей воспитывающих детей с  ОВЗ – может являться

составной частью индивидуальной программы предоставления  социальных

услуг, дополняющей ее мероприятия, а также может быть самостоятельным

документом  в  случаях,  когда  индивидуальная  программа  предоставления

социальных услуг не оформляется. 

Индивидуальные  программы  социального  сопровождения  семей

воспитывающих  детей  с  ОВЗ,  нуждающихся  в  таком  виде  социального

обслуживания,  должны  быть  в  своей  совокупности  направлены  на

повышение качества жизни семьи, преодоление ее неблагополучия, отказов

от ребенка, преодоление трудностей воспитания детей в семье, повышение

психолого-педагогической  компетентности  родителей,  социальное  и

психологическое  оздоровление  семьи,  сохранение  нравственного  и

физического  здоровья  детей  с  ОВЗ,  а  также  обеспечивать  необходимые

психолого-педагогические  и  социально-педагогические  условия
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полноценной  жизнедеятельности  ребенка.  Адаптационный  уровень

социального сопровождения семей с детьми с ОВЗ – это процесс реализации

комплекса мероприятий, направленного на обеспечение потребностей семей

воспитывающих детей с ОВЗ. 

Уровни социального сопровождения семьи с детьми с ОВЗ: [2]

В  мероприятиях  адаптационного  уровня  сопровождения  нуждаются

семьи с детьми с ОВЗ по следующими признаками:

- первый год нахождения ребенка с  в замещающей семье (трудности в

социальной адаптации ребенка к жизни в семье); 

- повторный брак у родителей (воспитание мачехой или отчимом);

- молодая семья с ребенком с ОВЗ; 

- семья беженцев/вынужденных пе реселенцев с де тьми с ОВЗ, в пе рвый

го д пр ебывания на те рритории су бъекта Ро ссийской Федерации. 

Ба     зовый   (п рофилактический)  ур овень  со циального  со провождения

се мей с  де тьми с ОВ З  – эт о  пр оцесс  ре ализации ко мплекса  мероприятий,

на правленного на ок азание социальной, психологической, пе дагогической и

ин ой по мощи се мьям с де тьми с ОВЗ, с це лью пр едупреждения кр изисной

ситуации.  Ме роприятия  ба зового  ур овня  со циального  со провождения

ор ганизовываются дл я се мьи с де тьми с ОВ З со сл едующими пр изнаками:

-  пе дагогическая бе зграмотность ро дителей (н еразвитость ро дительских

на выков и чувств, ги перопека ил и ги поопека); 

- се мья сд етьми с ОВЗ, од ин из ко торых от бывает на казание в ме стах

ли шения св ободы;

- вр еменная не трудоспособность ро дителей; од ного из ро дителей;

-  се мья  в  по сле  ра зводном  со стоянии  (п сихологические  пр облемы  у

ро дителей и де тей с ОВЗ, не достаток об щения у ро дителей и ре бенка);

2 https://rosmintrud.ru/uploads/imperavi/ru 
RU/Modelynaya_programma_po_vnedreniu_sotcialynogo_soprovozhdeniya__semej_s_detymi.p
df
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- се мья с ни зким ур овнем со циализации и пр авовой компетенции. 

Кр     изисный   ур овень со циального со провождения се мей с де тьми с ОВ З –

эт о пр оцесс ре ализации ко мплекса мероприятий, на правленного на ок азание

се мье  с  де тьми  с  ОВЗ,  сп ециализированной  по мощи  по  ус транению

ко нфликтных и ин ых кр изисных ситуаций, во зникших на ра нней ст адии и

уг рожающих се мейным отношениям. На кр изисном ур овне в со провождении

ну ждаются се мьи с де тьми с ОВЗ, со сл едующими пр изнаками:

-  на рушение  ме жличностных  от ношений  в  се мье  (э моциональная

от верженность чл енов се мьи); 

- на рушение де тско-родительских от ношений (ч астые ко нфликты ме жду

ро дителем и ре бенком (д етьми)); 

-  се мья  в  со стоянии  ра звода  (р ебенок  яв ляется  св идетелем  се мейных

конфликтов,  об ъектом  эм оциональной  ра зрядки  ко нфликтующих

родителей,);

-  пр енебрежение  ну ждами  ре бенка  (н еудовлетворительное  питание,

не соблюдение  пр авил  пр едупреждения  за болеваний  и  св оевременного

ле чения ребенка). 

Эк     стренный   ур овень со циального со провождения се мей с де тьми с ОВ З

–  эт о  пр оцесс  ре ализации  ко мплекса  мероприятий,  на правленного  на

ок азание  по мощи  се мье  с  де тьми  с  ОВЗ,  с  це лью  пр едотвращения

су ществующей  уг розы  дл я  жи зни  ребенка,  вк лючая  же стокое  обращение.

Со циальное  со провождение  на  эк стренном  ур овне  пр изнаются

не обходимыми дл я се мей;

-  на ходящихся  в  со циально  оп асном  положении,  се мей  с  де тьми  со

сл едующими пр изнаками: вр аждебное от ношение к ре бенку с ОВ З в се мье;

- ма ть с но ворожденным ребенком, им еющая на мерение от казаться от

ре бенка; се мья с ри ском от каза от ре бенка ОВ З;
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- дл ительное тя желое за болевание и/ или см ерть од ного из ро дителей в

се мье с де тьми; 

-  се мьи  и  се мья  с  де тьми  с  ОВЗ,  по страдавшая  в  ре зультате

чр езвычайной си туации (пожар, наводнение, ур аган и другое).

Пр и  оп ределении  ур овней  со циального  со провождения  мо жет

ус танавливаться  их  продолжительность.  Например,  ад аптационный  –  12

месяцев,  ба зовый  –  12  месяцев,  кр изисный  –  6  месяцев,  эк стренный  –  3

месяца.

В  пр оцессе  ос уществления  со циального  со провождения

пр едоставляются сл едующие ви ды ус луг:

Информационные:

-п редоставление  информации,  не обходимой  дл я  ре шения  сл ожной

жи зненной си туации (с правочные услуги), а им енно – о ви дах со циальных

вы плат  (е сли  се мья  им еет  на  ни х  пр аво  в  со ответствии  с  де йствующим

за конодательством);

– пр едоставление ко нтактов сл ужб ил и учреждений, ку да не обходимо

об ратиться  за  со ответствующей  помощью,  учреждений,  пр едоставляющих

услуги, ус ловия по лучения со циальных ус луг;

Психолого-педагогические:

-  пр едоставление  ко нсультативной  психологической,  педагогической,

по мощи родителям, в то м числе, ко нсультирование по те лефону;

–  пр едоставление  кв алифицированной  пс ихолого-педагогической

помощи,  на правленной  на  ак тивизацию  вн утренних  ре сурсов  семьи,

пр едупреждение  се мейного  неблагополучия,  фо рмирование  от ветственного

родительства,  ин дивидуальное ра звитие и  ус пешную ад аптацию ре бенка с

ОВ З в се мье и социуме.

Социально-правовые:
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–  ок азание  юр идической  по мощи  и  ин дивидуальные  пр авовые

ко нсультации  дл я  чл енов  се мьи  по  во просам  де йствующего

законодательства,  в  то м  чи сле  с  ис пользованием  те лекоммуникационных

фо рм об щения;

–  со действие  в  оф ормлении  ме р  со циальной  по ддержки  и  др угих

ус тановленных за конодательством ль гот и пр еимуществ се мьям с де тьми с

ОВ З;

– ок азание по мощи в со ставлении до кументов (обращений, заявлений,

ходатайств, за просов и другое.);

–  ок азание  юр идической  по мощи  в  оф ормлении  до кументов  дл я

трудоустройства,  по лучения  па спорта  и  др угих  документов,  им еющих

юр идическое зн ачение;

–  со действие  в  по лучении  бе сплатной  по мощи  ад воката  в  порядке,

ус тановленном за конодательством;

– ор ганизация и пр оведение те матических се минаров дл я  ро дителей с

це лью  их  пр авового  пр освещения  по  во просам  пр ав  и  льгот,

пр едоставляемых се мьям с де тьми с ОВ З;

– ин формационно-правовое об еспечение се мьи по во просам пр авового

характера.

Социально-медицинские:

–  по средничество  в  ос уществлении  профилактических,  ле чебно-

оздоровительных ме роприятий (п омощь в сб оре до кументов на оф ормление

пу тевки в оз доровительный ла герь);

–  ко нсультации  по  во просам  со хранения  и  ук репления  зд оровья

(п рофилактические бе седы о за нятии сп ортом);
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–  фо рмирование  ид еологии  зд орового  об раза  жи зни  и  пр еодоления

вр едных пр ивычек (п рофилактические бе седы о зд оровом об резе жи зни);

По     рядок пр     едоставления ус     луг по со     циальному со     провождению  .[3]

Се мья  во спитывающая  ре бенка  с  ОВЗ,  пр изнается  ну ждающейся  в

со циальном со провождении на за седании ме жведомственной ра бочей гр уппы

уч реждения ос уществляющего со циальное со провождение се мей с де тьми с

ОВЗ. Ра бочая гр уппа фо рмирует и вн осит в пр оект ИП ПСУ ме роприятия по

со циальному со провождению с оп ределением от ветственных ор ганизаций за

их исполнение.

По сле пр изнания се мьи с ре бенком с ОВЗ, ну ждающейся в со циальном

со провождении  ро дитель  (з аконный  пр едставитель  не совершеннолетнего)

пи шет  за явление  на  им я  ди ректора  Уч реждения  ос уществляющего

со циальное  со провождение  се мей  с  де тьми  об  ор ганизации  со циального

со провождения на ба зе Учреждения.

По ступившее  за явление  по длежит  ре гистрации  в  Жу рнале  уч ета

об ращений  граждан,  об ратившихся  за  со циальным  со провождением  в

Уч реждение ос уществляющее со циальное со провождение се мей с де тьми с

ОВЗ.

Работник,  от ветственный  за  со циальное  со провождение  организует,

ко нтролирует вы полнение ме роприятий по со циальному со провождению

По ис течению 3 ме сяцев ос уществления со циального со провождения

пр оводится пр омежуточная оц енка ситуации.

3 https://www.ya-roditel.ru/professionals/biblio/%D0%A1%D0%B1%D0%BE
%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA.pdf
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За  2  не дели  до  за вершения  ср ока  со циального  со провождения

ос уществляется  мо ниторинг  результатов,  ко нтроль  ка чества  и  оц енка

эф фективности  со циального  сопровождения,  на  ос новании  ко торого

пр инимается  ре шение  о  пр одолжении  ил и  за вершении  со циального

сопровождения.

Пр     инципы ор     ганизации со     циального со     провождения се     мей с де     тьми с  

ОВЗ, ну     ждающихся в со     циальной помощи  .

 Со циальное  со провождение  се мей с  де тьми с  ОВ З  ор ганизуется  на

пр инципах: 

–  добровольности,  пр едполагающего  ув ажение  са мостоятельности

се мьи и са мостоятельности ее чл енов в пр инятии ре шения о не обходимости

ок азания им по мощи по средством со циального со провождения и за ключения

до говора с ор ганизацией со циального об служивания; 

–  комплексности,  пр едусматривающей  вз аимосвязанное  и

по следовательное  ос уществление  ме роприятий  су бъектами  со циального

со провождения  по  ре шению  пр облем  се мьи  с  ре бенком  с  ОВЗ,

за трудняющих вы полнение ею об язанностей по со держанию и во спитанию

де тей с ОВ З;

–  межведомственности,  ко торый  пр едполагает  до стижение  вы сокой

ст епени  со гласованности  де йствий  ме жду  ис полнительными  ор ганами

го сударственной вл асти су бъекта Ро ссийской Федерации, ор ганами ме стного

самоуправления,  ор ганизациями  со циального  об служивания  населения,

др угими  ор ганизациями  со циальной  сферы,  со циально  ор иентированными

не коммерческими  организациями,  ме стным  со обществом  и  гр ажданами  в

ре шении  пр облем  се мьи  с  де тьми  с  ОВЗ,  на ходящихся  на  со циальном

со провождении;  –  ад ресности  и  доступности,  ко торый  пр едполагает

пр едоставление  со циального  со провождения  те м  се мьям  с  де тьми  с  ОВЗ,
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ко торые  в  не м  де йствительно  ну ждаются  дл я  пр еодоления  ко нкретной

жи зненной  ситуации,  за трудняющей  жи знедеятельность  ре бенка  с  ОВ З  в

се мье; 

– вариативности, пр едусматривающий уч ет ре гиональных ра зличий в

со циальной  инфраструктуре,  в  содержании,  в  те хнологиях  и  ме тодиках

со циального об служивания де тей и се мей с де тьми с ОВ З;

–  конфиденциальности,  в  со ответствии  с  ко торым  не  до пускается

ра зглашение  информации,  от несенной  за конодательством  Ро ссийской

Фе дерации  к  ин формации  ко нфиденциального  характера,  ил и  сл ужебной

ин формации о семье, на ходящейся на сопровождении, лицами, ко торым эт а

ин формация  ст ала  из вестна  в  св язи  с  ис полнением  профессиональных,

сл ужебных ил и ин ых об язанностей;

– непрерывности, га рантирующий ок азание со действия се мье с де тьми

с ОВЗ, в пр оцессе со провождения на вс ех эт апах помощи, вп лоть до по лного

ре шения пр облемы;

–  ре комендательного  ха рактера  пр едлагаемых  ме ханизмов  ре шения

тр удной  жи зненной  ситуации,  об условившей  на рушение  ил и  уг розу

на рушения пр ав ребенка, пр едусматривающий са мостоятельность пр инятия

ре шений се мьей по ак туальным дл я не е пр облемам;

 – эффективности, пр едполагающий уч ет со измеримости ис пользуемых

финансовых,  инфраструктурных,  че ловеческих  ре сурсов  с  ож идаемым

ре зультатом со циального со провождения се мьи с де тьми с ОВЗ, а та кже уч ет

не обходимости  ож ивления  со бственных  ре сурсов  се мьи  дл я  об еспечения

бл агоприятных ус ловий жи знедеятельности ре бенка с ОВЗ.

Су     бъектами  -  ор     ганизаторами  со     циального  со     провождения  се     мей  с  

де     тьми  с  ОВ     З  вы     ступают  ор     ганизации  со     циального  обслуживания,  

ок     азывающие на     селению со     циальные услуги.   
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Ор ганизации  со циального  об служивания  пр и  со циальном

со провождении се мей с де тьми с ОВ З ру ководствуются по ложениями ст. 12

«О бязанности по ставщиков со циальных ус луг» Фе дерального за кона от 28

де кабря 20 13 г. № 442-ФЗ. 

Ор ганизация  со циального  об служивания  пр и  со циальном

со провождении се мей с де тьми с ОВ З об язаны:

– ис ходить из ин тересов де тей и се мей;

– со хранять та йну и не ра зглашать сведения, по лученные в ре зультате

ко нсультативной де ятельности и ди агностирования за мещающих се мей;

–  еж еквартально  до  10  чи сла  сл едующего  за  от четным  ме сяца

ос уществлять ан ализ со провождения се мей во спитывающих де тей с ОВ З;

–  ин формировать  ро дителей  о  целях,  задачах,  со держании  и

ре зультатах пр оводимой ра боты;

–  в  те чение  3- х  ра бочих  дн ей  по сле  по дписания  до говора  о

со провождении пе редать ко пию до говора в ор ган оп еки и по печительства по

ме сту жи тельства за мещающей се мьи; 

– в ус тановленные ср оки на правлять в ор ган оп еки и по печительства

ин формацию о хо де и ре зультатах со провождения семей.

 Ор ганизации  со циального  об служивания  в  ра мках  со циального

со провождения им еют пр аво:

–  ор ганизовывать  и  ко ординировать  де ятельность  по  со циальному

со провождению се мей в ра мках ме жведомственного вз аимодействия;

–  за прашивать  в  ус тановленном  по рядке  и  по лучать  не обходимые

ма териалы  в  от ношении  не совершеннолетних  гр аждан  от  сп ециалистов

ор ганов оп еки и попечительства, об разовательных учреждений, уч реждений

здравоохранения, со циальной за щиты населения, му ниципальных ко миссий
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по де лам не совершеннолетних и за щите их прав, ор ганов вн утренних де л в

це лях эф фективной ор ганизации ра боты по со провождению се мей с де тьми;

–  вн осить  пр едложения  в  ор ганы  го сударственной  власти,  ор ганы

ме стного  самоуправления,  а  та кже  в  ор ганы  и  уч реждения  пр офилактики

бе знадзорности  и  пр авонарушений  не совершеннолетних  по  во просам

со циального со провождения се мей с де тьми;

–  ра зрабатывать  пр оекты  но рмативных  актов,  ин формационных  и

ме тодические ма териалы по во просам со циального со провождения се мей с

де тьми с ОВ З;

– по со гласованию с се мьей пр ивлекать к со циальному со провождению

сп ециалистов др угих ор ганизаций;

–  по сещать  се мьи в  ра мках св оей пр офессиональной де ятельности в

сл учаях и порядке, пр едусмотренных де йствующим за конодательством;

–  пр оводить  пс иходиагностические  об следования  де тей  с  ОВЗ,

пе реданных на во спитание в за мещающие семьи, с со блюдением эт ических

тр ебований  к  пр оведению  пс иходиагностики  в  порядке,  пр едусмотренном

за конодательством;

– ос уществлять ин ые пр ава в со ответствии с законодательством. 

Инфраструктура,  об еспечивающая  ор ганизацию  со циального

со провождения  се мей  с  де тьми  с  ОВ З  мо жет  бы ть  пр едставлена:  –

сп ециально  со зданными  (перепрофилированными,  мо дернизированными)

ор ганизациями со циального об служивания им еющими св оим ве дущим ви дом

де ятельности  ор ганизацию  со циального  со провождения  се мей  с  де тьми  с

ОВ З;

–  сп ециально  со зданными  сл ужбами  со циального  со провождения

се мей с де тьми с ОВЗ, на ходящимися в ст руктуре ор ганизаций со циального

об служивания ра зного пр офиля;
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–  от деления  по  ра боте  с  се мьей  ор ганизаций  со циального

об служивания;

–  уч астковыми со циальными службами.  Пр и  от сутствии  сп ециально

со зданной ин фраструктуры уч реждений со циального  об служивания  ра бота

по ор ганизации со циального со провождения се мей с  де тьми с ОВ З  мо жет

вы полняться  сп ециалистами  от делений  ор ганизаций  со циального

обслуживания, ра ботающими с се мьей и де тьми с ОВЗ.

 Дл я  ре шения  за дач  методического,  ин формационного  и

ко ординационного  об еспечения  эф фективной  ра боты  по  ор ганизации

со циального  со провождения  со здается  ре сурсный  це нтр  по  со циальному

сопровождению. Он мо жет бы ть пр едставлен са мостоятельным ст руктурным

по дразделением  на  ба зе  уч реждения  ил и  ст атус  ре сурсного  це нтра  и

со ответствующие  на правления  де ятельности  мо гут  пе редаваться  од ной  из

ор ганизаций со циального обслуживания. За ка ждой се мьей (ч ленами семьи),

пр инятой  на  со циальное  сопровождение,  за крепляется  от ветственный

специалист,  не посредственно  ор ганизующий  пр едоставление  по мощи  в

со ответствии с ин дивидуальной пр ограммой со циального со провождения и

от вечающий  за  ко нечный  ре зультат  в  пр еделах  за ключенного  с  се мьей

до говора о со циальном сопровождении. По до лжностной принадлежности, в

со ответствии с пр офессиональными ст андартами в со циальной сфере, та кую

ра боту  в  за висимости  от  ур овня  со провождения  и  ко нкретной  се мейной

си туации мо гут вы полнять со циальные педагоги, сп ециалисты по ра боте с

семьей,  сп ециалисты  по  со циальной  работе,  сп ециалисты  по

ре абилитационной работе, психологи. 

Ре комендуемое  ко личество  семей,  на ходящихся  на  со провождении

од ного специалиста, со ставляет:

– пр и  эк стренном ур овне со провождения – не бо лее 6 се мей;  –  пр и

кр изисном ур овне со провождения – не бо лее 12 се мей;
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– пр и ад аптационном и ба зовом ур овнях со провождения – не бо лее 24

семей.

В  со став  организаций,  уч аствующих  во  вн утриведомственном  и

ме жведомственном  вз аимодействии  пр и  вы полнении  ме роприятий

со циального сопровождения, мо гут вх одить:

– кр изисные це нтры по мощи;

– це нтры со действия се мейному ус тройству (в оспитанию) де тей с ОВЗ,

ос тавшихся  бе з  по печения  родителей,  по дготовки  и  со провождения

за мещающих се мей;

–  сп ециализированные  уч реждения  дл я  несовершеннолетних,

ну ждающихся в со циальной ре абилитации;

–  ор ганизации  дл я  де тей-сирот  и  детей,  ос тавшихся  бе з  по печения

ро дителей;

–  ре абилитационные  це нтры  дл я  де тей  с  ог раниченными

во зможностями зд оровья;

–  ко мплексные  це нтры  со циального  об служивания  населения,  в

ст руктуре ко торых на ходятся от деления по ра боте с се мьями с де тьми с ОВ З;

– це нтры по мощи се мье и де тям с ОВ З;

– уч реждения зд равоохранения;

– уч реждения си стемы об разования;

– уч реждения ку льтуры;

– уч реждения сп орта;

– сл ужбы за нятости населения.

Эт от  пе речень  не  яв ляется  исчерпывающим.  В  не го  мо гут  бы ть

вк лючены  др угие  ор ганы  и  уч реждения  си стемы  пр офилактики

бе знадзорности  и  пр авонарушений  не совершеннолетних  с  уч етом
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ре гиональной  специфики.  В  пе речень  та кже  вк лючаются  со циально

ор иентированные  не коммерческие  организации.  Ос уществление

ме роприятий ин дивидуальной пр ограммы со циального со провождения се мьи

организациями,  вх одящими  в  ме жведомственное  взаимодействие,  мо жет

ос уществляться  на  ос нове  дв ухсторонних  соглашений.  Ре шение  о  фо рмах

та кого вз аимодействия пр инимает су бъект Ро ссийской Федерации. 
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Глава. 2. Ор ганизация со циального со провождения семей,

во спитывающие де тей с ог раниченными во зможностями зд оровья

2.1. Из учение ос обенностей се мей во спитывающих де тей с ОВЗ,

прож ивающих в по селке Октябрьский, Бо гучанского района.

Мо дель ор ганизации по мощи семье, во спитывающей де тей с ОВЗ, им еет тр и

эт апа ра звития:

Пе     рвый эт     ап   на правлен на пр ивлечение ро дных к уч ебно-образовательному

пр оцессу ре бенка с ОВЗ. Сп ециалист по со циальной ра боте до лжен уб едить

чл енов се мьи  в  том,  чт о  им енно  в  ни х  оч ень  ну ждается  их  ребенок,  что,

кр оме них, эт им пр оцессом за няться некому, чт о ни одна, да же са мая лу чшая

ко ррекционно-развивающая  пр ограмма  не  см ожет  да ть  по лноценных

результатов, ес ли он а не ре шается со вместно с семьей.

На    вт     ором  эт     апе   пр едполагается  фо рмирование  ув лечения  ро дителей

пр оцессом  ра звития  ре бенка  с  ОВЗ.  Гл авной  за дачей  ра боты  ст ановится

фо рмирование у ни х ак тивной по зиции в во спитании ребенка. Сп ециалист оп

со циальной  ра боте  по казывает  ро дителям  во зможность  су ществования

еж едневных маленьких,  но оч ень ва жных дл я  ре бенка с ОВ З достижений.

Чл ены  се мьи  об учаются  эт алонным  мо делям  ра боты  с  ребенком,

вк лючающим от работку за даний педагога.

Тр     етий эт     ап   ха рактеризуется ра скрытием пе ред чл енами се мьи во зможности

ли чного по иска тв орческих по дходов к об учению ма лыша и ли чного уч астия

в ис следовании ег о  возможностей.  Пр и  эт ом зн ачимым яв ляется об учение

ро дителей  ра знообразным  фо рмам  вз аимодействия  с  ре бенком  с  ОВ З

на блюдению и оц енке ег о ре акций и поведения.

Де ти  с  ра зличными  на рушениями  развития.  Со провождение  та ких

се мей с  де тьми с ОВ З  –  эт о  процесс,  це лью ко торого яв ляется по мощь в

до стижении  ма ксимальной  физической,  пс ихической  и  со циальной
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полноценности,  в  ко торой  он и  см огут  обучаться.  Ус илия  эт ого  пр оцесса

на правлены на со здание си стемы ме тодов и ср едств со циальной ад аптации с

уч етом вс ей  сл ожности  на рушения развития,  с  це лью по дготовки  де тей  к

по лноценной со циальной жизни.

Пр оцесс ко мплекса со циального со провождения се мей с де тьми с ОВ З

в  по селке  Ок тябрьский  Бо гучанского  района,  ст роится  ка к  си стема

медицинских, психологических, пе дагогических и со циально-экономических

мероприятий,  сп ланированных  с  уч етом  ин дивидуальных  и  во зрастных

ос обенностей ре бенка с ОВЗ, и на правленных на ус транение ил и во зможно

бо лее по лную ко мпенсацию им еющихся ог раничений жи знедеятельности и

со циальной  недостаточности.  Пр именительно  к  де тям  вы шеупомянутые

по казатели  со циализации  ра ссматриваются  ка к  во зможность

са мообслуживания  ребенка,  ег о  ин теграцию  в  иг ровую и  по знавательную

де ятельность зд оровых сверстников.

Пе рвоочередной  фо рмой  ре абилитации  да нной  ка тегории  де тей

яв ляется во сстановительное лечение. Од нако ес ли не обходимость  ме дицины

ос ознается родителями, то ро ль и ме сто ср едствами об разования по нимается

не ст оль однозначно.

В  от ношении  ре бенка  с  ог раниченными  во зможностями  здоровья,

им еющего  ин валидизирующие  заболевание,  пе рестают  де йствовать

тр адиционные  сп особы  ре шения  об разовательных  за дач  на  ка ждом

во зрастном этапе.  Ка ковы же пр иоритеты в ра боте с  «о собым» ребенком?

Эт о  ра нняя  ди агностика  пе рвичного  на рушения  в  развитии,

це ленаправленная  пс ихолого-медико-педагогическая  по мощь  на  ра нних

эт апах ра звития ребенка, ор ганизация об разовательной ср еды в со ответствии

с во зможностями ребенка. В си лу эт ого об щество до лжно на учиться ре шать

пр облемы  де тей  там,  гд е  он и  проявились,  ок азывать  це ленаправленную

по мощь кв алифицированных специалистов.
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По явление  бо льного  ре бенка  в  се мье  вс егда  зн ачительно  ос ложняет

бы товую  ст орону  жи зни  семьи,  ос обенно  ес ли  он  тр ебует  сп ециального

ухода. По этому се мье не обходимо во спользоваться по мощью сп ециалиста по

со циальной работе. Вс е ег о ус луги бесплатны, по скольку со циальная ра бота-

это  го сударственная  си стема  за щиты населения.  В  за висимости  от  ур овня

кв алификации со циальный ра ботник мо жет ок азать зн ачительную по ддержку

в са мых ра зных во просах; ос новная ег о задача, эт о по мочь се мье на илучшим

об разом пр испособиться к но вым ус ловиям и тр ебования жизни.

Со циальный  ра ботник  по могает  на йти  св едения  о  не обходимых

специалистах,  по добрать  ин формацию  о  во зможных  пособиях,  льготах,

до тациях;  по мочь  вы брать  со ответствующее  об разовательное  уч реждение

дл я  ребенка,  св язавшись  со  сп ециалистами  уп равления  об разования;

пр едставить ин тересы се мьи в ра зличных го сударственных и об щественных

фондах,  учреждениях,  ор ганизациях;  по знакомить  с  семьями,  ко торые

ус пешно ре шают за дачи по во спитанию и об учению ре бенка с ОВ З; наконец,

де лать не обходимые за купки пр одуктов и лекарств. Со циальный ра ботник с

пр офессиональной по дготовкой - эт о ещ е и хо роший собеседник.

Кр оме зн аний о профессионалах, к ус лугам ко торых семье, возможно,

пр идется  обратиться,  ну жно  им еть  ин формацию  о  пр имерном  кр уге

ст руктурных  организаций,  в  ко торых  ро дители  мо гли  бы  по лучать

тр ебуемую помощь. Эт о со циальные службы, в ко торых ро дители де тей с

ОВ З уз нают о го сударственных га рантиях по мощи семье, о св оих пр авах и

пр авах  детей,  уп равления  со циальной  за щиты  на селения  и  це нтры

со циального обслуживания, в ко торых им еются от делы по ра боте с се мьей и

де тьми  с  ОВЗ,  гд е  мо жно  за регистрировать  св ою се мью и  ребенка,  ст ать

по стоянным  кл иентом  це нтра  и  по льзоваться  ег о  услугами,  со циально-
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реабилитационные  це нтры  дл я  де тей  и  по дростков  с  ог раниченными

во зможностями здоровья, пр изванные ок азывать медицинскую, со циальную

и пс ихолого-педагогическую по мощь де тям (г де мо жно на йти са мых ра зных

сп ециалистов  в  за висимости  от  сп ецифики  ра боты  центра).  Ра ботники

да нных  уч реждений  ок азывают  со циально-психологическую  помощь,

си стематически  ве дут  со ответствующее  консультирование.  С  си стемой

об разования  и  се тью  об разовательных  уч реждений  ро дители  мо гут

по знакомиться в Уп равлении образования, сп ециалисты ко торого по знакомят

се мью с пр авами и во зможностями в во просах об разования ребенка, с ви дами

уч реждений и фо рмами об учений де тей до школьного и шк ольного возраста.

Сп ециалисты уч реждений зд равоохранения ве дут по стоянное на блюдение за

со стоянием зд оровья ребенка, ку рируют ди агностические и оз доровительные

мероприятия. 

В на шем на селенном пу нкте пр оживает 6 се мей во спитывающих де тей

с ог раниченными во зможностями здоровья.  Од на  из  семей,  гд е  ма ть  од на

во спитывает тр ех дочерей, пе рвой до чери 15 лет, вт орой 8 лет, тр етей 6 лет.

Ма ть ос талась од на та к ка к со житель ум ер в 20 17 году. У 6 ле тней де вочки

ДЦ П (с татическая диплегия),  у де вочки на рушена фу нкция ног,  ин теллект

развит. Та к ка к ма ть одна, вс ё вр емя по свящает быту, и ух оду за ребенком,

се мью  со держит  ма ть  на  пе нсию  ре бенка  по  инвалидности,  бл изких

ро дственников не чт обы ос уществляли ух од за ре бенком с ОВЗ. Се мья с 20 10

по 20 16 год, со стояла на учете, в «Ц ентре се мьи» в ст атусе – гр уппа риска,

та к ка к со житель бы л за мечен в уп отреблении но ркатических средств, ма ть в

пе риодическом  зл оупотреблении  сп иртных  напитков.  У  ст аршей  до чери

по дростковый  период,  пе риод  в  ра звитии ме жду  детством и  взрослостью.

Пр ичина  пс ихологических  тр удностей  св язана  с  по ловым  созреванием.

Эт от во зраст ха рактеризуется эм оциональной не устойчивостью и ре зкими

ко лебаниями  настроения.  С  де вочкой  бы ли  не которые  пр облемы  в
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пс ихологическом плане.  Гд е  бы л  пр ивлечен  пс ихологи  с  «К омплексного

це нтра со циального об служивания на селения» Бо гучанского района. По сле

со циального  со провождения  в  те чения  6  месяцев,  ку ратором  ко торой

яв лялся  –  сп ециалист  по  со циальной  работе.  В  се мье  вс ё  наладилось,

вз аимоотношения ст али га рмоничными – гд е вс ё по строено на гармонии,

взаимопонимании, взаимоуважении.

В  те чение  по лугода  пр одолжилось  со циальное  сопровождения,

со трудничество  и  ре ализация  со вместных  ме роприятий  «К омплексного

це нтра со циальной об служивания на селения» Бо гучанского района, в ли це

ку ратора  –  сп ециалиста  по  со циальной  работе.  На  ос нове  за ключенных

до говоров  о  пр едоставлении  со циальной  по мощи  семье,  в  ко торой

во спитывается ре бенок с ОВЗ. Пр и ак тивном уч астии ра зных ор ганизаций

бы ли пр оведены мероприятия, по священные ре абилитации ре бенка с ОВЗ.

В  ра мках  со циального  со провождения  се мьи  с  ре бенком  с  ОВЗ,

ос уществлялся  па тронаж  семей,  по мощь  в  сб оре  до кументов  на

ма териальную  помощь,  по лучение  в  ФС С  сп ециальных  ма териалов

(памперсы, пеленки), по мощь в сб оре не которых до кументов в Пе нсионный

Фонд,  се мью ре гулярно пр иглашались дл я  уч астия  в  со циально зн ачимых

мероприятиях.  Ме жведомственное  со трудничество  с  СО Ш  №9,  та к  ка к

ре бенку 6 ле т необходимо, чт обы ре бенок пр ошел ну левой кл асс (н адомное

обучение),  с  по ликлиникой  по селка  Ок тябрьский  дл я  по следующего

пр охождения МСЭ, с до мом ку льтуры по селка Ок тябрьский дл я то го чт обы

ре бенка с ОВ З пр ивлечь в ра зличные кр ужки по интересам. Та к ка к ре бенок с

ОВ З до лжен бы ть  ра вноправным су бъектом общества,  ко торому об щество

до лжно  пр едоставить  ра вные  права,  ра вные  возможности,  ра вную

от ветственность и св ободный вы бор с уч етом ег о ос обых потребностей. Пр и

эт ом ре бенок с ог раниченными во зможностями до лжен им еть во зможность
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ин тегрироваться  в  об щество  на  св оих  со бственных  условиях,  а  не  бы ть

вы нужденным пр испосабливаться к пр авилам ми ра «з доровых» людей.

Та ким образом, ре абилитация де тей с ог раниченными во зможностями -

эт о  сложный,  тр удоемкий  процесс,  со ставляющими  зв еньями  ко торого

до лжны бы ть са м ребенок, компетентные,  на строенные на по ложительный

ре зультат  родители,  сп ециалисты  на  вс ем  пр остранстве  со циального

сопровождения,  с  ис пользованием  вс ех  во зможных  ме жведомственных

связей.

Со циальное  со провождение  на иболее  эф фективен  и  результативен,

ес ли  су ществует  на лаженное  вз аимодействие  с  родителями,

во спитывающими  не совершеннолетних  с  ог раниченными  во зможностями

здоровья. 

30



2.2. Ре комендации по со циальному со провождению семей,

во спитывающих ре бенка с ОВ З

Ос новными  ус ловиями  эф фективного  ра звития  со циального

соп ровождения  в  су бъекте  Ро ссийской  Фе дерации  яв ляются:  пр инятие

но рмативных  до кументов  ре гионального  уровня,  ре гламентирующих

по рядок и ус ловия пр инятия се мьи на со циальное сопровождение, по рядок

фи нансирования  де ятельности  ор ганизаций  и  сл ужб  со циального

со провождения  семьи,  по рядок  и  ре гламент  ме жведомственного

вз аимодействия пр и вы полнении ме роприятий со циального со провождения

се мьи  с  де тьми  с  ОВЗ,  по ложение  о  ме жведомственной  ра бочей  гр уппе

(к омиссии) по пр изнанию се мьи ну ждающейся в сопровождении, ра зработка

пр ограммы  со циального  со провождения  се мьи  с  де тьми  с  ОВЗ,  и  ее

ук репление ме ханизма ме жведомственных связей, ут верждение но рмативных

документов,  ре гламентирующих  ор ганизацию  со циального  со провождения

на  ур овне  организаций,  по дразделений  и  от дельных  специалистов,

об еспечение  по дготовки  сп ециалистов  ор ганизаций  со циального

об служивания к ор ганизации ра боты по со циальному со провождению се мей

с де тьми с ОВХ, ну ждающихся в помощи, ор ганизация си стемы мо ниторинга

ре зультативности  и  оц енки  ка чества  со циального  со провождению се мей  с

де тьми;  об еспечение  си стемы  об мена  ин формацией  ме жду  су бъектами

со циального  сопровождения.  Пр имерный  пе речень  но рмативных  актов,

ре комендуемых  дл я  ра зработки  и  ут верждения  в  су бъектах  Ро ссийской

Фе дерации в це лях об еспечения ра звития со циального со провождения се мей

с  де тьми  с  ОВЗ.  Ре гламент  ме жведомственного  вз аимодействия  ор ганов

го сударственной  вл асти  и  му ниципальных  ор ганов  вл асти  су бъекта

Ро ссийской Федерации, оп ределяющий со держание и по рядок их де йствий в

св язи  с  ор ганизацией  со циального  со провождения  се мей  с  детьми.

Со глашения о вз аимодействии и со трудничестве  по во просам ор ганизации
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со циального  со провождения  се мей  с  де тьми  на  те рритории  су бъекта

Ро ссийской  Федерации.  По рядок  со здания  и  ве дения  ме жведомственного

ин формационного  ба нка  да нных  семей,  ну ждающихся  в  со циальном

сопровождении.  Но рмативный  пр авовой  ак т  уп олномоченного  ор гана

ис полнительной вл асти су бъекта Ро ссийской Фе дерации в сф ере со циального

об служивания  и  ор ганизации  со циального  со провождения  семей,

ут верждающий: по рядок со циального со провождения се мей с де тьми с ОВ З

на  те рритории  су бъекта  Ро ссийской  Фе дерации;  пр имерное  по ложение  о

сл ужбе со циального со провождения се мей с де тьми с ОВЗ, фо рму до говора о

со циальном со провождении се мьи с де тьми; фо рму мо ниторинга и оц енки

эф фективности  со циального  со провождения  се мей  с  де тьми  с  ОВЗ,

по ложение о ме жведомственной ра бочей гр уппе (к омиссии) по пр изнанию

се мьи  ну ждающейся  в  со циальном  сопровождении.  Пр имерный  пе речень

ин формационных и ме тодических ма териалов дл я со действия эф фективному

ра звитию  со циального  со провождения  се мей  с  де тьми  в  су бъектах

Ро ссийской  Фе дерации:  Ме тодические  ре комендации  по  ра звитию

со циального со провождения се мей с де тьми с ОВ З на те рритории су бъекта

Ро ссийской  Федерации.  Ме тодические  ре комендации  по  со зданию  и

фу нкционированию ин формационной ба зы да нных на те рритории су бъекта

Ро ссийской Федерации, со держащей сп равочные св едения о пе речне и ви дах

услуг, со циальном сопровождении, пр едоставляемых се мьям с де тьми с ОВ З

в  организациях,  ра сположенных  на  те рритории  су бъекта  Ро ссийской

Федерации.  Ме тодические  ре комендации  по  со зданию  и  ис пользованию

ме жведомственного  ин формационного  ба нка  да нных  се мей  с  детьми,

ну ждающихся  в  со циальном  сопровождении.  Ме тодические  ре комендации

дл я  специалистов,  ос уществляющих  со циальное  со провождение  се мей  с

де тьми  с  ОВЗ,  вк лючающие  ре комендации  по  ор ганизации  и  фо рмам

вы явления семей,  ну ждающихся в со циальном сопровождении,  ра зработки
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ин дивидуальной  пр ограммы  со циального  сопровождения,  те хнологиям

со циального  сопровождения,  ор ганизации  оц енки  ре зультативности  и  т.д.

На стоящая пр ограмма со циального со провождения се мей с  де тьми с ОВЗ,

ну ждающихся  в  со циальной  помощи,  разработанная,  апробированная,

ко торая  мо жет  ра ссматриваться  в  ка честве  об разца  документа,

ре комендуемого дл я  пр инятия в др угих су бъектах Ро ссийской Федерации.

Учитывая,  чт о  со циальное  со провождение  на правлено  на  пр офилактику

де тского  и  се мейного  не благополучия  и  ег о  ос новой  яв ляется

ме жведомственное  взаимодействие,  ко ординация  ра боты  ор ганов

ис полнительной  власти,  ор ганов  ме стного  са моуправления  и  организаций,

мо дельная  пр ограмма  пр извана  вы полнить  фу нкцию  об еспечения  ед иного

по дхода к ор ганизации со циального со провождения на те рритории су бъекта

Ро ссийской  Федерации,  об язательного  дл я  ис полнения  вс еми  су бъектами

Ро ссийской Фе дерации со циального сопровождения.

Ин формационной ба зой пр оцесса со циального со провождения се мей с

де тьми яв ляется ме жведомственный ин формационный ба нк да нных семей,

фо рмируемый  на  ос нове  сведений,  пр едставляемых  ор ганами  и

уч реждениями  си стемы  пр офилактики  бе знадзорности  и  пр авонарушений

несовершеннолетних,  по зволяющий:  –  вн едрить  ме ханизм  оп еративного

вы явления  семей,  ну ждающихся  в  го сударственной  помощи,  и  об мена

ин формацией ме жду су бъектами си стемы 25 пр офилактики бе знадзорности и

пр авонарушений  не совершеннолетних;  –  со здать  ед иную  си стему  уч ета

семей,  ну ждающихся  в  го сударственной  по ддержке;  –  со здать  си стему

ск оординированных  де йствий  по  ос уществлению  ко мплекса  эф фективных

мероприятий, на правленных на пр офилактику се мейного не благополучия и

со хранения  се мьи  дл я  ре бенка;  –  на ладить  ко нтроль  на д  со циальным

со провождением  семей.  Вк лючение  се мьи  в  ед иный  ба нк  да нных

ос уществляется  то лько  по сле  за ключения  с  не й  до говора  о  со циальном
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сопровождении.  В  ин ых  сл учаях  тр ебуется  пи сьменное  со гласие  чл енов

семьи. Об мен ин формацией пр и со циальном сопровождении, в то м чи сле в

ра мках эл ектронного ме жведомственного взаимодействия, ос уществляется с

уч етом  ко нфиденциальности  пе рсональных  да нных  семьи.  Дл я

ин формирования  на селения  о  пр едоставляемом  се мьям  со циальном

со провождении со здается ба нк да нных по ставщиков ус луг по со циальному

со провождению  семей,  ви дов  помощи,  ок азываемой  уч астниками

ме жведомственного взаимодействия.  Эф фективность ор ганизации пр оцесса

со циального  со провождения  се мей  за висит  от  пр оведения  ак тивной

ин формационной кампании, ко торая вк лючает: – со здание са йтов дл я се мей с

ра змещением  ин формации  о  пе речне  организаций,  ви дах  помощи,

пр едоставляемой  семьям,  и  ка тегориях  семей,  ко торым  ок азывается

со действие  в  ее  пр едоставлении;  –  ра спространение  ин формационно-

справочных  ма териалов  дл я  се мей  в  хо де  пр оведения  со циальных  акций,

пр аздничных  мероприятий,  ул ичных  пр оектов;  –  ра змещение  до ступной

ин формации дл я се мей на св етодиодных экранах, се нсорных терминалах, в

ин формационных базах,  в  ср едствах  ма ссовой  информации.  Ме тодическое

об еспечение  ор ганизации  со циального  со провождения  се мей  пр едполагает

со здание  ра знообразных  ви дов  ме тодической  продукции,  ок азание

ме тодической  по мощи  ра зличным  ка тегориям  работников,  выявление,

изучение,  обобщение,  фо рмирование  и  ра спространение  по ложительного

опыта.  Дл я  ок азания  ме тодической  и  ко нсультативной  по мощи

специалистам,  ко ординации  ме жведомственного  вз аимодействия  органов,

сл ужб  и  специалистов,  ос уществления  мо ниторинга  ре зультативности

со циального со провождения на ба зе уч реждений со циального об служивания

в  ре гионах  со здаются  ре сурсные  центры.  Це ль  де ятельности  ре сурсных

це нтров  –  по вышение  пр офессиональной  ко мпетенции  и  ме тодическая

по ддержка  специалистов,  пр едоставляющих  со циальные  ус луги  се мьям  с
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детьми.  Ос новные  за дачи  ре сурсных  це нтров:  –  разработка,  ап робация  и

ти ражирование  эф фективных  механизмов,  те хнологий  и  методик,

ис пользуемых пр и  ор ганизации со циального со провождения;  –  выявление,

анализ,  об общение  и  ра спространение  эф фективных  со циальных  пр актик

со циального  со провождения;  –  фо рмирование  ре гиональной  ба зы  да нных

методик, эф фективно пр именяемых сп ециалистами и ор ганизациями; – сб ор

и си стематизация до стоверной ин формации о по ложении семей,  им еющих

детей, в ре гиональной ин тегрированной эл ектронной ба зе да нных по учету,

статистике,  об ъемам  ус луг  и  по мощи  со циальных  сл ужб  су бъекта

Ро ссийской Фе дерации в ад рес та ких се мей; – об еспечение ко ординации и

се тевого  вз аимодействия  организаций,  за действованных  в  со циальном

со провождении  се мей  с  детьми,  ну ждающихся  в  по мощи;  –

ко нсультирование  сп ециалистов  организаций,  уч аствующих  в  со циальном

со провождении  се мей  с  де тьми;  –  ор ганизация  об учения  ра зличных

ка тегорий сп ециалистов по во просам со циального  со провождения се мей с

детьми, ов ладению пе рспективными ме тодами работы. Фу нкции го ловного

ре сурсного це нтра в ме тодическом

В со ответствии с ук азанной ст атьей Фе дерального за кона от 28 де кабря

20 13 г. № 44 2-ФЗ по лучатель ус луг пр изнается ну ждающимся в со циальном

об служивании  в  случае,  ес ли  су ществуют  сл едующие  обстоятельства,

ко торые ух удшают ил и мо гут ух удшить ус ловия ег о жи знедеятельности: 

1)  по лная  ил и  ча стичная  ут рата  сп особности  ли бо  во зможности

ос уществлять  самообслуживание,  са мостоятельно  передвигаться,

об еспечивать ос новные жи зненные по требности в си лу заболевания, травмы,

во зраста ил и на личия ин валидности; 
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2)  на личие  в  се мье  ин валида  ил и  инвалидов,  в  то м  чи сле  ре бенка-

инвалида  ил и  детей-инвалидов,  ну ждающихся  в  по стоянном  по стороннем

ух оде; 

3) на личие ре бенка ил и де тей (в то м чи сле на ходящихся по д опекой,

попечительством), ис пытывающих тр удности в со циальной ад аптации; 

4)  от сутствие  во зможности  об еспечения  ух ода  (в  то м  чи сле

вр еменного) за инвалидом, ребенком, детьми, а та кже от сутствие по печения

на д ни ми; 

5)  на личие  вн утрисемейного  конфликта,  в  то м  чи сле  с  ли цами  с

на ркотической  ил и  ал когольной  зависимостью,  лицами,  им еющими

пр истрастие  к  аз артным  играм,  лицами,  ст радающими  пс ихическими

расстройствами, на личие на силия в се мье; 

6) от сутствие оп ределенного ме ста жительства, в то м чи сле у лица, не

до стигшего  во зраста  дв адцати  тр ех  ле т  и  за вершившего  пр ебывание  в

ор ганизации дл я де тей-сирот и детей, ос тавшихся бе з по печения ро дителей; 

7) от сутствие ра боты и ср едс тв к сущ ествованию; 

8)  на личие  ин ых  обстоятельств,  ко торые  но рмативными  пр авовыми

ак тами  су бъекта  Ро ссийской  Фе дерации  пр изнаны  ух удшающими  ил и

сп особными ух удшить ус ловия жи знедеятельности граждан. Не смотря на то,

чт о в ст атье Фе дерального за кона от 28 де кабря 20 13 г. № 44 2-ФЗ ре чь ид ет о

ко нкретном  гр ажданине  –  по лучателе  услуг,  пр иведенные  основания,

яв ляющиеся  по казателями  ну ждаемости  в  со циальном  обслуживании,  в

по лной  ме ре  пр именимы  и  дл я  вс ей  семьи,  вк лючая  пу нкт  1,  ко торый  в

ос новном пр едназначен дл я оп ределения ну ждаемости в ус лугах 6 по жилых

лю дей и инвалидов, но вп олне мо жет бы ть пр именен и в ра боте с семьей, та к
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ка к  в  не й  мо гут  пр оживать  та кие  граждане,  и  их  на личие  сл ужит

до полнительным  аргументом,  св идетельствующим  о  не обходимости

го сударственной по ддержки да нной семьи. 

Гл авное от личие со стоит в том, чт о ес ли от дельный гр ажданин мо жет

по лучить вс ю не обходимую по мощь то лько бл агодаря со циальным услугам,

то се мья в аб солютном бо льшинстве нуждается, кр оме услуг, и в со циальном

со провождении  –  со действии  в  пр едоставлении  медицинской,

психологической,  педагогической,  юридической,  со циальной  помощи,  не

от носящейся  к  со циальным  услугам.  Вы явление  семей,  ну ждающихся  в

со циальном  сопровождении,  ос уществляют  в  пе рвую  оч ередь  су бъекты

си стемы  пр офилактики  бе знадзорности  и  пр авонарушений

несовершеннолетних, оп ределенные в Фе деральном за коне от 21 ма я 19 99 г.

№  12 0-ФЗ  «О б  ос новах  си стемы  пр офилактики  бе знадзорности  и

пр авонарушений  несовершеннолетних».  Ор ганы  уп равления  и

по дведомственные им организации, вх одящие в да нную систему, в ра боте по

вы явлению семей, ну ждающихся в со циальном сопровождении, вы полняют

сл едующие функции. 

Сп ециалисты ор ганизаций со циального об служивания на селения: 

–  уч аствуют  в  ме жведомственных  ре йдах  по  по сещению  се мей  в

со циально оп асном по ложении и ме роприятиях по пр оверке ме ст ма ссового

сб ора не совершеннолетних (дискотеки, кафе, парки, ко мпьютерные кл убы и

др.); 

– ор ганизуют вы ездные ко нсультативные пу нкты в ра йонах; 

–  уч аствуют  в  ор ганизации  со циальной  ре абилитации  детей,

по мещенных в  сп ециализированные  уч реждения  дл я  несовершеннолетних,
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ну ждающихся в со циальной реабилитации,  в  со ответствии с основаниями,

пр едусмотренными фе деральным за конодательством;

– об еспечивают ин ую де ятельность по со циальной по ддержке се мей с

детьми.  Сп ециалисты ор ганов  оп еки  и  по печительства:  7  –  ос уществляют

вы явление  и  уч ет  детей,  ос тавшихся  бе з  по печения  ро дителей  и

ну ждающихся  в  по мощи  государства,  об еспечение  за щиты  их  пр ав  и

за конных  ин тересов;  –  об еспечивают  ус тройство  де тей-сирот  и  детей,

ос тавшихся бе з по печения родителей, на се мейные фо рмы во спитания ил и

по д на дзор в ор ганизации дл я де тей-сирот и детей, ос тавшихся бе з по печения

ро дителей; 

–  ос уществляют  ко нтроль  со блюдения  пр ав  и  за конных  ин тересов

детей,  по мещенных  по д  на дзор  в  ор ганизации  дл я  де тей-сирот  и  детей,

ос тавшихся  бе з  по печения  родителей.  Сп ециалисты  ор ганизаций  си стемы

зд равоохранения: 

–  оп ределяют  на личие  у  бе ременных  же нщин  вр едных  пр ивычек

(табакокурение,  уп отребление  ал коголя  и  др.),  ус ловия  проживания,

им еющие от рицательное вл ияние на пр отекание бе ременности; 

–  ор ганизуют  пр офилактическую  ра боту  с  же нщинами  с  це лью

пр едотвращения от каза от но ворожденных и ма лолетних детей, ра зъяснения

же нщинам пр ав и об язанностей по во спитанию детей.

Сп ециалисты  ме дицинских  организаций,  ок азывающих

ам булаторнополиклиническую по мощь де тям:

– вы являют на личие в се мье не благополучных со циальных фа кторов; 
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–  фи ксируют  в  ис ториях  ра звития  не совершеннолетних  св едения  о

ро дителях (и ли ин ых за конных представителях), се мейном положении, ме сте

ра боты ро дителей (и ли ин ых за конных представителей), жи лищно-бытовых

ус ловиях се мьи; 

–  ор ганизуют  ко нтроль  вы полнения  ро дителями  (и ли  ин ыми

за конными  пр едставителями)  да нных  им  ре комендаций  по  ух оду  за

не совершеннолетним и за пр оведением на значенного ле чения в сл учае ег о

бо лезни; 

–  вы являют  лиц,  ст радающих  алкоголизмом,  не законно

уп отребляющих  на ркотические  ср едства  и  пс ихотропные  вещества.

Сп ециалисты ор ганизаций об разования: 

–  об еспечивают еж едневный (в ра бочее  вр емя)  вн ешний ви зуальный

ос мотр  об учающихся  де тей  пр и  пр ибытии  их  в  об разовательные

ор ганизации; 

 вы ясняют пр ичины пр опусков уч ебных за нятий об учающихся;

– пр инимают ме ры по по становке на вн утришкольный уч ет учащихся,

им еющих ра зличные фо рмы де виантного по ведения и ро дителей (и ли ин ых

за конных  представителей),  не  ис полняющих  св оих  ро дительских

об язанностей по во спитанию детей. 

Со трудники те рриториальных ор ганов вн утренних де л:

–  ор ганизуют  пр офилактическую  ра боту  с  несовершеннолетними,

со вершившими  пр авонарушения  ил и  им еющими  ра зличные  фо рмы

де виантного и де линквентного по ведения; 
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–  ор ганизуют  пр офилактическую  ра боту  с  ро дителями  (и ли  ин ыми

за конными  представителями),  не  вы полняющими  ил и  вы полняющими

не надлежащим об разом об язанности по воспитанию, обучению, со держанию

де тей  и  от рицательно  вл ияющими  на  их  по ведение  ли бо  же стоко

об ращающимися с ни ми;

–  ор ганизуют  пр офилактическую  ра боту  с  ро дителями  (и ли  ин ыми

за конными  представителями),  во влекающими  не совершеннолетних  в

пр еступную и ин ую ан тиобщественную деятельность. 

Со трудники ор ганов по тр уду и за нятости: 

–  вы являют  вр еменно  не трудоустроенных  граждан,  им еющих  на

по печении де тей и ис пытывающих ма териальные затруднения. Ос нованиями

дл я ор ганизации со циального со провождения се мей яв ляются:

– пи сьменное за явление ро дителя (и ли ин ого за конного пр едставителя

не совершеннолетнего);

–  со общение  (х одатайство)  ор ганов  и  уч реждений  си стемы

пр офилактики бе знадзорности и пр авонарушений не совершеннолетних;

–  сообщение,  по ступившее  от  фи зических  и  юр идических  лиц,  из

сл ужб  эк стренной  со циально-психологической  помощи,  по  те лефонам

го рячей ли нии 9 по ед иному но меру де тского те лефона до верия (8-800-2000-

122), че рез «п очту доверия», на ин тернет-портал «В месте дл я детей», сл ужбы

«С корая  се мейная  по мощь»  и  по  др угим  каналам.  Пр и  вы явлении  семьи,

ну ждающейся в со циальном сопровождении, сп ециалисты за интересованных

ор ганизаций  в  те чение  сроков,  ус тановленных  По рядками

ме жведомственного  ре агирования  в  су бъектах  Ро ссийской  Фе дерации  по

ра ннему  вы явлению  се мейного  неблагополучия,  сл учаев  от казов  от
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новорожденных,  на правляют  си гнал  в  те рриториальное  уч реждение

со циального об служивания со гласно ус тановленной в су бъекте Ро ссийской

Фе дерации форме,  гд е  он регистрируется.  По сле пр инятия со общения ил и

за явления  сп ециалисты  сл ужбы  со провождения  пр оводят  об следование

се мьи с це лью вы яснения по требности в со провождении и ко нкретных ег о

мероприятий.  Сл едует  отметить,  чт о  дл я  ра зных  ка тегорий  се мей  да нное

об следование  им еет  св ои  особенности,  с  уч етом  ко торых  не обходимо

пр именять ра зные по казатели оц енки нуждаемости. 

Ос новными по казателями от несения се мьи к ка тегории на ходящихся в

со циально оп асном по ложении яв ляются:

–  на хождение  де тей  вс ледствие  бе знадзорности  в  обстановке,

пр едставляющей оп асность дл я их жи зни и здоровья, ли бо не от вечающей

тр ебованиям к их во спитанию и со держанию;

– от рицательное вл ияние ро дителей (и ных за конных пр едставителей)

на  по ведение  ре бенка  (детей),  в  то м  чи сле  зл оупотребление  ро дителями

(и ными за конными пр едставителями) сп иртными напитками, уп отребление

им и на ркотических ср едств ил и пс ихотропных ве ществ бе з на значения врача,

со вершение ин ых ан тиобщественных действий, во влечение ре бенка (д етей) в

со вершение пр еступлений и (и ли) ан тиобщественных де йствий;

–  от сутствие  у  ре бенка  (д етей)  не обходимой  одежды,  ре гулярного

питания,  не соблюдение са нитарно-гигиенических условий, не принятие ме р

по  10  ор ганизации  по лучения  ре бенком  образования,  ок азанию  ем у

ме дицинской помощи, по пустительство вр едным пр ивычкам ре бенка;
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– на личие пр изнаков же стокого об ращения ро дителей (и ных за конных

пр едставителей)  с  ре бенком  (детьми),  вк лючая  физическое,  психическое,

се ксуальное на силие;

– со вершение де тьми об щественно оп асных деяний, пр едусмотренных

Уг оловным  ко дексом  Ро ссийской  Федерации,  ад министративных

пр авонарушений  и  (и ли)  ан тиобщественных  действий,  вк лючая

си стематическое уп отребление на ркотических средств, пс ихотропных и (и ли)

од урманивающих  веществ,  ал когольной  и  сп иртосодержащей  продукции,

за нятие проституцией,  бр одяжничеством ил и  попрошайничеством,  а  та кже

ин ые действия, на рушающие пр ава и за конные ин тересы др угих ли ц;

–  сектантство,  пр оповедование  не традиционных  вз глядов  на

во спитание детей, ко торые мо гут пр ичинить вр ед ра звитию ре бенка ли бо ег о

жи зни  и  зд оровью  (голод,  от каз  от  ле чения  ре бенка  не обходимыми

ле карствами во вр емя болезни, же стокие на казания и др.). 

Ос новными по казателями от несения се мьи к ка тегории на ходящейся в

тр удной жи зненной си туации яв ляются:

– от сутствие ус ловий дл я но рмального во спитания и ра звития ре бенка

(детей),  в  то м  чи сле  от сутствие  ра боты  у  ро дителей  (и ных  за конных

представителей),  ме ста  проживания,  не удовлетворительные  жи лищно-

бытовые условия, не достаточность до ходов се мьи дл я об еспечения ос новных

по требностей ре бенка и др угие обстоятельства, не яв ляющиеся ре зультатом

де йствий  ил и  бе здействия  ро дителей  (и ных  за конных  пр едставителей)

ре бенка (д етей);

– см ерть од ного из ро дителей;

42



– ух од  от ца  ил и  ма тери из  семьи,  ра звод  ро дителей;  –  во звращение

ро дителей (о дного из ни х) из ме ст ли шения св ободы; 

– од инокий родитель, не им еющий по ддержки (с о ст ороны родителей,

др угих  бл изких  родственников),  ис пытывающий  ма териальные  тр удности

ли бо им еющий пр облемы с жи льем (о тсутствие жилья, съ емное жи лье и др.) 

– пе дагогическая и (и ли) пс ихологическая не грамотность ро дителей;

– вл ияние ос обенностей об щения в се мье на от ношения ро дителей с

ре бенком;

–  от сутствие  уч ебной  мо тивации  у  ребенка,  не сформированностью

эл ементов  и  на выков  уч ебной  де ятельности  (п лохая  успеваемость,

невнимательность, неуверенность, тревожность). 

В пр оцессе оц енки ну ждаемости в со циальном со провождении семьи,

на ходящейся  в  тр удной  жи зненной  си туации  ил и  со циально  оп асном

положении, ва жно на ряду с др угими фа кторами пр оанализировать ст епень ее

со циальной ин теграции:

– др ужит ли се мья с др угими се мьями;

– ощ ущает ли се бя чл еном те рриториального со общества; 

– по сещает ли об щественные мероприятия, ма ссовые пр аздники и пр.; 

–  ка кую  по зицию  (активную,  пассивную,  не йтральную)  за нимает  в

жи зни сообщества. 

Пр и эт ом ва жно оц енить наличие, доступность, ур овень им еющихся в

ок ружении се мьи ре сурсов и их вл ияние на се мью:
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–  им еется  ли  по  ме сту  жи тельства  се мьи  кинотеатр,  школа,  до м

творчества,  поликлиника,  ра звлекательные  учреждения,  ме дицинские

организации,  со циальная  служба,  со циально  ор иентированные

не коммерческие  организации,  ко торые  ра ботают  с  де тьми  и  се мьями  с

де тьми;

– по льзуется ли се мья эт ими ресурсами, им еет ли до ступ к ним.

Пр и пр инятии ре шения о со циальном со провождении семьи, им еющей

де тей-инвалидов  ил и  де тей  с  ог раниченными  во зможностями  здоровья,

уч итываются ин тересы ребенка, со стояние ег о здоровья, сп ецифика тр удной

жи зненной  ситуации,  в  ко торой  на ходится  семья,  со держание

ин дивидуальной  пр ограммы  реабилитации,  ма териальные  во зможности

семьи,  во спитывающей  ре бенка-инвалида  ил и  ре бенка  с  ог раниченными

во зможностями  здоровья.  Ос обого  вн имания  тр ебуют  за мещающие  семьи.

Дл я  оц енки ус ловий жи зни за мещающей семьи,  ха рактеризующих ст епень

бл агополучия в не й ребенка, ис пользуются сл едующие показатели. 

По казатели  оц енки  бе зопасности  ребенка.  Бы товые  ус ловия  (жилье,

от вечающее  по требностям  ребенка,  не обходимая  мебель,  книги,  игры,

иг рушки;  уд обная  одежда).  Вн ешний  ви д  ре бенка  и  ег о  по веденческие

ре акции во вр емя по сещения сп ециалиста (о прятный и зд оровый вн ешний

вид,  ад екватные  ре акции  и  поведение).  Ос обенности  по ведения  взрослых,

св идетельствующие  об  от сутствии  уг розы  с  их  ст ороны по  от ношению к

пр иемному ре бенку (с вободное об щение се мьи со сп ециалистами службы,

об ъяснение  пр ичин  бо лезненных  со стояний  ребенка,  вн имательное

от ношение к ребенку, по ложительная оц енка ег о действий). 

Кр итериями  бе зопасности  и  бл агоприятности  бы товых  условий,

со зданных дл я жи зни и ра звития пр иемного ребенка, вы ступают
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– жи лое по мещение пр иемной се мьи со ответствует по св оим ра змерам

ко личеству пр оживающих в не м лю дей;

– жи лое по мещение от вечает тр ебованиям бе зопасности в со ответствии

с во зрастом пр иемных детей, от сутствует ри ск по лучения ра нений и ув ечий;

–  в  жи лом  по мещении  тепло,  до статочно  мебели,  он о  от вечает

са нитарногигиеническим  тр ебованиям;  у  пр иемного  ре бенка  им еется

от дельное сп альное ме сто и ес ть ус ловия дл я уд овлетворения по требностей

ре бенка в уе динении и св оем со бственном «у голке»;

– у ре бенка им еется не обходимая и оп рятная од ежда;

–  у  ре бенка  им еется  до статочное  ко личество  не обходимых  дл я  ег о

во зраста игр, игрушек, сп ортивного инвентаря, об учающих материалов, кн иг

и т.п. 13 2. 

По казатели  бл агоприятного  вн ешнего  ви да  ре бенка  и  ег о

по веденческих ре акций:

–  оп рятный  вн ешний  вид,  от сутствие  ги гиенической  запущенности,

сы пей ра зличного ро да;

–  от сутствие  мн ожественных  по вреждений  ра зличной  да вности

(синяков, ожогов, сл едов ре мня и т.п.);

–  от сутствие  пр изнаков  утомления,  недосыпания,  недоедания,

дл ительного  уг нетенного  со стояния  и  др угих  признаков,  ко торые  мо гут

св идетельствовать  о  пр енебрежении  со  ст ороны  пр иемных  ро дителей

ну ждами ре бенка;
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–  от сутствие  по веденческих  проявлений,  св идетельствующих  о

не гативных  во здействиях  со  ст ороны  за мещающих  родителей,  та ких  ка к

беспокойство,  агрессивность,  эк сцентричность  поведения,  заискивающее,

уг одливое поведение, ст ремление к уединению, не умение ко нтактировать с

др угими  людьми,  ст ремление  во  чт обы  то  ни  ст ало  пр ивлечь  вн имание

взрослых. 

Чу вство бе зопасности в за мещающей се мье у ре бенка сформировано,

ес ли  он  не  ис пытывает  бе спокойства  в  об щении  с  чл енами  се мьи  и  с

по сторонними  людьми,  ув ерен  в  по ложительном  к  се бе  отношении,  не

бо ится чл енов семьи, до веряет им. По казатели бл агополучия ре бенка в ег о

от ношениях и вз аимодействиях с за мещающими родителями. 

Ос обенности по ведения взрослых,  св идетельствующие об от сутствии

уг розы  с  их  ст ороны  по  от ношению  к  ре бенку  (непротиворечивые,

по дробные  об ъяснения  пр ичин  травм,  бо лезненных  со стояний  ребенка,

по дкрепленные ме дицинскими ко нсультациями); 

 по зитивный об раз пр иемного ребенка, си мпатия к не му;

–  внимательное,  ув ажительное  от ношение  к  ребенку,  от сутствие

оскорблений, брани, ун ижений;

– го товность от кликнуться на пр осьбы и во просы ре бенка; 

–  по зитивная  оц енка  ребенка,  об еспокоенность  ег о  проблемами,

го товность  к  от крытому  их  обсуждению,  во сприятие  ус пехов  и  не удач

ре бенка ка к св оих со бственных;

– от сутствие те лесных и иных, ун ижающих ребенка, на казаний;
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–  ча стота  и  со держание  со вместных  за нятий  с  ре бенком  (р одители

вы деляют  вр емя  дл я  об щения  с  ре бенком;  пр оводят  до суг  вм есте;

со держание  со вместных  за нятий  со ответствует  во зрасту  и  по требностям

ребенка). 
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Заключение

Се мья  яв ляется  со циальной  средой,  в  ко торой  ра звивается  ребенок.

Следовательно,  не смотря  на  вс е  усилия,  ко торые  пр илагает  государство,

медицинские, со циальные ра ботники и др угие сп ециалисты пр и па ссивном

от ношении  се мьи  к  пр облемам  ре бенка  со циальная  ре абилитация  бу дет

пр оходить  неэффективно.  Ре зультаты  анкетирования,  на правленного  на

оп ределение  ур овня  ре абилитационной ак тивности  семей,  во спитывающих

де тей с ОВЗ. 

Пр ежде  всего,  об учение  их  пр актическим  на выкам  ок азания

ко ррекционно-педагогической  по мощи  де тям  с  ОВ З  в  ра звитии  ра ннего

возраста, ко торое мо жет ос уществляться в фо рме об учающих занятий. Та кже

в  ра боте  бы ли  ох арактеризованы  ра зличные  способы,  сп особствующие

по вышению  ур овня  ре абилитационной  ак тивности  семьи,  ко торая

во спитывает  ре бенка  с  ОВЗ.  Та кие  ка к  консультирование,  тренинги,

семинары, об учающие за нятия по ра звитию со циальной ак тивности семьи,

пр офилактические  беседы.  Вс е  эт и  ме тоды  сп особствуют  по вышению

ро дительской  компетентности.  Та ким  образом,  ан ализ  ко мпонентного

со става  ре абилитационной  активности,  пр оделанный  в  работе,  по зволил

пр овести  работу,  по  ре зультатам  ко торого  мо жно  су дить  об  ур овне

ре абилитационной  ак тивности  семьей,  че рез  со циальное  сопровождения.

Та кже  в  ра мках  ис следования  бы ли  оп ределены  на иболее  ак туальные

на правления ра боты с ро дителями де тей с ОВЗ, бл агодаря че му во зможно

по высить да нный показатель. Ре зультаты исследования, пр оведенного в хо де

на писания работы, св идетельствуют о не обходимости ор ганизации ра боты в

да нной  сфере,  та к  ка к  бы ла  вы явлена  пр облема  –  ни зкий  пр оцент  семей,

об ладающих вы соким ур овнем ре абилитационной активности.

В  по следние  го ды  на метилась  те нденция  ул учшения  со циальной

по ддержки се мей с де тьми с ОВЗ. Эт ому сп особствовал ря д обстоятельств, в
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частности,  ук репление  и  ра сширение  за конодательной  и  но рмативно-

пр авовой ба зы со циальной по ддержки се мей с де тьми с ОВЗ, оп ределенная

тр ансформация ма ссового  со знания  россиян,  ещ е  не давно  пр едставлявших

ин валидность ли шь в ме дицинском аспекте, ди намичный ро ст чи сла це нтров

ре абилитации де тей с ог раниченными возможностями.

Ос обое  вн имание  уд еляется  со циальному  об служиванию  се мей  с

де тьми  с  ОВЗ,  ра звитию  со циально-реабилитационных  услуг.  В  си стеме

ор ганов  со циальной  за щиты  на селения  РФ  де йствие  сп ециализированных

ре абилитационных  це нтров  и  от делений  ре абилитации  в  ка честве

ст руктурных  по дразделений  в  уч реждениях  со циального  об служивания

семьи. 

Но вс ё эт о ма ло от ражается на ре шении вн утренних пс ихологических

пр облем  ро дителей  ребёнка-инвалида,  ос обенно  матери.  Те сный

эм оциональный ко нтакт с матерью, на чиная с пе рвых дн ей жизни, её ла ска и

за бота  яв ляются  за логом  по лноценного  пс ихического  ра звития  лю бого

ребёнка. Ре бёнок - ин валид до лжен чувствовать, чт о бл изкие лю ди ег о лю бят

и понимают, не сч итая ху же др угих детей, вс егда го товы пр ийти на помощь.

Но кт о-то до лжен пр ийти на по мощь и семье, ве дь бо льной ре бёнок

яв ляется  по стоянным  ст рессовым  фактором,  ос обенно  дл я  матери.

Эм оциональные  пе регрузки  вы зывают  оп ределённые  из менения  в  ее

по ведении  и  здоровье,  чт о  от ражается  на  ребёнке.  По лучается  за мкнутый

кр уг:  болезнь,  ин валидность  ре бёнка  вы зывает  ст ресс  у  матери,  а

по следствия ст ресса ус угубляют бо лезнь ребёнка.

Кр оме  того,  хо телось  бы  отметить,  чт о  ос новная  це ль  ра нней

со циально-реабилитационной ра боты св язана с  об еспечением социального,

эмоционального,  ин теллектуального  и  фи зического  ра звития  ребёнка,
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им еющего  нарушения,  и  до стижением ма ксимального  ус пеха  в  ра скрытии

по тенциала  ре бёнка  дл я  обучения.  Др угая  ва жная  це ль  -  пр едупреждение

вт оричных де фектов у де тей с на рушениями развития. Тр етья це ль со стоит в

том, чт обы ад аптировать семьи, им еющие де тей с за держками ра звития так,

чт обы  эт и  се мьи  мо гли  уд овлетворить  по требности  ре бенка  ма ксимально

эффективно.  Со циальная  ра бота  с  се мьей  тр ебует  от  пр офессионала

от ношения  к  ро дителям  ка к  к  партнёрам,  из учения  сп особа

фу нкционирования  ко нкретной  се мьи  и  вы работки  ин дивидуальной

программы, со ответствующей се мейным по требностям и стилям. Пр облема

де тской ин валидности яв ляется ак туальной во вс ем мире. Семья, бл ижайшее

ок ружение  ре бенка  с  ог раниченными  во зможностями  –  гл авное  зв ено  в

си стеме  ег о  воспитания,  социализации,  уд овлетворения  потребностей,

обучения,  профориентации.  Ко гда  в  се мье  ес ть  ре бёнок  с  ОВЗ,  мо жет

по влиять  на  со здание  бо лее  жё сткого  окружения,  не обходимого  чл енам

се мьи дл я вы полнения св оих функций.
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