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По мнению многих психологов,  одной из форм взаимодействия под-

ростков в учебном классе является конфликт. Межличностные и межгруппо-

вые конфликты негативно сказываются на всех процессах жизнедеятельности 

общеобразовательной школы. В связи с этим, особую актуальность приобре-

тает исследование форм и способов профилактики конфликтного поведения в 

подростковом возрасте. 

В первой главе А. И. Банева рассмотрела исследования по проблеме 

межличностного конфликта в подростковом возрасте, выделив основные 

подходы к понятию межличностный конфликт, существующие в отечествен-

ной психологии. Проведенный анализ психологической литературы позволил 

выявить основные характеристики конфликтного взаимодействия подростков 

со сверстниками. 

Отдельный раздел первой главы посвящен профилактике межличност-

ных конфликтов, рассмотрены возможности использования тренинговых за-

нятий с целью снижения конфликтности подростков. 

Во второй главе А. И. Банева описала ход и результаты проведенного 

эмпирического исследования, показав умение организовывать эксперимент, 



пользоваться методами математической и статистической обработки данных, 

а так же умение анализировать полученные данные. 

В исследовании продемонстрирована достаточная эрудиция автора. В 

ней грамотно сформулированы объект, предмет, цель и гипотеза.  

В целом работа Баневой Анастасии Игоревны на тему: «Профилактика 

межличностных конфликтов в среднем подростковом возрасте посредством 

тренинговых занятий» соответствует всем необходимым требованиям и мо-

жет быть достаточно высоко оценена. 
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