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3.1. Пояснительная записка.

    Учебно-методический комплекс дисциплины «Деловой иностранный язык» для студентов 1 - 2 курса (2,3,4 семестры) неязыковых специальностей  разработан в соответствии со «Стандартом учебно-методического комплекса дисциплины в КГПУ им. В.П. Астафьева». УМКД представляет собой совокупность взаимосвязанных организационных документов и учебно – методических материалов, определяющих цели и задачи обучения иностранному языку, содержание данной учебной дисциплины  соответствует ФГОС ВПО по направлению подготовки 040400 Социальная работа (квалификация «бакалавр»), утвержденной приказом Министерства образования и науки РФ от 8.12.2009. № 709
В содержание УМКД «Деловой иностранный язык» входят:

· организационно- методические документы;

· учебная программа дисциплины;

· учебные ресурсы;

· дидактические рекомендации для студентов;

· формы контроля;

Организационно-методические документы содержат информацию о структуре, содержании, ресурсном обеспечении, порядке и технологиях изучения дисциплины.

3.2.1.Учебная программа дисциплины «Деловой иностранный язык» - это программа освоения учебного курса дисциплины, соответствующая требованиям ФГОС ВПО по направлениям подготовки, реализуемым в КГПУ им.В.П. Астафьева.

Структурными компонентами учебной программы дисциплины являются:

· рабочая модульная программа

· технологическая карта внеаудиторной учебной работы студентов

· технологическая карта учебной проектно-исследовательской деятельности студентов

3.2.1.1.Рабочая модульная программа содержит следующие компоненты:

1. Введение.

«Деловой иностранный язык» относится к дисциплинам вариативной  части учебного плана профессионального цикла ФГОС ВПО 3-го поколения.

Основной целью дисциплины является повышение исходного уровня владения иностранным языком, достигнутого на предыдущей ступени обучения, и овладение студентами необходимым и достаточным уровнем коммуникативной компетенции для решения социально-коммуникативных задач в различных областях бытовой, культурной, профессиональной и научной деятельности при общении с зарубежными партнерами, а также для дальнейшего самообразования. Изучение делового иностранного языка призвано также  обеспечить:

· Повышение способности к самообразованию;

· Развитие когнитивных и исследовательских умений;

· Развитие информационной культуры;

· Расширение кругозора и повышение общей культуры студентов;

· Воспитание толерантности и уважения к духовным ценностям разных стран и народов.

Целью преподавания дисциплины является обеспечение освоения студентами знаний о специфике практического применения английского языка, а так же для  делового общения на иностранном языке. Обучение иностранному языку направлено на то, чтобы содействовать становлению у студентов ключевых профессионально-личностных компетенций, состоящих из следующих структурных элементов:

· опыта познавательной деятельности, фиксированного в форме ее результатов – знаний;

· опыта осуществления известных способов деятельности – в форме умения действовать по алгоритму, образцу;

· опыта творческой деятельности – в форме умения принимать эффективные решения в жизненных ситуациях;

· опыта осуществления эмоционально-ценностных отношений – в форме личностных ценностных ориентаций.

Задачи  состоят в том, чтобы:

Содействовать развитию у студентов:

1. способности использовать освоенное содержание курса для решения практически-познавательных, ценностно-ориентационных и коммуникативных задач и проблем;

2. интегральных информационных и коммуникативных способностей;

3. обобщенных навыков профессионального и культурного поведения;

4. способов организации собственной деятельности.

Обеспечить практически-продуктивную направленность обучения деловому иностранному языку на основе использования практических занятий, дающих качественный уровень применения знаний, навыков и умений.

Способствовать формированию профессиональных знаний, умений и навыков, профессионально-значимых качеств педагога.

При прохождении дисциплины «Деловой иностранный язык» студенты должны:

1. Знать:

· основы деловой коммуникации на иностранном языке;

· основы ситуативного поведения в ситуациях делового общения;

· основные темы, возникающие в деловом общении на иностранном языке;

· конкретные лексико-грамматические средства для каждой темы делового общения на иностранном языке;

· культурные и этические нормы делового общения на иностранном языке.

2. Уметь:

· использовать лексико-грамматические средства в конкретных ситуациях делового общения на иностранном языке;

· выстраивать эффективное взаимодействие с носителями иностранного языка в сфере делового общения;

· вести себя корректно, учитывать социально-культурные и этические нормы общения с иностранцами.

3. Владеть: методами использования полученных знаний в дальнейшем обучении в магистратуре, в аспирантуре; навыками совершенствования и развития своего научного потенциала.

Изучение дисциплины «Деловой иностранный язык» способствует развитию у студентов следующих компетенций:

Выпускник педагогического вуза должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

Владеет культурой научного мышления, обобщением, анализом и синтезом фактов и теоретических положений (ОК-3);

Проводит библиографическую и информационно-поисковую работу с последующим использованием данных при решении профессиональных задач и оформлении научных статей, отчетов, заключений использовать знания иностранного языка для общения и понимания специальных текстов, умеет логически верно строить письменную и устную речь (ОК-9);

Использует иностранный язык в профессиональной деятельности и в профессиональной коммуникации (ОК-13);

профессиональными компетенциями (ПК):

способен к самообразованию на протяжении всей профессиональной жизни  (ПК-19).

Изучение дисциплины «Деловой иностранный язык» направлено на развитие у студентов следующих иноязычных коммуникативных компетенций:

Дискурсивная речевая: способен развивать коммуникативные умения и осуществлять межкультурное общение в четырех видах речевой деятельности (говорении, аудировании ,чтении, письме); - (ДРК)

Лингвистическая (языковая): владеет языковыми средствами (фонетическими, орфографическими, лексическими, грамматическими) в соответствии с темами, сферами и ситуациями общения, знает языковые явления изучаемого языка, умеет выразить мысли в родном и изучаемом языке;   - (ЛЯК)

Социокультурная: знает культуру, традиции и реалии страны изучаемого языка, умеет представить свою страну в условиях иноязычного межкультурного общения; - (СКК)

Компенсаторная: умеет выходить из положения в условиях дефицита языковых средств  при получении и передаче информации; - (КК)

Учебно-познавательная:  способен и умеет самостоятельно изучать язык, в том числе с использованием новых информационных технологий; - (УПК)

Прагматическая: способен эффективно использовать свои иноязычные компетенции в сфере профессиональной деятельности, знает и понимает сходства и различия между культурами родной страны и страны изучаемого языка, владеет этикой дискуссионного общения на иностранном языке; - (ПК)

Социолингвистическая: умеет сравнивать языковые явления адекватно использовать знания культурных особенностей в процессе общения; - (СЛК)

В результате изучения делового иностранного языка в вузе студенты должны

знать/понимать:

Значение новых лексических единиц, связанных с тематикой данного этапа обучения и соответствующими ситуациями общения;

Значение изученных грамматических явлений в расширенном объеме (видовременные, неличные и неопределенно-личные формы глагола, согласование времен);

Страноведческую информацию из аутентичных источников; сведения о стране изучаемого языка, ее науке, культуре, исторических и современных реалиях, общественных деятелях, взаимоотношениях с нашей страной;

Языковые средства и правила речевого и неречевого поведения в соответствии со сферой общения и социальным статусом партнера;

Уметь:

говорение: вести диалог, используя оценочные  суждения, в  ситуациях официального и неофициального общения; беседовать о себе и о своих планах, соблюдая правила этикета; рассуждать в рамках изученной тематики и проблематики;

аудирование: относительно точно и полно  понимать высказывания собеседника в ситуациях  повседневного общения, понимать основное содержание и извлекать необходимую информацию из различных источников (аудио- и видеотекстов);

чтение: читать аутентичные тексты разных стилей: публицистические, художественные, научно-популярные, используя основные виды чтения;

письменная речь:

писать личное письмо, заполнять анкету, письменно излагать сведения о себе в форме, принятой в стране изучаемого языка.

Использовать знания, умения и владения в практической деятельности и повседневной жизни:

для общения с представителями других стран, для ориентации в современном мире;

для получения сведений из иноязычных источников (в том числе через Интернет);

для расширения возможностей в выборе будущей профессии;

для изучения ценностей мировой культуры, культурного наследия и достижений других стран;

Прохождение дисциплины «Деловой иностранный язык» позволит в будущем     выпускникам ВУЗа работать в качестве преподавателей в образовательных учреждениях для студентов из зарубежных стран  и в качестве переводчиков, осуществляющих устный и письменный перевод с английского на русский и с русского на английский язык. Кроме этого позволит продолжить учебу в магистратуре.

Данная рабочая программа нацелена на  реализацию личностно-ориентированного, коммуникативно-когнитивного, социокультурного и  деятельностного  подходов к обучению английскому языку.

Программа «Делового иностранного языка» рассчитана на 3 семестра, на 120 часов аудиторных занятий и 96 часов внеаудиторных занятий. Во втором семестре обучение предусматривает проведение входного теста, затем обучение проводится по модульной системе. Всего во 2 семестре изучается 2 модуля, каждый из которых содержит 2 темы. Обучение заканчивается проведением тестирования, которое включает задания по всем 4 видам речевой деятельности.

Итоговый тест является зачетом за 1 курс(1-2семестр)

На 2 курсе в 3-4 семестрах обучение проводится также по модульной системе. В 3 семестре изучаются 4 темы. Обучение заканчивается тестом по 4 видам речевой деятельности. Последний 4 семестр предусматривает работу с учетом профессионального обучения студентов, больше учебного времени отводится на чтение текстов профессиональной направленности, на формирование способности осуществлять межкультурное общение на основе усвоенных языковых и социокультурных знаний, речевых навыков и коммуникативных умений.

При организации учебного процесса учитывается, что обучение всем видам речевой деятельности (чтению, аудированию и говорению) ведется комплексно. Курс заканчивается сдачей зачета (в форме итогового теста)

При обучении деловому иностранному языку рекомендуется использовать учебник Шевелевой, который  предназначен для студентов высших профессиональных учебных заведений, изучающих и ис​пользующих в своей деятельности английский язык, а также для самостоятельного изучения делового английского языка.

Предлагаемый учебник ориентирован  на интенсивное изучение делового английского, он  включает основную тематику, деловую лексику, практическую грам​матику и фонетику. Темы уроков: прием на работу, внутренний распорядок работы организации, виды компаний, коммерческая и финансовая деятель​ность, продажа и покупка товаров и услуг, реклама и маркетинг, контракты и соглашения, производство, транспорт и т.д.

Краткие грамматические пояснения и упражнения охватывают всю необходимую практическую грамматику. К наиболее сложным упражнениям в конце уроков даются ключи. Фонетические правила и упражнения на наиболее трудные звуки и интонацию помогут улуч​шить произношение. Тексты, диалоги, документы, включенные в издание, современны по содержанию и форме, даются со словарными пояснениями и несложными упражнениями. В уроки также включены разделы на отработку типичных оши​бок в употреблении некоторых лексических единиц и словообразование.

В каждом уроке даются фразы и предложения для устного об​щения, подобранные по практическим целям общения, например:

благодарности, извинения, согласия, несогласия, просьбы, советы, уклончивые ответы, поддержание беседы на мероприятиях прото​кольного характера и т. д.

3.3.Дидактические рекомендации для студентов

Учебно-методический комплекс «Деловой иностранный язык» составлен с учетом знаний, умений и навыков студентов, которые изучали иностранный язык на    предшествующем этапе обучения и в 1 семестре 1курса.

УМКД предназначен для студентов неязыковых специальностей педагогического вуза, изучающих иностранный язык во 2,3,4 семестрах.

При работе с предложенным УМКД студенты должны уделить  внимание формированию коммуникативной компетенции, т.е. способности и готовности к межкультурной коммуникации, что предполагает развитие умений и навыков чтения и перевода текстов на английском языке, развитие навыков иноязычного межличностного и межкультурного общения с носителями языка.

Занятия по языку проводятся 1 раз в неделю. На занятии студентам предлагаются задания по всем видам речевой деятельности: аудированию, чтению, говорению и письму. Грамматика изучается по дополнительным учебникам.  Студенты могут пользоваться различными учебниками по грамматике, используя также и грамматические задания в Интернете.

Внеаудиторные занятия предполагают самостоятельное выполнение лексико-грамматических упражнений и проектных заданий, чтение и перевод текстов профессиональной направленности.

На 1 курсе в 1 семестре студенты уже приобрели некоторый опыт выполнения иноязычных проектов, а также других видов работ творческого характера, который позволяет на старшей ступени выполнять иноязычные проекты межпредметной направленности и стимулирует их к интенсивному использованию  иноязычных  Интернет-ресурсов   для социокультурного освоения  современного  мира и социальной адаптации в нем.

К  завершению обучения в вузе планируется  достижение студентами уровня, приближающегося к общеевропейскому пороговому уровню  подготовки по английскому языку.

Самостоятельная работа студентов должна дать возможность студенту овладеть техникой, которая позволила бы ему по окончанию вуза не только поддерживать достигнутый уровень владения языком, но и совершенствовать его. Тексты для внеаудиторного чтения должны соответствовать уровню определенного этапа обучения.

3.3.1.Рекомендации по организации вне аудиторной учебной работы студентов по дисциплине «Деловой иностранный язык»

  На самостоятельную работу студентов по дисциплине « Деловой иностранный язык» отводится всего 108 часов (в каждом семестре по 36 часов).

Самостоятельная работа студентов  призвана не только закрепить и углубить знания  по иностранному языку, полученные на аудиторных занятиях, но и способствовать развитию у студентов  способности и готовности к межкультурной коммуникации, к  иноязычному общению в сфере профессиональной деятельности.

При выполнении самостоятельных видов заданий студенты должны, прежде всего, пользоваться теоретическим материалом по грамматике, пользоваться словарем. Студенту необходимо выполнять как письменные, так и устные виды работ. К выполнению работ необходимо подходить творчески, осмысленно, хорошо проработать лексический и грамматический материал, изученный во время аудиторных занятий.

При подготовке отдельных заданий рекомендуется пользоваться Интернет-ресурсами. (Список сайтов прилагается)

Все виды самостоятельной работы и планируемые на их выполнение затраты времени исходят из того, что студент достаточно активно и добросовестно работал в аудитории, слушал преподавателя и выполнял записи в тетради.

В случае пропуска занятий студенту потребуется сверхнормативное время на освоение пропущенного материала.

При подготовке к зачету студент должен повторить и проработать лексический и грамматический материал. Зачет проводится как в устной, так и в письменной форме, по всем видам речевой деятельности.

По итогам каждого семестра проводится зачет с учетом изученного и пройденного материала.

Предлагаемые интернет-ресурсы:

	Вид источника
	Примеры: названия источников
	Примеры:

Ссылки

	Электронные энциклопедии и справочники
	 «Wikipedia

«Britannica»

«High Beam Encyclopedia»

«Encyclopedia Article Center»

«Questia: The Online Library of Books and Journals»

«Infoplease Encyclopedia»


	http://www.wikipedia.org
http://www.britannika.com
http://www.encyclopedia.com
http://encarta.msn.com/artcenter/
browse.html

http://www.questia.com
http://www.infoplease.com/encyclopedia/

	Официальные порталы
	Королевская семья Великобритании

Парламент Великобритании

Конгресс США

Библиотека Конгресса США

Сенат США

Палата представителей США

Белый Дом (США)

Министерства США
	http://www.royal.gov.uk
http://www.parliament.uk
http://www.state.gov
http://thomas.loc.gov
http://www.senate.gov
http://www.house.gov
http://www.whitehouse.gov
http://www.dhs.gov (министерство внутренних дел); http://www.usda.gov (министерство сельского хозяйства); http://www.doi.gov (министерство внутренних ресурсов); http://www.ed.gov (министерство образования); http://www.hhs.gov (министерство здравоохранения и социального обеспечения); http://www.hud.gov (министерство жилищного строительства и городского развития); http://www.dol.gov (министерство труда)

	Медиа-источники
	Электронные версии газет: 

“The Washington Post”

“The USA Today”

“The New York Times”

“Daily Express”

“Daily Mail”

“Daily Telegraph”

Сайты ТВ и радио- каналов:

BBC World Services

CNN

Voice of America

Reuters
ABC news
Новостной дайджест

Упражнения на материале прессы:

Breaking News

Study English News
	http://www.washingtonpost.com
http://www.usatoday.com
http://www.nytimes.com
http://www.express.co.uk
http://www.dailymail.co.uk
http://www.telegraph.co.uk
http://www.bbc.co.uk
http://www.cnn.com
http://www.voanews.com
http://www.reuters.com
http://abc.go.com
http://www.inopressa.ru
http://www.breakingnewsenglish.com
http://www.studyenglishnews.com

	Сайты профес-сиональных общественных и коммерческих организаций 
	Youth International Foundation

“Adventure Travel with iExplore”

The Global Adventure Community

“Travelocity”

“City of Hotels”

Англоязычные сайты городов мира


	http://www.youthactionnet.org
http://www.iexplore.com
http://www.adventuretraveltips.com
http://www.travelocity.com
http://www.city-of-hotels.com
http://www.visitlondon.com (Лондон)

http://www.belfastcity.co.uk (Белфаст)

http://www.edinburgh.org (Эдинбург)

http://www.manchester.co.uk (Манчестер)

http://www.washington.org (Вашингтон)

http://www.nycvisit.com (Нью-Йорк)

http://www.phila.com (Филадельфия)

http://www.ci.la.ca.us (Лос-Анджелес)

	Он-лайн курсы, упражнения, тесты 
	Английский язык Study.ru

Learn a Language

English for Everybody

Teaching Grammar

English Grammar Lessons

«Все для изучающих английский язык»

Ego 4 You
	http://www.study.ru
http://www.edufind.com
http://english-language.euro.ru
http://www.eslpartyland.com/teachers/nov/grammar.htm
http://www.english-grammar-lessons.com/
http://www.english.language.ru
http://www.ego4u.com

	Комбиниро-ванные источники (сайт + печатная продукция)
	Веб-портал Евросоюза

Международный экзамен на знание английского языка TOEFL iBT (Интернет-вариант)
	http://www.europa.eu.int + публикации Издательства Евросоюза

http://www.ets.org/toefl/nextgen + публикации издательства Educational Testing Service


ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА РЕЙТИНГА
	Наименование

дисциплины/курса
	Уровень/ступень образования

(бакалавриат, магистратура)
	Цикл дисциплины в учебном плане 
	Количество зачетных единиц/кредитов

	Иностранный язык 
	Бакалавриат
	Общие гуманитарные и социально-экономические дисциплины
	6 з.е.

	Смежные дисциплины по учебному плану

	Предшествующие: школьный курс по английскому языку, иностранный язык

	

	Последующие: – языковые дисциплины магистратуры, аспирантуры

	


	ВХОДНОЙ МОДУЛЬ

(проверка «остаточных» знаний по ранее изученным смежным дисциплинам)

	
	Форма работы*
	Количество баллов 5%

	
	
	min
	max

	
	Тестирование
	0
	5

	Итого
	0
	5


	БАЗОВЫЙ МОДУЛЬ № 1

	Текущая работа
	Форма работы*
	Количество баллов 10%

	
	
	min
	max

	Раздел №10
	Аудирование
	1
	2

	
	Чтение
	1
	2

	
	Говорение
	1
	2

	
	Выполнение лексических и грамматических упражнений
	1
	2

	рейтинг-контроль
	Контрольная работа
	1
	2

	Итого
	5
	10


	БАЗОВЫЙ МОДУЛЬ № 2

	Текущая работа
	Форма работы*
	Количество баллов 10%

	
	
	min
	max

	Раздел №10
	Аудирование
	1
	2

	
	Чтение
	1
	2

	
	Говорение
	1
	2

	
	Выполнение лексических и грамматических упражнений
	1
	2

	рейтинг-контроль
	Контрольная работа
	1
	2

	Итого
	5
	10


	БАЗОВЫЙ МОДУЛЬ № 3

	Текущая работа
	Форма работы*
	Количество баллов 10%

	
	
	min
	max

	Раздел №10
	Аудирование
	1
	2

	
	Чтение
	1
	2

	
	Говорение
	1
	2

	
	Выполнение лексических и грамматических упражнений
	1
	2

	рейтинг-контроль
	Контрольная работа
	1
	2

	Итого
	5
	10


	БАЗОВЫЙ МОДУЛЬ № 4

	Текущая работа
	Форма работы*
	Количество баллов 10%

	
	
	min
	max

	Раздел №10
	Аудирование
	1
	2

	
	Чтение
	1
	2

	
	Говорение
	1
	2

	
	Выполнение лексических и грамматических упражнений
	1
	2

	рейтинг-контроль
	Контрольная работа
	1
	2

	Итого
	5
	10


	БАЗОВЫЙ МОДУЛЬ № 5

	Текущая работа
	Форма работы*
	Количество баллов 10%

	
	
	min
	max

	Раздел №10
	Аудирование
	1
	2

	
	Чтение
	1
	2

	
	Говорение
	1
	2

	
	Выполнение лексических и грамматических упражнений
	1
	2

	рейтинг-контроль
	Контрольная работа
	1
	2

	Итого
	5
	10


	БАЗОВЫЙ МОДУЛЬ № 6

	Текущая работа
	Форма работы*
	Количество баллов 10%

	
	
	min
	max

	Раздел №10
	Аудирование
	1
	2

	
	Чтение
	1
	2

	
	Говорение
	1
	2

	
	Выполнение лексических и грамматических упражнений
	1
	2

	рейтинг-контроль
	Контрольная работа
	1
	2

	Итого
	5
	10


	ИТОГОВЫЙ МОДУЛЬ

	Содержание
	Форма работы*
	Количество баллов 25%

	
	
	min
	max

	
	Зачет
	20
	25

	Итого
	20
	25

	Общее количество баллов по дисциплине (по итогам изучения 7-8 базовых модулей, без учета дополнительного модуля)
	60
	100


	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЙ МОДУЛЬ

	Базовый модуль/Тема
	Форма работы
	Количество баллов 

	
	
	min
	max

	Общее количество баллов по дисциплине (по итогам изучения всех модулей, с учетом дополнительного модуля)
	min
	max

	
	60
	100


Критерии перевода баллов в отметки:

0-59 баллов – незачтено, 60-100 баллов – зачтено.

ФИО преподавателя: Байко И.А.  

Утверждено на заседании кафедры «____» _________ 20____ 

Зав. кафедрой_______________________________________В.И. Петрищев

3.2.3.3..Контрольно-измерительные материалы

ВХОДНОЙ ТЕСТ

READING

1. Read the text and chose the right answer to the question

Application for admission to the Graduate School at this university must be made in forms provided by the Director of Admissions. An applicant whose undergraduate work was done at another institution should request that two copies of undergraduate transcripts and degrees be sent directly to the Dean of the Graduate School.

Both the application and the transcripts must be on file at least one month prior to the registration date, and must be accompanied by a nonrefundable ten-dollar check or money order to cover the cost of processing the application.

1.  This passage would most probably be found in a.

(A)  university catalog                   (C) newspaper

(B)  travel folder                          (D) textbook

2.  According to this passage, where would a student secure application forms for admission to the university?

(A)  From the chairperson of the department.

(B)  From the Dean of the Graduate School.

(C)  From the institution where the undergraduate work was done.

(D)  From the Director of Admissions.

3.   Which of the following documents must be on file thirty days before the registration date?

(A)  Two copies of recommendations from former professors.

(B)  A written approval of the Dean of the Graduate School.

(C)  One set of transcripts and an English proficiency score.

(D) Two copies of underground courses and grades, an application form, and an application fee.

2. Прочитайте текст,  выберите правильный вариант ответа на вопросы к тексту.

In the undergraduate schools and colleges, a student will be classified according to the number of academic quarter hours that he or she has completed with an average grade of 2.0 or better.

Classification                             Hours Completed

Freshman                                    Less that 45 hours

Sophomore                                  At least 45 hours

Junior                                         At least 90 hours

Senior                                         At least 140 hours

1.   How would a student with 45 credit hours be classified?

(A)  Freshman                     (C) Junior

(B)  Sophomore                   (D) Senior

2.   How would a student with 96 credit hours be classified?

(A)  Freshman                      (C) Junior

(B)  Sophomore                   (D) Senior

3.   Which is the following would most likely represent the number of credit hours earned by a senior?

(A)  100                               (C) 139

(B)  140                               (D)90.

GRAMMAR TEST

Complete the following sentences with appropriate form of the verb

1. Last month we had a ... high electric bill.

A.       very

B.       too

C.       so

D.       such

2.This tea is ... hot to drink.

A.       so

B.       such

C.       much

D.       too

3.   Jane always helps my brother and .. . with our home assignments.

A.       I

B.       me

C.       myself

D.       mine

4.   Harvard ... a school for men, but now it is coeducational.

A.       was used

B.       used to be

C.       was used to

D.      was used to be

5.   When they have enough money, Alan and ... will return to school.

A.       she

B.       her

C.       herself

D.       hers

6.  After her famous husband's death, Eleanor Roosevelt continued ... for peace.

A.       work

B.       working

C.       the working

D.      to work

7.   Whoever phoned did not leave ... name.

A.       his

B.       her

C.       their

D.      one's

8. Ann went to England ... she could improve her English.

A.       in order

B.       owing

C.       so that

D.       although

9. Vicky asked Mom ... while she was on the phone.

A.       don't talk

B.       not to talk

C.       didn't talk

D.       not talk

10. I'm thirsty, I'd like some mineral water, but we haven't got…

A.       some

B.       any

C.       nothing

D.       anything

11.   Rick would like to find ... really good job.

A.       a

B.       the

C.       an

D.       -

12.   They didn't... a word about their plans.

A.       tell

B.       talk

C.       speak

D.       say

13.   Kevin's English is ... Dr. Baker's.

A.       so clear as

B.       so clearly as

C.       as clear as

D.      as clearly as

14.   It is ... that I would like to go to the beach.

A.       such a nice weather

B.       such nice a weather

C.       such nice weather

D.      so nice weather

15. My mother always forgets where she . .. her hat.

A.       lays

B.       lay

C.       lies

D.       laid

16 . Alan is young, enthusiastic, and ....

A.       has talent

B.       talent

C.       talented

D.      talenting

17. Pat is a kind of person . . . likes social events.

A.       which

B.       who

C.       whom

D.      what

18.   Everyone who majors in economics ...  History of  Economics.

A.       study

B.       studies

C.       have studied

D.      studying

19. Judy doesn't look ... her elder sister.

A.       like to

B.       like as

C.       like

D.      alike

20. Many embarrassing situations occur... a misunderstanding.

A.       for

B.      of

C.       because

D.       because of

21.   ... my friends there are many who have been to different countries.

A.       Between

B.       Along

C.       Among

D.      Within

22.   If you ... them well in advance, they will come.

A.       informed

B.       inform

C.       will inform

D.      would inform

23. There are ... thirty students in the lab, but only two computers.

A.       more than

B.       as many to

C.       as much as

D.      up as

24. Virginia was among the few whom ... to continue studying.

A.       want

B.       wants

C.       wanted

D.      is wanting

25.   ... provides people with both money and personal satisfaction.

A.       working

B.       work

C.       the work

D.      to working

26. The president usually . . . unless his press secretary approves it.

A.       doesn't do a statement

B.       doesn't make a statement

C.       doesn't statement

D.      no statement

27.   The temperature drops when the sun....

A.       set

B.       sets

C.       will set

D.      is setting

28.   Professor Rogers let us ... a paper instead of taking exam.

A.       write

B.       to write

C.       writing

D.      to writing

29.  The students ... cheat on the examination have to leave the room.

A.       who

B.       which

C.       whose

D.      whom

30. They have known each other... 2000.

A.       in

B.       when

C.       since

D.      from

LEXICAL TEST

Chose the cost equivalent of the Russian word or collocation

1. вести дела

a) do business

b) make business

c) set business

d) carry business

2. создавать отношения

a) construct relationships

b) found relationships

c) create relationships

d) build relationships

3. владеть

a) belong

b) owe

c) possess

d) obtain

4. решить проблему

a) deal with problem

b) tackle the problem

c) solve with the problem

d) overtake problem

5. частная собственность

a) private property

b) public property

c) owner property

d) individual property

6. безработный

a) unemployed

b) jobless

c) uninvolved

d) freelancer

7. работа на полный день ( на ставку)

a) part-time job

b) full-time job

c) overtime job

d) permanent job

8. зарплата

a) salary

b) payment

c) fee

d) income

9. долг

a) debt

b) credit

c) deposit

d) default

10. условия работы

a) working conditions

b) working rules

c) working setting

d) working environment

11. он может позволить себе( купить машину)

a) allow

b) permit

c) afford

d) enable

12. навыки межличностного общения

a) interrelation skills

b) personal skills

c) antisocial skills

d) interpersonal skills

13. командировка

a) Business journey

b) Business trip

c) Business travel

d) Business track

14. пробка

a) Traffic hustle

b) Traffic jam

c) Traffic hurdle

d) Traffic obstacle

15. приглашение

a) appointment

b) invitation

c) involvement

d) introduction

16. развлекать

a) entertain

b) attain

c) involve

d) engage

17. сдача / мелкие монеты

a) coins

b) cash

c) dices

d) change

18.плата за проезд

a) fee

b) fare

c) fine

d) pay

19.кассовый чек

a) recipe

b) prescription

c) receipt

d) payment slip

  20. приобретать

a) purchase

b) pertain

c) partial

d) perpetuate

  21.расходы

a) spending

b) payments

c) wastement

d) expenses

22.образец (косметики)

a) pattern

b) example

c) sample

d) spice

  23.скидка

a) trade off

b) discount

c) resale

d) retrade

  24.продавец -консультант

a) shop attendant

b) shop consultant

c) shop assistant

d) shop manager

  25.решить проблему

a) handle with problem

b) tackle the problem

c) deal the problem

  26.   курорт

a) reserve

b) resort

c) reservation

d) spa

  27.кухня (набор традиционных блюд)

a) delicacies

b) dishes

c) cuisine

d) cookery 

   28.бронировать

a) book

b) register

c) fill

d) occupy

   29.жилье (например, номер в гостинице)

a) dwelling

b) shelter

c) accommodation

d) household

30. Свободное место в фирме

a) vacancy

b) vacation

c) venue

d) venture

60 БАЛЛОВ

SPEAKING

Please tell about your shopping habits, cover the following points

· choosing the right time

· making shopping list

· planning expenses

· buying criteria

· shopping tips

10 БАЛЛОВ

ПРОМЕЖУТОЧНЫЙ ТЕСТ  МОДУЛЬ 1.2

GRAMMAR TEST

Complete the following sentences with appropriate form of the verb

1.   I will call you back as soon as my dinner....

A.       will finished

B.       will be finished

C.       finished

D.       is finished

2.   ... a student abroad, I was very homesick.

A.       While

B.       When

C.       It was when

D.       It while was

3.   To judge people, you should ... listen to what they say but observe what they do.

A.       not only

B.       not

C.       no

D.       neither

4. If you . . . them well in advance, they will come.

A.       informed

B.       inform

C.       will inform

D.      would inform.

5.I ... stamps since Christmas.

A.       have been collecting

B.       was collecting

C.       am collecting

6. We can leave ... Mike is ready.

A.       when

B.       whenever

C.       ever

D.       there ever

7.The manager told his secretary ... at work. -

A.       don't smoke

B.       not to smoke

C.       not smoke

D.       no smoking

8.   I wonder when she ... tomorrow.

A.       would come

B.       will come

C.       comes

D.       coming

9.   I owe you twenty dollars,... ?

A.       isn't I?

B.       don't I?

C.       am not I?

D.      didn't I?

10.   Some of these T-shirts are white,... are blue, and the rest are yellow.

A.       some another

B.       another

C.       other

D.       others

11.   Every student has to register, . . . ?

A.       hasn't he

B.       didn't he

C.       isn't he

D.       doesn't he

12.   By the next century, the computer... a necessity in every home.

A.       will have become

B.       becoming

C.       has become

D.      became

13. One of the least effective ways of storing information is learning .. . it.

A.       how repeat

B.       repeating

C.       to repeat

D.       repeat

14.... studying for three hours we got tired.

A.       During

B.       Since

C.       After

D.       For

15. Everyone . . . Alan is ready to take exams.

A.       except

B.       accept

C.       beside

D.      despite

16.   I wonder if he ... his promise to arrive in time.

A.       keeps

B.       would keep

C.       will keep

D.       had kept

17. Classes were canceled ... a national holiday.

A.       because

B.       because of

C.       for

D.      that's why

18.   We can't go ... our work finished.

A.       we don't get

B.       unless getting

C.       unless we get

D.      unless

19.  This apartment... perfect if it were a little lighter.

A.       would be

B.       is

C.       be

D.      were

20. Jim took a lot of books ... pass his exam.

A.       so he could

B.       so that he could

C.       he could

D.       so could

21.   If services are increased, taxes...

A.       will probably go up

B.       probably go up

C.       probably went up

D.      would probably go up

22. It is essential... all applications no later than July 1.

A.       file

B.       to file

C.       filing

D.       to filing

23. If you use pictures and slides, your report will be much ....

A.       interesting

B.       most interesting

C.       the most interesting

D.       more interesting

24. The matter... at the meeting now is very important.

A.       is discussed

B.       is discussing

C.       has been discussed

D.       is being discussed

25. The students ... ever use the language laboratory.

A.       almost

B.       hardly

C.       nearly

D.       practically

26. If you go to England by car, you -will,   have . . . driving on the left side of the road.

A.       used to

B.       to get use to

C.       get used to

D.      to get used to

27.  Julia . . . have gone on holiday. She hasn't got any money.

A.       couldn't

B.       mightn't

C.       needn't

D.       mustn't

28.   I'm sorry, I ... able to come to the meeting. I had another commitment.

A.       is

B.       isn't

C.       wasn't

D.      was

29. He had some spare time yesterday,... ?

A.       doesn't he

B.       hadn't he

C.       does he

D. didn't he

LEXICAL TEST

Put the phrases of dialogues in the correct order

1.   — Just a moment, Mr. Green, I'm putting you through. ( )

— Yes, I'd like to speak to Mr. Brown. (   )

— Alan Green. ( )

— Who's calling, please? (   )

— Pan Electronics. Can I help you? (   )

2.   - He has got it, but just in case, it's (0732) 47568. ( )

— Yes, could you ask him to return my call? (   )

— John Hurt here. Could I speak to Mr. Jones? (   )

— Certainly, sir. May I have your number? (   )

— I'm afraid, he is out at the moment. Can I take a message? (   )

3.   — I'm sorry, I'm not available on Tuesday. (   )

— Good, that suits me too. What about 11 o'clock? (   )

— Just a moment. I'll get my diary .. . you said next week? (   )

— Yes, could you manage Tuesday? (   )

— Shall we say Wednesday then? (   )

— All right, Wednesday morning would suit me fine. (   )

Chose the most appropriate answers to questions

1.  I am in fashion design. What about you?

(a) Oh, I live in Moscow.

(b) Well, I work in the Sales Department.

(c)  My sister is in fashion too.

2.  I am a secretary to Mr. Smith. He is our General Manager

(a)    Ah, that's interesting.

(b)    Is that one of your colleagues over there?

(c)    Oh, I have met him.

3.  I live in London. What about you?

(a)    I am a student.

(b)    I come from Russia.

(c)    I work not far from home.

4.  My brother is in the Sales Department.

(a)    I am in the Marketing Department.

(b)    Not a bad job.

(c)    Yes, I think I've met her.

5.  Hello, I am Susan. I have not seen you around before.

(a)    What do you do?

(b)    Are you one of my colleagues?

(c)    I am new here.

6. Sheila Rogers speaking.

(a)    Who's calling, please?

(b)    Peter Jones here.

(c)    Hello, Sheila. This is Peter Jones.

7.     Can I take a message?

(a)    I'd like to leave a message.

(b)    Yes, could you ask her to call me back?

(c)   Please tell him to give me a ring.

8.    The reason I am calling is we are having problems.

(a)    I don't believe it.

(b)    Really? That surprises me.

(c)    That's all right.

9.    Could you manage Monday?

(a)    No, I can't.

(b)    No.

(c)    I'm afraid I can't.

10.   So that's fixed — Tuesday at 2 p.m.

(a)    Right, I look forward to seeing you then.

(b)    Goodbye.

(c)    I'm afraid that's impossible.

Chose the cost equivalent of the Russian word or collocation

1.договариваться о встрече
a) arrange appointment

b) compile appointment

c) organize an appointment

d) facilitate an appointment

2. отменять встречу
a) cancel appointment

b) delay an appointment

c) postpone an appointment

d) terminate an appointment

3.взлетать

a) raise up

b) take off

c) gain up

4.взлетная полоса

a) runlane

b) runway

c) runtrack

d) runroute

5.приземлиться

a) settle

b) land

c) ground

d) probe

6.проход

a) aisle

b) row

c) order

d) corridor

7.задержка рейса

a) cancellation

b) setback

c) delay

d) default

8.выход к самолету

a) exit

b) outlet

c) gate

d) entrance

9.ручная кладь

a) hand luggage

b) small baggage

c) light luggage

d) board baggage

10.рейс на  который продали больше билетов чем мест

a) overcrowded flight

b) overbooked flight

c) overdrawn flight

d) oversold

11.стюард

a) flight steward

b) flight attendant

c) flight servant

d) flight assistant

12.пристегните ремни

a) tighten your seat belts

b) tie up your seat belts

c) fasten your seatbelts

d) clutch your seatbelts

13.авиоперевозчик

a) carrier

b) career

c) courier

d) ferryman

14. принимать ( предложение)

a) accept

b) refuse

c) reject

d) receive

15.чувствовать себя неловко

a) be confused

b) be embarrassed

c) be amused

d) be congressed

16.принимающая сторона ( хозяин)

a) Receptionist

b) Host

c) Receiver

d) Opponent

17. отклонить предложение

a) refuse an  offer

b) turn down an offer

c) disregard  an offer

d) deny an offer

18.устать от смены часовых поясов

a) feel jet lagged

b) feel jet sick

c) feel jet behind

d) feel jet dawn

19.действующий паспорт

a) good passport

b) right passport

c) unexpired passport

d) valid passport

20.гостеприимство

a) hostility

b) catering

c) holisity

d) hospitality

21.культурное многообразие

a) cultural differences

b) cultural diversion

c) cultural diversity

d) cultural variables

          22.обменный курс

a) exchange rate

b) exchange point

c) exchange value

d) exchange commission

23.спрашивать «как пройти…»

a) ask the route

b) ask directions

c) ask guidance

d) ask locations

24. ставка процента по кредитам

a) interest rate

b) bank rate

c) deposit rate

d) credit rate
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SPEAKING

Tell about properly arranged business trip, cover the following points

· agreeing the details of trip with a business partner

· booking tickets

· reserving a hotel room

· planning official and social activities  and answer the questions

ПРОМЕЖУТОЧНЫЙ ТЕСТ  МОДУЛЬ 3.4

GRAMMAR TEST

Complete the following sentences with appropriate form of the verb

1. Iron ... for weapon and tools in the Bronze Age.

A.       is generally used

B.       generally used

C.       was generally used

D.       used generally

2. If it... so late I would have called you.

A.       has not

B.       had not been

C.       had not

D.      was not

3.The line is busy; someone ... the telephone now.

A.       must use

B.       must have used

C.       must be using

D.       must using

4.  The plane is expected to arrive ... because of bad weather.

A.    lately

B.    lateness

C.    latest

D.    late

5. The meeting was cancelled ... heavy snowfall.

A.       as a result

B.       although

C.       due to

D.       because

6. Peter has looked very excited ....

A.       lately

B.       the other day

C       one of these days

D.      the following week

7.   The bill isn't.. . as I thought it would be_

A.       such expensive

B.       expensive

C.       so expensive

D.       more expensive6.

8. If it... so late I would have called you.

A.       has not

B.       had not been

C.       had not

D.      was not

9.   Of all of the applicants, Alex is probably ....

A.       qualified

B.       more qualified

C.       most qualified

D.      the most qualified

10. David has studied hard . . .

A.       success

B.       succeed

C.       for succeed

D.      to succeed

11. The article ... for tomorrow.

A.       translated

B.       is translated

C.       is to be translated

D.      will be translated

12.  We haven't heard from Jim ... a year.

A.       -

B.       since

C.       for

D.      before

13.   One should take not only cash ....

A.       but traveler's checks

B.       except traveler's checks

C.       but traveler's checks also

14.   This train often leaves ... the time on the schedule.

A.       late than

B.       more late than

C.       later

D.       later than

15.   References ... in the examination room.

A.       not used

B.       no use

C.       are not used

D.      don't used

16. Tom and Peter are very successful; the former is a dentist, the ... is a businessman.

A.       second

B.       last

C.       latter

D.       latest

17. George's values and mine are...

A.       similar

B.       like

C.       same

D.       as well

18.   I wish that the snow ... soon.

A.       will stop

B.       stops

C.       stopped

D.      would stop

19.   The restaurant meal tasted....

A.       well

B.       good

C.       better

D.       best

20.   Linda felt ... about the mistake.

A.       bad

B.       badly

C.       worse

D.      worsely

21.   I'm very busy today ..., we can discuss the matter tomorrow

A.       during

B.       however

C.       but also

D.       else

22. Since fare to the airport may run ... forty dollars, I would rather walk there.

A.       as high as

B.       as high to

C.       as much as

D.      as much to

23. I wish we could see each other....

A.       frequenter

B.       the frequenter

C.       more frequently

D.       more frequenter

24.   Many books . . . about success, but one of the best is How to Win Friends and Influence People by Dale Carnegies.

A.       have written

B.       written

C.       have been written

D.      has been written

25.   If drivers obeyed the speed limit, fewer accidents....

A.       occur

B.       will occur

C.       would occur

D.      occurred

26. The article was so complicated that it... the whole day yesterday.

A.       had translated

B.       was translated

C.       was being translated

D.       had been translated

27 .You ... to do this work well.

A.       are

B.       must

C.       can

D.       may

28.   The bicycle ... in 1839.

A.       was inventing

B.       was invented

C.       is invented

D.       is being invented

29 .We ... for an hour before the professor came.

A.       had been waiting

B.       were waiting

C.       were expecting

D.      had been expecting

30.   Professor Smith makes us ... our reports.

A.       print

B.       to print

C.       printing

D.      printed

31.   Americans ... to be outgoing and talkative people.

A.       said

B.       say

C.       are saying

D.       are said

LEXICAL TEST

Chose the cost equivalent of the Russian word or collocation

1. рабочая нагрузка

2. work amount

3. work quantity

4. work load

5. work volume

6. рекомендации кандидатов.

a) references of applicants

b) recommendations of candidates

c) personal data of applicants

d) reports on candidates

7. установить контакт

a) set up a rapport.

b) draw a rapport.

c) establish a rapport.

d) Make rapport

8. названия должностей

a) position titles

b) position  names

c) position formulae

d) position addresses

9. повышение квалификации

a) development of qualification

b) professional development

c) expertise growth

d) creativity development

10. вознаграждать за результаты работы

a) value performance

b) prize performance

c) reward performance

d) evaluate  performance

11. выход на пенсию

a) Pension

b) Resignation

c) Reprimand

d) Retirement

12. терпимость

a) tolerance

b) acceptance

c) patience

d) sympathy

13. свободное место в фирме

a) vacancy

b) vacation

c) venue

d) venture

14. подавать документы ( о приеме на работу)

a) submit

b) hand out

c) apply

d) hand in

15. филиал

a) subsidiary

b) subdivision

c) headquarters

d) department

16. доход ( за год)

a) salary

b) income

c) wages

d) benefits

17. временная работа

a) temporary

b) freelance

c) part time

d) permanent

18. полномочия

a) instructions

b) power

c) authority

d) force

19. принятая в определенной компании форма одежды

20. clothes protocol

a) dress code

b) uniform protocol

c) dress chart

21. подоходный налог

a) salary tax

b) income tax

c) compensation tax

d) wage tax

22. сократить 10 служащих

a) sack

b) lay off

c) dismiss

d) fire

23. принять на работу

a) Take in

b) Take on

c) Take to

d) Take around

24. назначить (менеджером)

a) advance

b) appoint

c) approve

d) title

25. подчиненный

a) superior

b) subordinate

c) employee

d) assistant

26. пособие по безработице

a) unemployment security

b) unemployment money

c) unemployment service

d) unemployment benefit

27. должностная инструкция

a) job instruction

b) job manual

c) job description

d) job register

SPEAKING

Tell about the strategy a mew employee should follow, cover the following points

· finding out the full list of responsibilities

· learning about companies structure and people he should report to

· following dress code

· meeting deadlines
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ИТОГОВЫЙ  ТЕСТ

READING

Read the text and chose the right answer to the question

Corporations.

The purpose of a business corporation an institution is making profit. It is operated by individuals. Their shares are represented by stock certificates. A person who owns a stock certificate is called a stock​holder.

There are several advantages of the corporate form of ownership. First is the ability to accumulate financial resources. The second advantage — the corporation can raise a large amount of capital and invest in plants, equipment and research. And the third, a corporation can offer higher salaries and thus attract talented managers and specialists.

The privately owned business corporations is one type of corporation. There are some other types too. Educational, religious, charity institutions can also incorporate. Usually such corporations do not issue -stocks and are nonprofit. If there is a profit, it is reinvested in the institution rather than distributed among the private stockholders.

In some western countries federal government and special agencies can establish government corporations. A few examples of these are state universities, state hospitals and city owned utilities. Governmental corporations are non-profit as a rule and do not issue stock certificates.

1. The purpose of business corporation is_______

A. Selling shares

B. Finding shareholders

C. Representing certificates

D. Making profit

2. One of the advantages of corporate form of ownership is that it can ______

A. Ensure large  retirement package for managers

B. Provide high compensation for managers

C. Ensure high financial liability to managers

D. Provide large investment to managers

3. The owners of a business corporation are____________

A.    State

B.    Individuals

C.    Employees

D.    Management

4.  A person who owns a stock certificate is called_____________

A.    Stockkeeper

B.    Stockowner

C.    Stockholder

D.   Stockproprietor

5.   Each corporation____________

A.    may issue stock certificate

B.    is profitable

C.    must issue stock certificates

D.    issues stock certificates.

GRAMMAR TEST

Complete the following sentences with appropriate form of the verb

1. Jean ... that she would call us.

A          ooi/-1

B.       had said

C.       told

D.       had

2.   We thought she ... today.

A.       comes

B.       is coming

C.       was coming

D.       will come

3.  We had better ... the schedule.

A.   to check

B.   checking

C.   check

D.   checked

4.Flying is not only faster but also ... than travelling by car.

A.       safe

B.       safest

C.       it is safer

D.       safer

5.  The prices here are ... at a discount store.

A.       high than

B.       higher than

C.       higher than those

D.       higher of those

6.   Dan had hoped that he ... this semester.

A.       would graduate

B.       graduate

C.       graduated

D.      will graduate

7.   The letter was short and we couldn't get... news.

A.       many

B.       much

C.       few

D.       little

8.   ... their disagreement, they plan to be roommates.

A.       In spite

B.       Spite

C.       Spite of

D.       Despite

9 .I asked him ...

A.       who he was calling.

B.       who was he calling.

C.       whom he was calling.

D.       whom was he calling.

10.   I didn't understand what....

A.       did he say

B.       he is saying

C.       he says

D.      he said

11. The blue whale is ... known animal.

A.       the large

B.       the larger

C.       the largest

D.       most largest

12. If John ... to the questions carefully, he will answer them easily.

A.       listened

B.       will listen

C.       would listen

D.       listens

13.   My elder brother now gives me ... advice.

A.       little

B.       a little

C.      few

D.      a few

14 .If she ... my advice, it will help her much.

A.       follow

B.       follows

C.       will follow

D.       followed

15. We have received ... issue of the journal.

A.       late

B.       later

C.       latest

D.      the latest

16.Jim found out that the lady wasn't so young as he ....

A.       expected

B.       was expected

C.       had expected

D.      would expect

17. It is important... with the task.

A.       him to cope

B.       for him cope

C.       for him to cope

D.       for he to cope

18. Linda felt... about the mistake.

A.       worse

B.       worsely

C.       bad

D.       badly

19.   Tell the students___

A.       stop shouting

B.       to stop shout

C.       to stop shouting

D.       stop shout

20.   I'd rather go to the library. — ....

A.        I would too

B.       So would I

C.       So had I

D.       I had too

21. Steve likes ... jokes and funny stories.

A.       say

B.       saying

C.       tell

D.      telling

22. Janet works . . . and efficiently.

A.      hardness

B.      harder

C.      hard

D.      hardly

23.    Alex works . .. under pressure.

A.       more quick

B.       more quickly

C.       quicklier

D.       as quickly more

24.   Mom makes everyone ... his share around the house.

A.       to do

B.       doing

C.       done

D.      do

25.   I would rather . . . this than type because I don't type well.

A.       to write

B.       writing

C.       written

D.      write

26.    … the weather forecast, we will have very pleasant weather tomorrow.

A.       According                                                                            I

B.       According to

C.       According with

D.      According of

27.  We asked Jim if he ... us.

A.       help

B.       will help

C.       would help

D.      will be helping

28.  We have only . .. homework for Friday.

A.      little.

B.       a little

C.       few

D.      a few

29.   The more you practice speaking English, . .. you will do it.

A.       the good

B.       the well

C.       the gooder

D.      the better

30.   ... people in my hostel are friendly.

A.       few

B.       a few

C.       little

D.      a little

31.   If I had gone to the University, I ... Jim.

A.       would meet

B.       will meet

C.       met

D.       would have met

32.I would rather be in class ... at work.

A.   then

B.   then of

C.   than

D.   than of

LEXICAL TEST

1. Chose the cost equivalent of the Russian word or collocation

2. пересмотреть свою позицию

a) reevaluate

b) rethink

c) restore

d) redeem

3. предсказывать

a) outlook

b) foretell

c) anticipate

d) project

4. соответствовать требуемым стандартам

a) examine the required standards

b) meet the required standards

c) reach the required standards

d) gain the required standards

5. удостовериться

a) assure

b) be confident

c) make sure

d) be sure

6. проводить собрание

a) carry out the meeting

b) conduct a meeting

c) fulfill the meeting

d) pass the meeting

7. повестка дня

a) agenda

b) schedule

c) draft

d) notice

8. завершить обсуждение

a) cease  discussion

b) bring discussion to a close

c) complete discussion

d) terminate the discussion

9. протокол собрания

a) meeting protocol

b) meeting minutes

c) meeting register

d) meeting record

10. разногласия противоречия

a) controversy

b) hostility

c) ambiguity

d) argument

11. выполнять в срок

a) fill the deadline

b) make the deadline

c) meet the deadline

d) complete the deadline

12. не укладываться в строк

a) pass the deadline

b) miss the deadline

c) lose the deadline

d) exceed the deadline

13. соответствовать правилам

a) comply to the rules

b) observe to  the rules

c) conform to the rules

d) complicate to the rules

14. выдвигать предложения

a) put up with

b) get up with

c) come up with

d) raise up with

15. конкуренты

a) peers

b) opponents

c) competitors

d) rebels

16. обратный отклик потребителей

a) answer back

b) flashback

c) feedback

d) backflow

17. «сарафанное радио»

a) advertising by mouth-to-ear

b) advertising by  word -of-mouth

c) advertising by mouth-to- mouth

d) advertising by word of peers

18. рекламные мелодии ( песенки)

a) tinkles

b) rattles

c) clinks

d) jingles

19. почтовая реклама

a) rubbish mail

b) mail garbage

c) junk mail

d) letter mail

20. освещение события в СМИ

a) extension

b) broadcasting

c) spread

d) coverage

21. рекламный ролик на ТВ

a) advertisement

b) sketch

c) commercial

d) clip

22. рекламные вкладыши

a) inserts

b) flyers

c) add-ons

d) ad-slips

23. доносить сообщение

a) get the message through

b) get the message outside

c) get the message across

d) get the message around

24. поддерживать образ компании.

a) retain an individuality

b) maintain identity

c) sustain image

d) boost personality

25. «девиз» компании

a) logo

b) slogan

c) motto

d) mission

26. реклама со знаменитостями

a) endorsement advertising

b) celebrity advertising

c) star advertising

d) cast advertising

27. целевой рынок

a) aimed market

b) target market

c) segment market

d) goal market

28. достигать цели

a) fulfill objective

b) accomplish  objective

c) reach objective

d) fetch objective

29. приходить на собрание

a) visit a meeting

b) attend a meeting

c) accept a meeting

d) arrive to the meeting
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SPEAKING

Tell about introducing of changes to companies strategy, cover the following points

· Holding various meeting to redevelop new policy

· Communicating new companies strategy to the personnel

· Overcoming resistance to change

· Presenting new strategy to  business partners and general public

15 БАЛЛОВ

ИТОГОВЫЙ ТЕСТ

READING
Прочитайте текст, выберите правильный вариант ответа на вопросы к тексту.

Corporations.

The purpose of a business corporation an institution is making profit. It is operated by individuals. Their shares are represented by stock certificates. A person who owns a stock certificate is called a stock​holder.

There are several advantages of the corporate form of ownership. First is the ability to accumulate financial resources. The second advantage — the corporation can raise a large amount of capital and invest in plants, equipment and research. And the third, a corporation can offer higher salaries and thus attract talented managers and specialists.

The privately owned business corporations is one type of corporation. There are some other types too. Educational, religious, charity institutions can also incorporate. Usually such corporations do not issue -stocks and are nonprofit. If there is a profit, it is reinvested in the institution rather than distributed among the private stockholders.

In some western countries federal government and special agencies can establish government corporations. A few examples of these are state universities, state hospitals and city owned utilities. Governmental corporations are non-profit as a rule and do not issue stock certificates.

1. The purpose of business corporation is_______

A. Selling shares

B. Finding shareholders

C. Representing certificates

D. Making profit

2. One of the advantages of corporate form of ownership is that it can ______

A. Ensure large retirement package for managers

B. Provide high compensation for managers

C. Ensure high financial liability to managers

D. Provide large investment to managers

3. The owners of a business corporation are____________

A.    State

B.    Individuals

C.    Employees

D.    Management

4.  A person who owns a stock certificate is called_____________

A.    Stock keeper

B.    Stockowner

C.    Stockholder

D.   Stock proprietor

5.   Each corporation____________

A.    may issue stock certificate

B.    is profitable

C.    must issue stock certificates

D.    issues stock certificates.

6. Jean ... that she would call us.

A          said

B.       had said

C.       told

D.       had

7.   We thought she ... today.

A.       comes

B.       is coming

C.       was coming

D.       will come

8.  We had better ... the schedule.

A.   to check

B.   checking

C.   check

D.   checked

9.Flying is not only faster but also ... than travelling by car.

A.       safe

B.       safest

C.       it is safer

D.       safer

10.  The prices here are ... at a discount store.

A.       high than

B.       higher than

C.       higher than those

D.       higher of those

11.   Dan had hoped that he ... this semester.

A.       would graduate

B.       graduate

C.       graduated

D.      will graduate

12.   The letter was short and we couldn't get... news.

A.       many

B.       much

C.       few

D.       little

13.   ... their disagreement, they plan to be roommates.

A.       In spite

B.       Spite

C.       Spite of

D.       Despite

9 .I asked him ...

A.       who he was calling.

B.       who was he calling.

C.       whom he was calling.

D.       whom was he calling.

10.   I didn't understand what....

A.       did he say

B.       he is saying

C.       he says

D.      he said

11. The blue whale is ... known animal.

A.       the large

B.       the larger

C.       the largest

D.       most largest

12. If John ... to the questions carefully, he will answer them easily.

A.       listened

B.       will listen

C.       would listen

D.       listens

13.   My elder brother now gives me ... advice.

A.       little

B.       a little

C.      few

D.      a few

14 .If she ... my advice, it will help her much.

A.       follow

B.       follows

C.       will follow

D.       followed

15. We have received ... issue of the journal.

A.       late

B.       later

C.       latest

D.      the latest

16. Jim found out that the lady wasn't so young as he ....

A.       expected

B.       was expected

C.       had expected

D.      would expect

17. It is important... with the task.

A.       him to cope

B.       for him cope

C.       for him to cope

D.       for he to cope

18. Linda felt... about the mistake.

A.       worse

B.       worsely

C.       bad

D.       badly

19.   Tell the students___

A.       stop shouting

B.       to stop shout

C.       to stop shouting

D.       stop shout

20.   I'd rather go to the library. — ....

A.        I would too

B.       So would I

C.       So had I

D.       I had too

21. Steve likes ... jokes and funny stories.

A.       say

B.       saying

C.       tell

D.      telling

22. Janet works . . . and efficiently.

A.      hardness

B.      harder

C.      hard

D.      hardly

23.    Alex works . .. under pressure.

A.       more quick

B.       more quickly

C.       quicklier

D.       as quickly more

24.   Mom makes everyone ... his share around the house.

A.       to do

B.       doing

C.       done

D.      do

25.   I would rather . . . this than type because I don't type well.

A.       to write

B.       writing

C.       written

D.      write

26.    … the weather forecast, we will have very pleasant weather tomorrow.

A.       According                                                                            I

B.       According to

C.       According with

D.      According of

27.  We asked Jim if he ... us.

A.       help

B.       will help

C.       would help

D.      will be helping

28.  We have only . .. homework for Friday.

A.      little.

B.       a little

C.       few

D.      a few

29.   The more you practice speaking English, . .. you will do it.

A.       the good

B.       the well

C.       the gooder

D.      the better

30.   ... people in my hostel are friendly.

A.       few

B.       a few

C.       little

D.      a little

31.   If I had gone to the University, I ... Jim.

A.       would meet

B.       will meet

C.       met

D.       would have met

32.I would rather be in class ... at work.

A.   then

B.   then of

C.   than

D.   than of

30. пересмотреть свою позицию

e) reevaluate

f) rethink

g) restore

h) redeem

31. предсказывать

e) outlook

f) foretell

g) anticipate

h) project

32. соответствовать требуемым стандартам

e) examine the required standards

f) meet the required standards

g) reach the required standards

h) gain the required standards

33. удостовериться

e) assure

f) be confident

g) make sure

h) be sure

34. проводить собрание

e) carry out the meeting

f) conduct a meeting

g) fulfill the meeting

h) pass the meeting

35. повестка дня

e) agenda

f) schedule

g) draft

h) notice

36. завершить обсуждение

e) cease  discussion

f) bring discussion to a close

g) complete discussion

h) terminate the discussion

37. протокол собрания

e) meeting protocol

f) meeting minutes

g) meeting register

h) meeting record

38. разногласия противоречия

e) controversy

f) hostility

g) ambiguity

h) argument

39. выполнять в срок

e) fill the deadline

f) make the deadline

g) meet the deadline

h) complete the deadline

40. не укладываться в строк

e) pass the deadline

f) miss the deadline

g) lose the deadline

h) exceed the deadline

41. соответствовать правилам

e) comply to the rules

f) observe to  the rules

g) conform to the rules

h) complicate to the rules

42. выдвигать предложения

e) put up with

f) get up with

g) come up with

h) raise up with

43. конкуренты

e) peers

f) opponents

g) competitors

h) rebels

44. обратный отклик потребителей

e) answer back

f) flashback

g) feedback

h) backflow

45. «сарафанное радио»

e) advertising by mouth-to-ear

f) advertising by  word -of-mouth

g) advertising by mouth-to- mouth

h) advertising by word of peers

46. рекламные мелодии ( песенки)

e) tinkles

f) rattles

g) clinks

h) jingles

47. почтовая реклама

e) rubbish mail

f) mail garbage

g) junk mail

h) letter mail

48. освещение события в СМИ

e) extension

f) broadcasting

g) spread

h) coverage

49. рекламный ролик на ТВ

e) advertisement

f) sketch

g) commercial

h) clip

50. рекламные вкладыши

e) inserts

f) flyers

g) add-ons

h) ad-slips

51. доносить сообщение

e) get the message through

f) get the message outside

g) get the message across

h) get the message around

52. поддерживать образ компании.

e) retain an individuality

f) maintain identity

g) sustain image

h) boost personality

53. «девиз» компании

e) logo

f) slogan

g) motto

h) mission

54. реклама со знаменитостями

e) endorsement advertising

f) celebrity advertising

g) star advertising

h) cast advertising

55. целевой рынок

e) aimed market

f) target market

g) segment market

h) goal market

56. достигать цели

e) fulfill objective

f) accomplish  objective

g) reach objective

h) fetch objective

57. приходить на собрание

e) visit a meeting

f) attend a meeting

g) accept a meeting

h) arrive to the meeting
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Tell about introducing of changes to companies strategy, cover the following points

· Holding various meeting to redevelop new policy

· Communicating new companies strategy to the personnel

· Overcoming resistance to change

· Presenting new strategy to  business partners and general public

15 БАЛЛОВ
GRAMMAR TEST

1. Iron ... for weapon and tools in the Bronze Age.

A.       is generally used

B.       generally used

C.       was generally used

D.       used generally

2. If it... so late I would have called you.

A.       has not

B.       had not been

C.       had not

D.      was not

3.The line is busy; someone ... the telephone now.

A.       must use

B.       must have used

C.       must be using

D.       must using

4.  The plane is expected to arrive ... because of bad weather.

A.    lately

B.    lateness

C.    latest

D.    late

5. The meeting was cancelled ... heavy snowfall.

A.       as a result

B.       although

C.       due to

D.       because

6. Peter has looked very excited ....

A.       lately

B.       the other day

C       one of these days

D.      the following week

7.   The bill isn't.. . as I thought it would be_

A.       such expensive

B.       expensive

C.       so expensive

D.       more expensive6.

8. If it... so late I would have called you.

A.       has not

B.       had not been

C.       had not

D.      was not

9.   Of all of the applicants, Alex is probably ....

A.       qualified

B.       more qualified

C.       most qualified

D.      the most qualified

10. David has studied hard . . .

A.       success

B.       succeed

C.       for succeed

D.      to succeed

11. The article ... for tomorrow.

A.       translated

B.       is translated

C.       is to be translated

D.      will be translated

12.  We haven't heard from Jim ... a year.

A.       -

B.       since

C.       for

D.      before

13.   One should take not only cash ....

A.       but traveler's checks

B.       except traveler's checks

C.       but traveler's checks also

D.      but also traveler's checks

14.   This train often leaves ... the time on the schedule.

A.       late than

B.       more late than

C.       later

D.       later than

15.   References ... in the examination room.

A.       not used

B.       no use

C.       are not used

D.      don't used

16.Tom and Peter are very successful; the former is a dentist, the ... is a businessman.

A.       second

B.       last

C.       latter

D.       latest

17. George's values and mine are ...

A.       similar

B.       like

C.       same

D.       as well

18.   I wish that the snow ... soon.

A.       will stop

B.       stops

C.       stopped

D.      would stop

19.   The restaurant meal tasted ....

A.       well

B.       good

C.       better

D.       best

20.   Linda felt. .. about the mistake.

A.       bad

B.       badly

C.       worse

D.      worsely

21.   I'm very busy today ..., we can discuss the matter tomorrov

A.       during

B.       however

C.       but also

D.       else

22. Since fare to the airport may run ... forty dollars, I would rather walk there.

A.       as high as

B.       as high to

C.       as much as

D.      as much to

23. I wish we could see each other ....

A.       frequenter

B.       the frequenter

C.       more frequently

D.       more frequenter

24.   Many books . . . about success, but one of the best is How to Win Friends and Influence People by Dale Carnegy.

A.       have written

B.       written

C.       have been written

D.      has been written

25.   If drivers obeyed the speed limit, fewer accidents ....

A.       occur

B.       will occur

C.       would occur

D.      occurred

26.The article was so complicated that it... the whole day yesterday.

A.       had translated

B.       was translated

C.       was being translated

D.       had been translated

27 .You ... to do this work well.

A.       are

B.       must

C.       can

D.       may

28.   The bicycle ... in 1839.

A.       was inventing

B.       was invented

C.       is invented

D.       is being invented

29 .We ... for an hour before the professor came.

A.       had been waiting

B.       were waiting

C.       were expecting

D.      had been expecting

30.   Professor Smith makes us ... our reports.

A.       print

B.       to print

C.       printing

D.      printed

31.   Americans ... to be outgoing and talkative people.

A.       said

B.       say

C.       are saying

D.       are said

LEXICAL TEST

28. рабочая нагрузка

29. work amount

30. work quantity

31. work load

32. work volume

33. рекомендации кандидатов.

e) references of applicants

f) recommendations of candidates

g) personal data of applicants

h) reports on candidates

34. установить контакт

e) set up a rapport.

f) draw a rapport.

g) establish a rapport.

h) Make rapport

35. названия должностей

e) position titles

f) position  names

g) position formulae

h) position addresses

36. повышение квалификации

a) development of qualification

b) professional development

c) expertise growth

d) creativity development

37. вознаграждать за результаты работы

e) value performance

f) prize performance

g) reward performance

h) evaluate  performance

38. выход на пенсию

e) Pension

f) Resignation

g) Reprimand

h) Retirement

39. терпимость

e) tolerance

f) acceptance

g) patience

h) sympathy

40. свободное место в фирме

e) vacancy

f) vacation

g) venue

h) venture

41. подавать документы ( о приеме на работу)

e) submit

f) hand out

g) apply

h) hand in

42. филиал

e) subsidiary

f) subdivision

g) headquarters

h) department

43. доход ( за год)

e) salary

f) income

g) wages

h) benefits

44. временная работа

e) temporary

f) freelance

g) part time

h) permanent

45. полномочия

e) instructions

f) power

g) authority

h) force

46. принятая в определенной компании форма одежды

47. clothes protocol

d) dress code

e) uniform protocol

f) dress chart

48. подоходный налог

e) salary tax

f) income tax

g) compensation tax

h) wage tax

49. сократить 10 служащих

e) sack

f) lay off

g) dismiss

h) fire

50. принять на работу

e) Take in

f) Take on

g) Take to

h) Take around

51. назначить (менеджером)

e) advance

f) appoint

g) approve

h) title

52. подчиненный

e) superior

f) subordinate

g) employee

h) assistant

53. пособие по безработице

e) unemployment security

f) unemployment money

g) unemployment service

h) unemployment benefit

54. должностная инструкция

e) job instruction

f) job manual

g) job description

h) job register
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Tell about the strategy a mew employee should follow, cover the following points

· finding out the full list of responsibilities

· learning about companies structure and people he should report to

· following dress code

· meeting deadlines
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GRAMMAR TEST

1. Iron ... for weapon and tools in the Bronze Age.

A.       is generally used

B.       generally used

C.       was generally used

D.       used generally

2. If it... so late I would have called you.

A.       has not

B.       had not been

C.       had not

D.      was not

3.The line is busy; someone ... the telephone now.

A.       must use

B.       must have used

C.       must be using

D.       must using

4.  The plane is expected to arrive ... because of bad weather.

A.    lately

B.    lateness

C.    latest

D.    late

5. The meeting was cancelled ... heavy snowfall.

A.       as a result

B.       although

C.       due to

D.       because

6. Peter has looked very excited ....

A.       lately

B.       the other day

C       one of these days

D.      the following week

7.   The bill isn't.. . as I thought it would be_

A.       such expensive

B.       expensive

C.       so expensive

D.       more expensive6.

8. If it... so late I would have called you.

A.       has not

B.       had not been

C.       had not

D.      was not

9.   Of all of the applicants, Alex is probably ....

A.       qualified

B.       more qualified

C.       most qualified

D.      the most qualified

10. David has studied hard . . .

A.       success

B.       succeed

C.       for succeed

D.      to succeed

11. The article ... for tomorrow.

A.       translated

B.       is translated

C.       is to be translated

D.      will be translated

12.  We haven't heard from Jim ... a year.

A.       -

B.       since

C.       for

D.      before

13.   One should take not only cash ....

A.       but traveler's checks

B.       except traveler's checks

C.       but traveler's checks also

D.      but also traveler's checks

14.   This train often leaves ... the time on the schedule.

A.       late than

B.       more late than

C.       later

D.       later than

15.   References ... in the examination room.

A.       not used

B.       no use

C.       are not used

D.      don't used

16.Tom and Peter are very successful; the former is a dentist, the ... is a businessman.

A.       second

B.       last

C.       latter

D.       latest

17. George's values and mine are ...

A.       similar

B.       like

C.       same

D.       as well

18.   I wish that the snow ... soon.

A.       will stop

B.       stops

C.       stopped

D.      would stop

19.   The restaurant meal tasted ....

A.       well

B.       good

C.       better

D.       best

20.   Linda felt. .. about the mistake.

A.       bad

B.       badly

C.       worse

D.      worsely

21.   I'm very busy today ..., we can discuss the matter tomorrov

A.       during

B.       however

C.       but also

D.       else

22. Since fare to the airport may run ... forty dollars, I would rather walk there.

A.       as high as

B.       as high to

C.       as much as

D.      as much to

23. I wish we could see each other ....

A.       frequenter

B.       the frequenter

C.       more frequently

D.       more frequenter

24.   Many books . . . about success, but one of the best is How to Win Friends and Influence People by Dale Carnegy.

A.       have written

B.       written

C.       have been written

D.      has been written

25.   If drivers obeyed the speed limit, fewer accidents ....

A.       occur

B.       will occur

C.       would occur

D.      occurred

26.The article was so complicated that it... the whole day yesterday.

A.       had translated

B.       was translated

C.       was being translated

D.       had been translated

27 .You ... to do this work well.

A.       are

B.       must

C.       can

D.       may

28.   The bicycle ... in 1839.

A.       was inventing

B.       was invented

C.       is invented

D.       is being invented

29 .We ... for an hour before the professor came.

A.       had been waiting

B.       were waiting

C.       were expecting

D.      had been expecting

30.   Professor Smith makes us ... our reports.

A.       print

B.       to print

C.       printing

D.      printed

31.   Americans ... to be outgoing and talkative people.

A.       said

B.       say

C.       are saying

D.       are said

LEXICAL TEST

55. рабочая нагрузка

56. work amount

57. work quantity

58. work load

59. work volume

60. рекомендации кандидатов.

i) references of applicants

j) recommendations of candidates

k) personal data of applicants

l) reports on candidates

61. установить контакт

i) set up a rapport.

j) draw a rapport.

k) establish a rapport.

l) Make rapport

62. названия должностей

i) position titles

j) position  names

k) position formulae

l) position addresses

63. повышение квалификации

e) development of qualification

f) professional development

g) expertise growth

h) creativity development

64. вознаграждать за результаты работы

i) value performance

j) prize performance

k) reward performance

l) evaluate  performance

65. выход на пенсию

i) Pension

j) Resignation

k) Reprimand

l) Retirement

66. терпимость

i) tolerance

j) acceptance

k) patience

l) sympathy

67. свободное место в фирме

i) vacancy

j) vacation

k) venue

l) venture

68. подавать документы ( о приеме на работу)

i) submit

j) hand out

k) apply

l) hand in

69. филиал

i) subsidiary

j) subdivision

k) headquarters

l) department

70. доход ( за год)

i) salary

j) income

k) wages

l) benefits

71. временная работа

i) temporary

j) freelance

k) part time

l) permanent

72. полномочия

i) instructions

j) power

k) authority

l) force

73. принятая в определенной компании форма одежды

74. clothes protocol

g) dress code

h) uniform protocol

i) dress chart

75. подоходный налог

i) salary tax

j) income tax

k) compensation tax

l) wage tax

76. сократить 10 служащих

i) sack

j) lay off

k) dismiss

l) fire

77. принять на работу

i) Take in

j) Take on

k) Take to

l) Take around

78. назначить (менеджером)

i) advance

j) appoint

k) approve

l) title

79. подчиненный

i) superior

j) subordinate

k) employee

l) assistant

80. пособие по безработице

i) unemployment security

j) unemployment money

k) unemployment service

l) unemployment benefit

81. должностная инструкция

i) job instruction

j) job manual

k) job description

l) job register
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SPEAKING

Tell about the strategy a mew employee should follow, cover the following points

· finding out the full list of responsibilities

· learning about companies structure and people he should report to

· following dress code

· meeting deadlines

10 БАЛЛОВ

ПРМЕЖУТОЧНЫЙ ТЕСТ МОДУЛЬ 1, 2

GRAMMAR TEST

1.   I will call you back as soon as my dinner....

A.       will finished

B.       will be finished

C.       finished

D.       is finished

2.   ... a student abroad, I was very homesick.

A.       While

B.       When

C.       It was when

D.       It while was

3.   To judge people, you should ... listen to what they say but observe what they do.

A.       not only

B.       not

C.       no

D.       neither

4. If you . . . them well in advance, they will come.

A.       informed

B.       inform

C.       will inform

D.      would inform.

5.I ... stamps since Christmas.

A.       have been collecting

B.       was collecting

C.       am collecting

6. We can leave ... Mike is ready.

A.       when

B.       whenever

C.       ever

D.       there ever

7.The manager told his secretary ... at work. -

A.       don't smoke

B.       not to smoke

C.       not smoke

D.       no smoking

8.   I wonder when she ... tomorrow.

A.       would come

B.       will come

C.       comes

D.       coming

9.   I owe you twenty dollars,... ?

A.       isn't I?

B.       don't I?

C.       am not I?

D.      didn't I?

10.   Some of these T-shirts are white,... are blue, and the rest are yellow.

A.       some another

B.       another

C.       other

D.       others

11.   Every student has to register, . . . ?

A.       hasn't he

B.       didn't he

C.       isn't he

D.       doesn't he

12.   By the next century, the computer... a necessity in every home.

A.       will have become

B.       becoming

C.       has become

D.      became

14. One of the least effective ways of storing information is learning .. . it.

A.       how repeat

B.       repeating

C.       to repeat

D.       repeat

15.... studying for three hours we got tired.

A.       During

B.       Since

C.       After

D.       For

16. Everyone . . . Alan is ready to take exams.

A.       except

B.       accept

C.       beside

D.      despite

17.   I wonder if he ... his promise to arrive in time.

A.       keeps

B.       would keep

C.       will keep

D.       had kept

18.Classes were canceled ... a national holiday.

A.       because

B.       because of

C.       for

D.      that's why

19.   We can't go ... our work finished.

A.       we don't get

B.       unless getting

C.       unless we get

D.      unless

20.  This apartment... perfect if it were a little lighter.

A.       would be

B.       is

C.       be

D.      were

21. Jim took a lot of books ... pass his exam.

A.       so he could

B.       so that he could

C.       he could

D.       so could

22.   If services are increased, taxes ...

A.       will probably go up

B.       probably go up

C.       probably went up

D.      would probably go up

23. It is essential... all applications no later than July 1.

A.       file

B.       to file

C.       filing

D.       to filing

24. If you use pictures and slides, your report will be much ....

A.       interesting

B.       most interesting

C.       the most interesting

D.       more interesting

25. The matter... at the meeting now is very important.

A.       is discussed

B.       is discussing

C.       has been discussed

D.       is being discussed

26. The students ... ever use the language laboratory.

A.       almost

B.       hardly

C.       nearly

D.       practically

27. If you go to England by car, you -will,   have . . . driving on the left side of the road.

A.       used to

B.       to get use to

C.       get used to

D.      to get used to

28.  Julia . . . have gone on holiday. She hasn't got any money.

A.       couldn't

B.       mightn't

C.       needn't

D.       mustn't

29.   I'm sorry, I ... able to come to the meeting. I had another commitment.

A.       is

B.       isn't

C.       wasn't

D.      was

30. He had some spare time yesterday,... ?

A.       doesn't he

B.       hadn't he

C.       does he

D.      didn't he

LEXICAL TEST
Расположите отрывки телефонных переговоров в правильном порядке

1.   —Just a moment, Mr. Green, I'm putting you through. ( )

— Yes, I'd like to speak to Mr. Brown. (   )

— Alan Green. ( )

— Who's calling, please? (   )

— Pan Electronics. Can I help you? (   )

2.   - He has got it, but just in case, it's (0732) 47568. ( )

— Yes, could you ask him to return my call? (   )

— John Hurt here. Could I speak to Mr. Jones? (   )

— Certainly, sir. May I have your number? (   )

— I'm afraid, he is out at the moment. Can I take a message? (   )

3.   — I'm sorry, I'm not available on Tuesday. (   )

— Good, that suits me too. What about 11 o'clock? (   )

— Just a moment. I'll get my diary .. . you said next week? (   )

— Yes, could you manage Tuesday? (   )

— Shall we say Wednesday then? (   )

— All right, Wednesday morning would suit me fine. (   )

Выберите наиболее подходящие ответы

1.  I am in fashion design. What about you?

(a) Oh, I live in Moscow.

(b) Well, I work in the Sales Department.

(c)  My sister is in fashion too.

2.  I am a secretary to Mr. Smith. He is our General Manager

(a)    Ah, that's interesting.

(b)    Is that one of your colleagues over there?

(c)    Oh, I have met him.

3.  I live in London. What about you?

(a)    I am a student.

(b)    I come from Russia.

(c)    I work not far from home.

4.  My brother is in the Sales Department.

(a)    I am in the Marketing Department.

(b)    Not a bad job.

(c)    Yes, I think I've met her.

5.  Hello, I am Susan. I have not seen you around before.

(a)    What do you do?

(b)    Are you one of my colleagues?

(c)    I am new here.

6. Sheila Rogers speaking.

(a)    Who's calling, please?

(b)    Peter Jones here.

(c)    Hello, Sheila. This is Peter Jones.

7.     Can I take a message?

(a)    I'd like to leave a message.

(b)    Yes, could you ask her to call me back?

(c)   Please tell him to give me a ring.

8.    The reason I am calling is we are having problems.

(a)    I don't believe it.

(b)    Really? That surprises me.

(c)    That's all right.

9.    Could you manage Monday?

(a)    No, I can't.

(b)    No.

(c)    I'm afraid I can't.

10.   So that's fixed — Tuesday at 2 p.m.

(a)    Right, I look forward to seeing you then.

(b)    Goodbye.

(c)    I'm afraid that's impossible.

1. договариваться о встрече

a) arrange appointment

b) compile appointment

c) organize an appointment

d) facilitate an appointment

2. отменять встречу

a) cancel appointment

b) delay an appointment

c) postpone an appointment

d) terminate an appointment

3. взлетать

d) raise up

e) take off

f) gain up

4. взлетная полоса

e) runlane

f) runway

g) runtrack

h) runroute

5. приземлиться

e) settle

f) land

g) ground

h) probe

6. проход

e) aisle

f) row

g) order

h) corridor

7. задержка рейса

e) cancellation

f) setback

g) delay

h) default

8. выход к самолету

e) exit

f) outlet

g) gate

h) entrance

9. ручная кладь

e) hand luggage

f) small baggage

g) light luggage

h) board baggage

10. рейс на  который продали больше билетов чем мест

e) overcrowded flight

f) overbooked flight

g) overdrawn flight

h) oversold

11. стюард

e) flight steward

f) flight attendant

g) flight servant

h) flight assistant

12. пристегните ремни

e) tighten your seat belts

f) tie up your seat belts

g) fasten your seatbelts

h) clutch your seatbelts

13. авиоперевозчик

e) carrier

f) career

g) courier

14. принимать ( предложение)

e) accept

f) refuse

g) reject

h) receive

15. чувствовать себя неловко

e) be confused

f) be embarrassed

g) be amused

h) be congressed

16. Принимающая сторона ( хозяин)

e) Receptionist

f) Host

g) Receiver

h) Opponent

17. Отклонить предложение

e) refuse an  offer

f) turn down an offer

g) disregard  an offer

h) deny an offer

18. Устать от смены часовых поясов

e) feel jet lagged

f) feel jet sick

g) feel jet behind

h) feel jet dawn

19. Действующий паспорт

e) good passport

f) right passport

g) unexpired passport

h) valid passport

20. гостеприимство

e) hostility

f) catering

g) holisity

h) hospitality

21. культурное многообразие

e) cultural differences

f) cultural diversion

g) cultural diversity

h) cultural variables

22. обменный курс

a) exchange rate

b) exchange point

c) exchange value

d) exchange commission

23. спрашивать «как пройти…»

a) ask the route

b) ask directions

c) ask guidance

d) ask locations

24. ставка процента по кредитам

a) interest rate

b) bank rate

c) deposit rate

d) credit rate
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SPEAKING

Tell about properly arranged business trip, cover the following points

· agreeing the details of trip with a business partner

· booking tickets

· reserving a hotel room

· planning official and social activities

and answer the questions

10 БАЛЛОВ

ВХОДНОЙ ТЕСТ

READING

1. Прочитайте текст,  выберите правильный вариант ответа на вопросы к тексту.

Application for admission to the Graduate School at this university must be made in forms provided by the Director of Admissions. An applicant whose undergraduate work was done at another institution should request that two copies of undergraduate transcripts and degrees be sent directly to the Dean of the Graduate School.

Both the application and the transcripts must be on file at least one month prior to the registration date, and must be accompanied by a nonrefundable ten-dollar check or money order to cover the cost of processing the application.

1.  This passage would most probably be found in a.

(A)  university catalog                   (C) newspaper

(B)  travel folder                          (D) textbook

2.  According to this passage, where would a student secure application forms for admission to the university?

(A)  From the chairperson of the department.

(B)  From the Dean of the Graduate School.

(C)  From the institution where the undergraduate work was done.

(D)  From the Director of Admissions.

3.   Which of the following documents must be on file thirty days before the registration date?

(A)  Two copies of recommendations from former professors.

(B)  A written approval of the Dean of the Graduate School.

(C)  One set of transcripts and an English proficiency score.

(D) Two copies of underground courses and grades, an application form, and an application fee.

2. Прочитайте текст,  выберите правильный вариант ответа на вопросы к тексту.

In the undergraduate schools and colleges, a student will be classified according to the number of academic quarter hours that he or she has completed with an average grade of 2.0 or better.

Classification                             Hours Completed

Freshman                                    Less that 45 hours

Sophomore                                  At least 45 hours

Junior                                         At least 90 hours

Senior                                         At least 140 hours

1.   How would a student with 45 credit hours be classified?

(A)  Freshman                     (C) Junior

(B)  Sophomore                   (D) Senior

2.   How would a student with 96 credit hours be classified?

(A)  Freshman                      (C) Junior

(B)  Sophomore                   (D) Senior

3.   Which is the following would most likely represent the number of credit hours earned by a senior?

(A)  100                               (C) 139

(B)  140                               (D)90.

GRAMMAR TEST

1. Last month we had a ... high electric bill.

A.       very

B.       too

C.       so

D.       such

2.This tea is ... hot to drink.

A.       so

B.       such

C.       much

D.       too

3.   Jane always helps my brother and .. . with our home assignments.

A.       I

B.       me

C.       myself

D.       mine

4.   Harvard ... a school for men, but now it is coeducational.

A.       was used

B.       used to be

C.       was used to

D.      was used to be

5.   When they have enough money, Alan and ... will return to school.

A.       she

B.       her

C.       herself

D.       hers

6.  After her famous husband's death, Eleanor Roosevelt continued ... for peace.

A.       work

B.       working

C.       the working

D.      to work

7.   Whoever phoned did not leave ... name.

A.       his

B.       her

C.       their

D.      one's

8. Ann went to England ... she could improve her English.

A.       in order

B.       owing

C.       so that

D.       although

9. Vicky asked Mom ... while she was on the phone.

A.       don't talk

B.       not to talk

C.       didn't talk

D.       not talk

10. I'm thirsty, I'd like some mineral water, but we haven't got…

A.       some

B.       any

C.       nothing

D.       anything

11.   Rick would like to find ... really good job.

A.       a

B.       the

C.       an

D.       -

12.   They didn't... a word about their plans.

A.       tell

B.       talk

C.       speak

D.       say

13.   Kevin's English is ... Dr. Baker's.

A.       so clear as

B.       so clearly as

C.       as clear as

D.      as clearly as

14.   It is ... that I would like to go to the beach.

A.       such a nice weather

B.       such nice a weather

C.       such nice weather

D.      so nice weather

15. My mother always forgets where she . .. her hat.

A.       lays

B.       lay

C.       lies

D.       laid

16 . Alan is young, enthusiastic, and ....

A.       has talent

B.       talent

C.       talented

D.      talenting

17. Pat is a kind of person . . . likes social events.

A.       which

B.       who

C.       whom

D.      what

18.   Everyone who majors in economics,... History of Economics.

A.       study

B.       studies

C.       have studied

D.      studying

19. Judy doesn't look ... her elder sister.

A.       like to

B.       like as

C.       like

D.      alike

20. Many embarrassing situations occur... a misunderstanding.

A.       for

B.      of

C.       because

D.       because of

21.   ... my friends there are many who have been to different countries.

A.       Between

B.       Along

C.       Among

D.      Within

22.   If you ... them well in advance, they will come.

A.       informed

B.       inform

C.       will inform

D.      would inform

23. There are ... thirty students in the lab, but only two computers.

A.       more than

B.       as many to

C.       as much as

D.      up as

24. Virginia was among the few who ... to continue studying.

A.       want

B.       wants

C.       wanted

25.   ... provides people with both money and personal satisfaction.

A.       working

B.       work

C.       the work

D.      to working

26.The president usually . . . unless his press secretary approves it.

A.       doesn't do a statement

B.       doesn't make a statement

C.       doesn't statement

D.      no statement

27.   The temperature drops when the sun ....

A.       set

B.       sets

C.       will set

D.      is setting

28.   Professor Rogers let us ... a paper instead of taking exam.

A.       write

B.       to write

C.       writing

D.      to writing

29.  The students ... cheat on the examination have to leave the room.

A.       who

B.       which

C.       whose

D.      whom

30.They have known each other... 2000.

A.       in

B.       when

C.       since

D.      from

LEXICAL TEST

18. вести дела

e) do business

f) make business

g) set business

h) carry business

19. создавать отношения

e) construct relationships

f) found relationships

g) create relationships

h) build realtionships

20. владеть

e) belong

f) owe

g) possess

h) obtain

21. решить проблему

e) deal with problem

f) tackle the problem

g) solve with the problem

h) overtake problem

22. частная собственность

e) private property

f) public property

g) owner property

h) individual property

23. безработный

e) unemployed

f) jobless

g) uninvolved

h) freelancer

24. работа на полный день ( на ставку)

e) part-time job

f) full-time job

g) overtime job

h) permanent job

25. зарплата

e) salary

f) payment

g) fee

h) income

26. долг

e) debt

f) credit

g) deposit

h) default

27. условия работы

e) working conditions

f) working rules

g) working setting

h) working environment

28. он может позволить себе

( купить машину)

e) allow

f) permit

g) afford

h) enable

29. навыки межличностного общения

e) interrelation skills

f) personal skills

g) intersocial skills

h) interpersonal skills

30. командировка

e) Business journey

f) Business trip

g) Business travel

h) Business track

31. пробка

e) Traffic hustle

f) Traffic jam

g) Traffic hurdle

h) Traffic obstacle

32. приглашение

e) appointment

f) invitation

g) involvement

h) introduction

33. развлекать

e) entertain

f) attain

g) involve

h) engage

34. сдача / мелкие монеты

e) coins

f) cash

g) dices

h) change

35. плата за проезд

a) fee

b) fare

c) fine

d) pay

36. кассовый чек

a) recipe

b) prescription

c) receipt

d) payment slip

37. приобретать

e) purchase

f) pertain

g) partial

h) perpetuate

38. расходы

a) spending

b) payments

c) wastement

d) expenses

39. образец (косметики)

e) pattern

f) example

g) sample

h) spice

40. скидка

e) trade off

f) discount

g) resale

h) retrade

41. продавец -консультант

e) shop attendant

f) shop consultant

g) shop assistant

h) shop manager

42. решить проблему

d) handle with problem

e) tackle the problem

f) deal the problem

43. курорт

e) reserve

f) resort

g) reservation

44. кухня (набор традиционных блюд)

e) delicacies

f) dishes

g) cuisine

h) cookery

45. бронировать

a) book

b) register

c) fill

d) occupy

46. жилье ( например номер в гостинице)

e) dwelling

f) shelter

g) accommodation

h) household

30. Свободное место в фирме

e) vacancy

f) vacation

g) venue

h) venture
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SPEAKING

Please tell about your shopping habits, cover the following points

· choosing the right time

· making shopping list

· planning expenses

· buying criteria

· shopping tips

10 БАЛЛОВ

3. Технологическая карта обучения дисциплине
Деловой иностранный язык (1курс 2сем.2курс 3-4 сем) _______________________________________________________________________
(наименование)
39.03.02 Социальная работа, профиль Социальная работа в системе социальных служб, квалификация «бакалавр»

 (направление и уровень подготовки, шифр, профиль)
по очной форме обучения
 (общая трудоемкость 6 з.е. 108 аудиторных часов)

	Модули. Наименование разделов и тем
	Всего часов

(з.е.)
	Аудиторных часов
	Внеауди-

торных

часов
	Результаты обучения и воспитания
	Формы и методы контроля

	
	
	всего
	лекций
	семинаров
	лаборат.

работ
	
	Знания, умения, навыки
	компетенции
	

	Входной модуль
Модуль 1 
Тема 1
Организация деловых 

встреч
	0,05

0,5


	2

36

20


	
	
	2

18

10
	18

10
	Проверка знаний, умений и навыков по всем видам речевой деятельности.
- знание базового набора  деловой лексики связанной с  организацией встречи: глаголы отражающие процесс говорения, , знание форм приветствия и правил речевого этикета - знание времен Present simple и Present continuous  и их использование как для выражения действий в настоящем, так и для разговора о будущих запланированных действиях, знание условных предложений  1 типа - навыки выражения коммуникативного намерения ( формы приветствия, обращения, представления, пояснения, уточнения- умение  договариваться о встрече, рассказывать о целях своего визита,  получать контактную информацию- умение составлять  и отвечать на эл. письмо запрос и письмо приглашение   
	ОК-1,2,14

	Входной тест,промежуточный тест,итоговый тест. Зачет

.

	Модуль 1 
Тема 2
Общение по телефону
Промежуточный рейтинг-контроль
	                             
	16


	
	
	8
	8
	-знание лексики отражающей процесс осуществление телефонных звонков, устойчивых словосочетаний  и правил телефонного этикета. - знание  различных видов  вопросов: общих и специальных, уточняющих вопросов,  вежливых косвенных вопросов, знание перфектных времен, модальнs[ глаголов  can\could; may/ might y  конструкции would like to do smth  для выражения вежливых просьб - навыки общения по  телефону  (представление, сообщение цели разговора, просьба о соединении с конкретным сотрудником, переспрашивания, перефразирование, уточнение, констатация договоренности  и окончание разговора ) -умение приглашать собеседника, договариваться о встрече, обсуждать и   уточнять время официальных встреч и мероприятий.- умение оставлять сообщения секретарю и на автоответчик, уметь правильно записывать входящие сообщения. 

 
	 ОК-1,2,14
	

	Модуль 2 
Тема 1
Транспорт
	0,5
	36

20
	
	
	18

10


	18

10
	- знание лексики связанной с деловыми поездками, видами и способами путешествий, основными характеристиками транспортных  средств,  а так же аэропортов, ж/д вокзалов и автобусных станций; лексики относящейся к бронированию билетов -знание   времен Future Continuous для рассказа о планах на будущее и будущих пролонгированных действий, модальных глаголов  could , would  для выражения просьб, времен Perfect Continuous для выражения длительного действия за определенный период времени  - навыки спеллинга имен и  фамилий,   сообщения  информации о месторасположении и пути следования. - умение бронировать билеты и уточнять информацию о рейсе или маршруте  умение общаться с персоналом аэропортов во время поездки - умение заполнять таможенную декларацию.
	 ОК-1,2,14

	

	Модуль 2 
Тема 2
Гостиницы и рестораны 

	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики связанной с  пребыванием в гостинице, посещением ресторанов, описанием улиц, дорог , месторасположения учреждений; знание лексики связанной с повседневными денежными расчетами.  - знание конструкций I would like, I’d rather  для выражения предпочтений, модальных глаголов  must, should, ought, shall для выражения долженствования, намерения, предложения - навыки сообщения и понимания инструкций о том как добраться  и найти учреждение- умение бронировать номера в гостиницах, уточнять  характеристики номеров и услуг которые предоставляет гостиница по телефону и при личном общении; умение уточнять меню и заказывать блюда в кафе и ресторанах- умение осуществлять денежные расчеты наличными и с помощью кредитных карт; умение заполнять бланки регистрации ( в отелях, на конференциях итп.) 
	ОК-1,2,14

	

	Итоговый тест- зачет
	0,05
	2
	
	
	2
	
	Проверка знаний, умений, полученных во 2 семестре по всем видам речевой деятельности. Зачет
	
	

	Модуль 3
Тема  1
Деловое общение

	0,5


	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	- знание   устойчивых словосочетаний характеризующих знакомство и начало отношений;-  прилагательные которые характеризуют способность к общению, знание правил  о  формах  обращения к деловым партнерам знание правил использования глаголов   have (to do) ; to have got ( to do) ; to be ( to do) для выражения модальности -навыки выражения коммуникативного намерения (преставление себя и других коллег, сообщение о мнении, впечатлениях и ожиданиях, выражение предложений и  просьб, принятие или отклонения приглашений - умение кратко рассказывать о своем служебном положении, обмениваться визитками и необходимой документацией во время деловых встреч 
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 3 
Тема  2
Беседа на общие темы  

	
	16
	
	
	8


	8
	- знание лексики культурологического характера: название стран, столиц , крупнейших городов, , знание культурных особенностей  которые определяют   набор социально приемлемых тем для разговора и соответствующую лексику- знание  формул вежливости и  устойчивых выражений, связанных со светскими мероприятиями, использования времени Perfect и Perfect Continuous   для рассказа о своем опыте и впечатлениях, словосочетаний с глаголами Do и  Make-навыки выражения коммуникативного намерения в  беседах на общие  темы (единство взглядов, выражения заинтересованности, общих интересов, расхождения во мнениях , сравнения и сопоставления, выражение благодарности)- умение кратко рассказывать о  семье, работе, своем городе,   умение находить общие темы и поддерживать разговор в компании.
	ОК-1,2,14

	

	Модуль 4

Тема 1
Поиск работы

	0,5

0,5
	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	- знание  достаточного лексики для описания своей квалификации, опыта работы, и обсуждения  вакансии, а так же лексики описывающий процесс найма и увольнения.  - знание времен  Past Perfect, Past Perfect Continuous, а так же Future  Perfect  для описания своего прошлого опыта работы, и  рабочих обязанностей на новом рабочем месте; использование артиклей существительными связанными с трудоустройством
- навык анализа объявлений о вакансии, навыки навыки оформления документации связанной с трудоустройством,  навыки самопрезентации 
- умение проходить собеседование в качестве кандидата на должность,  аргументировано отвечать на вопросы, соблюдать деловой этикет,умение составлять резюме, заполнять бланк заявки на работу и благодарственное письмо.
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 4
Тема 2
Структура и виды деятельности организации

Итоговый тест
	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики описывающей структуру организации, виды должностей и иерархию, основные категории персонала, а так же лексики описывающей функции основных подразделений организации

- знание союзов отражающих причинно-следственные связи для пояснения назначения определенных  работ, знание пассивного залога для простых времен -навыки составления организационных карт, навык описания структуры  компании, достижений и недочетов,  перспектив организаций  - умение обсуждать должностные обязанности сотрудников и   их компетенции   -умение делать доклад,   как о  работе отдела так и организации в целом  Проверка знаний, умений, полученных в 3 семестре по всем видам речевой деятельности. Зачет
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 5 
Тема 1
Продажи и переговоры 
	0,5
	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	- знание существительных и прилагательных отражающих характеристики  товаров и услуг.  знание грамматических конструкции  сравнения ( противопоставление и схожесть) синонимов и антонимов для характеристики товаров и услуг знание лексики связанной с качеством обслуживания в сфере продаж,- знание грамматических конструкций с модальными глаголами отражающих предположения и прогнозирование, низкую, среднюю и высокую степень уверенности, знание степеней прилагательных и наречий, условных предложений  -  - навык описания свойств товаров и параметров услуг, объемов и количества, градаций в их характеристиках- умение вести переговоры относительно покупки или продажи товаров  или  по вопросам предоставления услуг - умение выступать с неподготовленной  монологической речью  ( описание , иллюстрация)- умение составлять спецификацию товара, рекламное письмо.
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 5 
Тема 2
Маркетинговые исследования 

	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики отражающей инновационные процессы , исследования, изобретения, знание лексики характеризующей  уровень доходов,  покупательную  способность, потребительские ожидания и личные качества покупателей/ клиентов- знание пассивного залога для длительных и префектных времен для  описания работы над прототипами продуктов и прогнозирования их продаж, знание правил передачи косвенной речи - навык сопоставления конкурирующих товаров и услуг,  их сильных и слабых  стороны, с помощью различных лексических и грамматических средств 

- умение эффективно описывать конкурентное преимущество  товара или услуги  - умение проводить устный и письменный опрос потребителей,  составлять доклады по итогам опросов 
	
	

	Модуль 6 
Тема 1
Проведение презентаций
	0,5
	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	знание лексики  отражающей изменения,  лексики отражающей цели и  задачи,  краткосрочную  и  долгосрочную политику организации, знание глаголов и существительных отражающих обратную связь, интерактивное взаимодействие.   

знание правил использования модальных глаголов в косвенной речи, знание инфинитивной конструкции: ask smb/ to do smth./ not  to do smth.- основные навыки презентации: представление от имени организации, сообщение цели и плана презентации, использование маркеров структуры презентации,  приведение примеров, цитирование, постановка риторических вопросов, ссылки на средства наглядности,  установление обратной связи и вовлечение аудитории в обсуждение, обобщение и завершение презентации ответы на вопросы
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 6 
Тема 2
Стратегическое планирование
	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики описывающей процедуру проведения собраний; глаголов отражающих мнения, согласие и несогласие, предложения, предположения и прогнозирование, знание лексики связанной с процессом принятия решений 

 - знание грамматических конструкций отражающих модальность, предложений Second and Third Conditional, использования артиклей с названиями компаний, банков, должностями - навык составления повестки собрания,  протокола заседания, плана действий, служебных записок,   умение проводить собрание по типу: кружки качества

- навыки ведения собраний: постановка целей и задач, ссылки на предыдущие собрание, определение временных рамок для каждого вопроса, вовлечение в обсуждение, отклонения от темы, возвращение к теме, навыки участия в дискуссии: вступление в разговор, аргументация, анализ опций, обобщение, выводы.- умение проводить и участвовать  в различных видах собраний 
	ОК-1,2,14
	

	Итоговый тест
	
	
	
	
	
	
	Проверка знаний, умений, полученных в 4 семестре по всем видам речевой деятельности. Зачет.
	
	

	ИТОГО
	3,3
	216
	
	
	108
	106
	
	
	


Перечень форм работы текущей аттестации определяется кафедрой или ведущим преподавателем

ФИО преподавателей : Байко И.А.

Утверждено на заседании кафедры «  »                                     20     г. Протокол № 

Зав. кафедрой                                                                                  Петрищев В.И.

3.2.1.3. Технологическая карта учебной проектно-исследовательской деятельности по дисциплине

Деловой иностранный язык  (1курс 2 семестр, 2курс 3-4 семестр)
для студентов ООП
39.03.02 Социальная работа, профиль Социальная работа в системе социальных служб, квалификация «бакалавр»

по   очной   форме обучения
	Номер модуля
	Трудоемкость

и сроки выполнения *
	Содержание
	Планируемые результаты
	Действия проектной и исследовательской деятельности студентов
	Формы и методы самоконтроля
	Формы и методы контроля и оценивания



	1
	4
	Case Study:  
“Everyday tasks”. Replacing a receptionist for one day Confirming and cancelling  appointments. Writing e-mails with invitations to business partners  ( according to the data from the memo)

	разработка

стратегии

подготовка устных сообщений

подготовка письменной документации по кейсу
	изучение правил и норм соответствующей деловой сферы

генерация идей

написание плана

составление 

необходимых письменных документов 
	предварительное обсуждение в группе работающей над проектом 

сравнение с образцами письменной документации
	оценка работы команд  на уроке где представляется  работа по  кейсу 

	2
	4
	Case Study:  
“Work, rest and play”: Choosing a suitable hotel for a seminar in France for an ICON manager. Writing an email to the hotel manager to confirm the booking  


	разработка

стратегии

подготовка устных сообщений

подготовка письменной документации по кейсу
	изучение правил и норм соответствующей деловой сферы

генерация идей

написание плана

составление 

необходимых письменных документов
	предварительное обсуждение в группе работающей над проектом 

сравнение с образцами письменной документации
	оценка работы команд  на уроке где представляется  работа по  кейсу

	3
	4
	Case Study:  
“Visitors from China”: Plan a visit by a Chinese manufacturer
Writing the e-mail with details of a program for a visit of Chinese businessmen 
 
	разработка

стратегии

подготовка устных сообщений

подготовка письменной документации по кейсу
	изучение правил и норм соответствующей деловой сферы

генерация идей

написание плана

составление 

необходимых письменных документов
	предварительное обсуждение в группе работающей над проектом 

сравнение с образцами письменной документации
	оценка работы команд  на уроке где представляется  работа по  кейсу

	4
	4
	Case Study:  
“Slim Gyms”: Choose the best candidate for the job of General Manager
. Writing a letter offering employment in “ Slim Gyms” to a successful candidate

2. Completing a job advertisement and compile a letter applying for a post described


	разработка

стратегии

подготовка устных сообщений

подготовка письменной документации по кейсу
	изучение правил и норм соответствующей деловой сферы

генерация идей

написание плана

составление 

необходимых письменных документов
	предварительное обсуждение в группе работающей над проектом 

сравнение с образцами письменной документации
	оценка работы команд  на уроке где представляется  работа по  кейсу

	5
	
	Case Study:  
“Caferoma”: Solve the problems of a leading brand . Writing an e-mail describing decisions about Caféroma   Read an e-mail write a reply – solutions to product poor performance in Germany  

	разработка

стратегии

подготовка устных сообщений

подготовка письменной документации по кейсу
	изучение правил и норм соответствующей деловой сферы

генерация идей

написание плана

составление 
необходимых письменных документов
	предварительное обсуждение в группе работающей над проектом 

сравнение с образцами письменной документации
	оценка работы команд  на уроке где представляется  работа по  кейсу

	6
	
	Case Study:  
“Style  is everything”. Preparing a product presentation for International Clothing Association competition. Writing a short article or press release 

	разработка

стратегии

подготовка устных сообщений

подготовка письменной документации по кейсу
	изучение правил и норм соответствующей деловой сферы

генерация идей

написание плана

составление 
необходимых письменных документов
	предварительное обсуждение в группе работающей над проектом 

сравнение с образцами письменной документации
	оценка работы команд  на уроке где представляется  работа по  кейсу


Трудоемкость и сроки выполнения учебной проектно-исследовательской деятельности по дисциплине входит в часы отведенные для 

Внеаудиторной работы 
3.2.2.1. КАРТА ЛИТЕРАТУРНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Деловой иностранный язык ( 1 курс 2 сем., 2 курс 3-4 сем.)
студентов ООП

39.03.02 Социальная работа, профиль Социальная работа в системе социальных служб, квалификация «бакалавр»

по   очной   форме обучения
(общая трудоемкость 6 з.е. )
	Наименование 
	Наличие 

место/ (кол-во экз.)
	Потребность
	Примечания

	Обязательная литература
	
	
	

	Модуль №1-6
	
	
	

	1 Шевелева С.А. «Деловой английский» 

ЮНИТИ Москва, 2009
	45
	30
	

	Дополнительная литература
	
	
	

	Модуль №1-6
	
	
	

	1 Дюканова Н.М. Английский язык для экономистов 

Инфра –М Москва 2008

2 Business Result byDavid Grant, John Huges& Rebecca Turner 

Oxford 2009

Market Leader”   intermediate by David  Cotton David Falvey Simon Kent  ( Student Book & Work Book)


	8

8
8


	8

8

8


	


Деловой иностранный язык (1курс 2сем.2курс 3-4 сем) _______________________________________________________________________
(наименование)
39.03.02 Социальная работа, профиль Социальная работа в системе социальных служб, квалификация «бакалавр»

 (направление и уровень подготовки, шифр, профиль)
По заочной форме обучения
 (общая трудоемкость 6 з.е. 108 аудиторных часов)

	Модули. Наименование разделов и тем
	Всего часов

(з.е.)
	Аудиторных часов
	Внеауди-

торных

часов
	Результаты обучения и воспитания
	Формы и методы контроля

	
	
	всего
	лекций
	семинаров
	лаборат.

работ
	
	Знания, умения, навыки
	компетенции
	

	Входной модуль
Модуль 1 
Тема 1
Организация деловых 

встреч
	0,05

0,5


	2

36

20


	
	
	2

18

10
	18

10
	Проверка знаний, умений и навыков по всем видам речевой деятельности.
- знание базового набора  деловой лексики связанной с  организацией встречи: глаголы отражающие процесс говорения, , знание форм приветствия и правил речевого этикета - знание времен Present simple и Present continuous  и их использование как для выражения действий в настоящем, так и для разговора о будущих запланированных действиях, знание условных предложений  1 типа - навыки выражения коммуникативного намерения ( формы приветствия, обращения, представления, пояснения, уточнения- умение  договариваться о встрече, рассказывать о целях своего визита,  получать контактную информацию- умение составлять  и отвечать на эл. письмо запрос и письмо приглашение   
	ОК-1,2,14


	Входной тест,промежуточный тест,итоговый тест. Зачет

.

	Модуль 1 
Тема 2
Общение по телефону
Промежуточный рейтинг-контроль
	                             
	16


	
	
	8
	8
	-знание лексики отражающей процесс осуществление телефонных звонков, устойчивых словосочетаний  и правил телефонного этикета. - знание  различных видов  вопросов: общих и специальных, уточняющих вопросов,  вежливых косвенных вопросов, знание перфектных времен, модальнs[ глаголов  can\could; may/ might y  конструкции would like to do smth  для выражения вежливых просьб - навыки общения по  телефону  (представление, сообщение цели разговора, просьба о соединении с конкретным сотрудником, переспрашивания, перефразирование, уточнение, констатация договоренности  и окончание разговора ) -умение приглашать собеседника, договариваться о встрече, обсуждать и   уточнять время официальных встреч и мероприятий.- умение оставлять сообщения секретарю и на автоответчик, уметь правильно записывать входящие сообщения. 

 
	 ОК-1,2,14
	

	Модуль 2 
Тема 1
Транспорт
	0,5
	36

20
	
	
	18

10


	18

10
	- знание лексики связанной с деловыми поездками, видами и способами путешествий, основными характеристиками транспортных  средств,  а так же аэропортов, ж/д вокзалов и автобусных станций; лексики относящейся к бронированию билетов -знание   времен Future Continuous для рассказа о планах на будущее и будущих пролонгированных действий, модальных глаголов  could , would  для выражения просьб, времен Perfect Continuous для выражения длительного действия за определенный период времени  - навыки спеллинга имен и  фамилий,   сообщения  информации о месторасположении и пути следования. - умение бронировать билеты и уточнять информацию о рейсе или маршруте  умение общаться с персоналом аэропортов во время поездки - умение заполнять таможенную декларацию.
	 ОК-1,2,14

	

	Модуль 2 
Тема 2
Гостиницы и рестораны 

	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики связанной с  пребыванием в гостинице, посещением ресторанов, описанием улиц, дорог , месторасположения учреждений; знание лексики связанной с повседневными денежными расчетами.  - знание конструкций I would like, I’d rather  для выражения предпочтений, модальных глаголов  must, should, ought, shall для выражения долженствования, намерения, предложения - навыки сообщения и понимания инструкций о том как добраться  и найти учреждение- умение бронировать номера в гостиницах, уточнять  характеристики номеров и услуг которые предоставляет гостиница по телефону и при личном общении; умение уточнять меню и заказывать блюда в кафе и ресторанах- умение осуществлять денежные расчеты наличными и с помощью кредитных карт; умение заполнять бланки регистрации ( в отелях, на конференциях итп.) 
	ОК-1,2,14


	

	Итоговый тест- зачет
	0,05
	2
	
	
	2
	
	Проверка знаний, умений, полученных во 2 семестре по всем видам речевой деятельности. Зачет
	
	

	Модуль 3
Тема  1
Деловое общение

	0,5


	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	- знание   устойчивых словосочетаний характеризующих знакомство и начало отношений;-  прилагательные которые характеризуют способность к общению, знание правил  о  формах  обращения к деловым партнерам знание правил использования глаголов   have (to do) ; to have got ( to do) ; to be ( to do) для выражения модальности -навыки выражения коммуникативного намерения (преставление себя и других коллег, сообщение о мнении, впечатлениях и ожиданиях, выражение предложений и  просьб, принятие или отклонения приглашений - умение кратко рассказывать о своем служебном положении, обмениваться визитками и необходимой документацией во время деловых встреч 
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 3 
Тема  2
Беседа на общие темы  

	
	16
	
	
	8


	8
	- знание лексики культурологического характера: название стран, столиц , крупнейших городов, , знание культурных особенностей  которые определяют   набор социально приемлемых тем для разговора и соответствующую лексику- знание  формул вежливости и  устойчивых выражений, связанных со светскими мероприятиями, использования времени Perfect и Perfect Continuous   для рассказа о своем опыте и впечатлениях, словосочетаний с глаголами Do и  Make-навыки выражения коммуникативного намерения в  беседах на общие  темы (единство взглядов, выражения заинтересованности, общих интересов, расхождения во мнениях , сравнения и сопоставления, выражение благодарности)- умение кратко рассказывать о  семье, работе, своем городе,   умение находить общие темы и поддерживать разговор в компании.
	ОК-1,2,14

	

	Модуль 4

Тема 1
Поиск работы

	0,5

0,5
	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	- знание  достаточного лексики для описания своей квалификации, опыта работы, и обсуждения  вакансии, а так же лексики описывающий процесс найма и увольнения.  - знание времен  Past Perfect, Past Perfect Continuous, а так же Future  Perfect  для описания своего прошлого опыта работы, и  рабочих обязанностей на новом рабочем месте; использование артиклей существительными связанными с трудоустройством
- навык анализа объявлений о вакансии, навыки навыки оформления документации связанной с трудоустройством,  навыки самопрезентации 
- умение проходить собеседование в качестве кандидата на должность,  аргументировано отвечать на вопросы, соблюдать деловой этикет,умение составлять резюме, заполнять бланк заявки на работу и благодарственное письмо.
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 4
Тема 2
Структура и виды деятельности организации

Итоговый тест
	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики описывающей структуру организации, виды должностей и иерархию, основные категории персонала, а так же лексики описывающей функции основных подразделений организации

- знание союзов отражающих причинно-следственные связи для пояснения назначения определенных  работ, знание пассивного залога для простых времен -навыки составления организационных карт, навык описания структуры  компании, достижений и недочетов,  перспектив организаций  - умение обсуждать должностные обязанности сотрудников и   их компетенции   -умение делать доклад,   как о  работе отдела так и организации в целом  Проверка знаний, умений, полученных в 3 семестре по всем видам речевой деятельности. Зачет
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 5 
Тема 1
Продажи и переговоры 
	0,5
	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	- знание существительных и прилагательных отражающих характеристики  товаров и услуг.  знание грамматических конструкции  сравнения ( противопоставление и схожесть) синонимов и антонимов для характеристики товаров и услуг знание лексики связанной с качеством обслуживания в сфере продаж,- знание грамматических конструкций с модальными глаголами отражающих предположения и прогнозирование, низкую, среднюю и высокую степень уверенности, знание степеней прилагательных и наречий, условных предложений  -  - навык описания свойств товаров и параметров услуг, объемов и количества, градаций в их характеристиках- умение вести переговоры относительно покупки или продажи товаров  или  по вопросам предоставления услуг - умение выступать с неподготовленной  монологической речью  ( описание , иллюстрация)- умение составлять спецификацию товара, рекламное письмо.
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 5 
Тема 2
Маркетинговые исследования 

	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики отражающей инновационные процессы , исследования, изобретения, знание лексики характеризующей  уровень доходов,  покупательную  способность, потребительские ожидания и личные качества покупателей/ клиентов- знание пассивного залога для длительных и префектных времен для  описания работы над прототипами продуктов и прогнозирования их продаж, знание правил передачи косвенной речи - навык сопоставления конкурирующих товаров и услуг,  их сильных и слабых  стороны, с помощью различных лексических и грамматических средств 

- умение эффективно описывать конкурентное преимущество  товара или услуги  - умение проводить устный и письменный опрос потребителей,  составлять доклады по итогам опросов 
	
	

	Модуль 6 
Тема 1
Проведение презентаций
	0,5
	36

20
	
	
	18

10
	18

10
	знание лексики  отражающей изменения,  лексики отражающей цели и  задачи,  краткосрочную  и  долгосрочную политику организации, знание глаголов и существительных отражающих обратную связь, интерактивное взаимодействие.   

знание правил использования модальных глаголов в косвенной речи, знание инфинитивной конструкции: ask smb/ to do smth./ not  to do smth.- основные навыки презентации: представление от имени организации, сообщение цели и плана презентации, использование маркеров структуры презентации,  приведение примеров, цитирование, постановка риторических вопросов, ссылки на средства наглядности,  установление обратной связи и вовлечение аудитории в обсуждение, обобщение и завершение презентации ответы на вопросы
	ОК-1,2,14
	

	Модуль 6 
Тема 2
Стратегическое планирование
	
	16
	
	
	8
	8
	- знание лексики описывающей процедуру проведения собраний; глаголов отражающих мнения, согласие и несогласие, предложения, предположения и прогнозирование, знание лексики связанной с процессом принятия решений 

 - знание грамматических конструкций отражающих модальность, предложений Second and Third Conditional, использования артиклей с названиями компаний, банков, должностями - навык составления повестки собрания,  протокола заседания, плана действий, служебных записок,   умение проводить собрание по типу: кружки качества

- навыки ведения собраний: постановка целей и задач, ссылки на предыдущие собрание, определение временных рамок для каждого вопроса, вовлечение в обсуждение, отклонения от темы, возвращение к теме, навыки участия в дискуссии: вступление в разговор, аргументация, анализ опций, обобщение, выводы.- умение проводить и участвовать  в различных видах собраний 
	ОК-1,2,14
	

	Итоговый тест
	
	
	
	
	
	
	Проверка знаний, умений, полученных в 4 семестре по всем видам речевой деятельности. Зачет.
	
	

	ИТОГО
	3,3
	216
	
	
	108
	106
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