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Введение

Актуальность  темы  обусловлена  необходимостью  модернизации

традиционных  форм  и  методов  организации  культурно-досуговой

деятельности  семей,  имеющих  детей  с  ограниченными  возможностями

здоровья (далее – ОВЗ). Проблема инвалидности с учетом ее медицинского,

социального, нравственного и экономического значения является одним из

острых вопросов современного общества.

В России,  как  и  во  всем мире,  наблюдается  неуклонный рост  числа

детей  с  ОВЗ.  В  начале  XXI века  данная  проблема  в  России  приобрела

поистине  общенациональный  характер.  Согласно  данным,  приведенных

Федеральной  службой  государственной  статистики  (далее  –  Росстат),  в

Российской Федерации по состоянию на 01.01.2019 г. насчитывается порядка

12259 тыс. человек с нарушениями физического и психического здоровья. Из

них 636 тыс. человек являются детьми-инвалидами. Это на 2,99% больше по

сравнению с аналогичным периодом 2018 года (617 000 человек) и на 11,95%

больше, чем 5 лет назад, в 2013 г. (560 000 человек) [39].

Важнейшим показателем уровня развития  общественных отношений,

прогрессивности  общества  всегда  являлось  осуществление  определенной

социальной политики в отношении лиц с ОВЗ. Интеграция детей и взрослых

с  ОВЗ  в  систему  социальных  отношений  –  сложный  и  многогранный

процесс, включающий в себя и материально-техническую обеспеченность, и

информационно-технологические  разработки,  и  институционально-

организационные  решения,  и  формирование  соответствующего

общественного мнения.

Проблемами людей с ОВЗ занимаются многие организации.  Однако,

работа большинства из них направлена, прежде всего, на решение социально-

бытовых проблем,  осуществление медицинской реабилитации.  Безусловно,

это  очень важный аспект.  Однако,  не  следует  забывать  о  духовной сфере

человеческой жизни. Ведь именно в области культуры, искусства результаты
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деятельности человека не связаны напрямую с состоянием его здоровья. В

наше  время  люди  с  ограниченными  возможностями  все  чаще  заявляют  о

своем  высоком  духовном  и  культурном  потенциале.  Поэтому  так

необходимы  усилия  организаций,  в  том  числе  комплексных  центров

социального  обслуживания  населения,  направленные  на  содействие

творческой самореализации и личностному росту людей с ОВЗ, и,  прежде

всего, детей.

Изложенное  обусловило  выбор  темы  выпускной  квалификационной

работы: «Культурно-досуговая деятельность с семьями, имеющими детей с

ОВЗ, в условиях комплексного центра».

Цель исследования – изучение особенностей организации культурно-

досуговой   деятельности  с  семьями,  имеющими  детей  с  ОВЗ,  в  МБУ

«Комплексный  центр  социального  обслуживания  населения»  Ирбейского

района и разработка рекомендаций по повышению эффективности работы в

исследуемом направлении. 

 Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие

задачи:

1. Изучить литературу по вопросам организации культурно-досуговой

 деятельности с семьями, имеющими детей с ОВЗ.

2.  Охарактеризовать  специфику  социальной  работы  с  семьями,

имеющими детей с ограниченными возможностями здоровья.

3.  Охарактеризовать  деятельность комплексных центров социального

обслуживания  населения  в  отношении  семей,  имеющих  детей  с

ограниченными возможностями здоровья.

4. Выявить  особенности  работы  МБУ  «Комплексный  центр

социального  обслуживания  населения»  Ирбейского  района  с  семьями  с

детьми с ограниченными возможностями здоровья.

5.  Провести  оценку  эффективности  применения  Ivent-технологий  в

организации культурно-досуговой деятельности с семьями, имеющими детей

с ОВЗ.
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Объектом  исследования  выступают  общественные  отношения,

складывающиеся  в  сфере  социальной  защиты  семей  с  детьми  с

ограниченными возможностями здоровья.     

Предметом исследования выступают особенности культурно-досуговой

деятельности детей с ограниченными возможностями здоровья.  

Методы: исследование проведено на основе комплекса общенаучных

методов, таких как обобщение и систематизация теоретических данных на

основе  изучения  работ  различных  авторов,  анализа,  синтеза,  сравнения,

системно-функционального  и  комплексного  подхода,  с  использованием

анализа  официальной статистики и нормативных правовых актов.

Изучению  проблемы  социального  обслуживания  детей  с

ограниченными возможностями здоровья посвящены работы Л.И. Акатова,

Н.Ф.Басова,  М.А.  Гулиной,  Н.Ф.  Дементьевой  и  др.  Сущность  работы  с

детьми,  имеющими  ограниченные  возможности  здоровья  подробно

анализируется  в  трудах  П.Д.  Павленка,  Е.И.  Холостовой,  Е.Р.  Ярской-

Смирновой.  Проблема  организации  социальной  работы  с  детьми  с

ограниченными возможностями здоровья рассматривается в исследованиях

Д.И. Исаева, Л.П. Кузнецова, И.Ю. Левченко, Е.В. Моржиной, В.В. Ткачева,

Э.К.  Наберушкина,  которые  описывают  формы  и  методы  социального

обслуживания  детей  с  ограниченными  возможностями  здоровья.  Труды

перечисленных авторов выступили теоретической основой работы.

Исследование  проводилось  на  базе  Муниципального  бюджетного

учреждения  «Комплексный  центр  социального  обслуживания

населения» Ирбейского района. 
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Глава 1. Теоретические основы социальной работы с семьями, имеющими

детей с ограниченными возможностями здоровья

1.1. Особенности, методы, принципы социальной работы с семьями,

имеющими детей с ОВЗ

Рассматривая  вопросы  организации  социальной  работы  с  семьями,

имеющими  детей  с  ограниченными  возможностями  здоровья,  необходимо

рассмотреть базовое понятие – инвалидность. При этом следует оговорить,

что  в  современной  научной  и  общественно-политической  литературе

появилась  тенденция  не  употреблять  термин  «инвалид»  для  обозначения

людей с нарушениями здоровья,  объясняя это этическими соображениями.

Существует  мнение,  что  данное  слово  оскорбляет  достоинство,

дискриминирует  права,  внушает  мысль  о  собственной  неполноценности  и

тем самым препятствует нормальному формированию личности. В настоящее

время  наряду  с  термином  «инвалид»  применяются  термины  «лица  с

ограниченными  возможностями  здоровья»,  «лица  с  ограничениями

жизнедеятельности».

В соответствие со ст.  1  Федерального закона «О социальной защите

инвалидов  в  РФ»,  инвалид  -  это  «лицо,  имеющее нарушение  здоровья  со

стойким расстройством функций организма, обусловленное заболеваниями,

последствиями  травм  или  дефектами,  приводящее  к  ограничению

жизнедеятельности и вызывающее необходимость его социальной защиты»

[2].

Основу  современного  правового  регулирования  социальной  защиты

инвалидов,  базирующиеся  на  медико-социальной  модели  инвалидности,

составляют Конституция РФ, Федеральный закон «Об основах социального

обслуживания граждан в Российской Федерации».

Важное  значение  для  законодательства  о  социальном  обеспечении

имеют ст. 15 и ст. 17 Конституции РФ [1]. В этих статьях принципы и нормы
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международного права и международные договоры РФ объявляются частью

ее  правовой  системы.  Признание  лица  инвалидом  осуществляется

федеральными  государственными  учреждениями  медико-социальной

экспертизы:  Федеральным бюро медико-социальной экспертизы,  главными

бюро  медико-социальной  экспертизы,  а  также  бюро  медико-социальной

экспертизы в городах и районах,  являющимися филиалами главных бюро.

Установлены  критерии  для  определения  групп  инвалидности,  при  этом

учитываются  способность  гражданина  к  самообслуживанию,

самостоятельному передвижению, ориентации, общению, обучению, труду, а

также способность контролировать свое поведение. Установлены  4 степени

выраженности нарушений функций организма (незначительные, умеренные,

выраженные и значительно выраженные) [11].

Дети-инвалиды,  как  одна  из  наиболее  незащищенных  категорией

населения, требуют к себе особого внимания со стороны государства. В их

отношении  необходима  грамотная  социальная  политика  на  федеральном

уровне и на региональном уровне специфическая, учитывающая особенности

и потребности  субъектов Российской Федерации.

Согласно  ФЗ  «О  социальной  защите  инвалидов  в  Российской

Федерации»,  социальная  защита  инвалидов  –  «система  гарантированных

государством экономических,  правовых мер и мер социальной поддержки,

обеспечивающих  инвалидам  условия  для  преодоления,  замещения

(компенсации) ограничений жизнедеятельности и направленных на создание

им равных с другими гражданами возможностей участия в жизни общества»

[2].

Основной  целью государственной  социальной  политики  в  интересах

детей-инвалидов  является  успешная  интеграция  их  в  жизнь  общества,

создание  равных  возможностей  для  обеспечения  их  прав  на  образование,

здравоохранение, всестороннее развитие и самореализацию. 

ФЗ  «О  социальной  защите  инвалидов  в  Российской  Федерации»,

который включает: 
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‒ восстановительные  медицинские  мероприятия,  реконструктивную

хирургию, протезирование и ортезирование, санаторно-курортное лечение; 

‒ профессиональную ориентацию, обучение и образование, содействие

в трудоустройстве, производственную адаптацию; 

‒ социально-средовую,  социально-педагогическую,  социально-

психологическую  и  социокультурную  реабилитацию,  социально-бытовую

адаптацию; 

‒ физкультурно-оздоровительные  мероприятия,  спорт.  Реализация

основных  направлений  реабилитации  инвалидов  предусматривает

использование  инвалидами  технических  средств  реабилитации,  создание

необходимых  условий  для  беспрепятственного  доступа  инвалидов  к

объектам  инженерной,  транспортной,  социальной  инфраструктур  и

пользования  средствами  транспорта,  связи  и  информации,  а  также

обеспечение  инвалидов  и  членов  их  семей  информацией  по  вопросам

реабилитации инвалидов.

Согласно  Концепции  демографической  политики  Российской

Федерации на период до 2025 года стратегической целью и основной задачей

государства  в  области  социальной  политики  является  «повышение

эффективности социальной поддержки семей с детьми, детей-сирот, детей,

оставшихся  без  попечения  родителей,  детей,  находящихся  в  трудной

жизненной  ситуации,  предоставление  качественных  социальных  услуг

населению, а также совершенствование системы социального обслуживания

и, в первую очередь, инвалидов» [5].

Семьи с детьми-инвалидами нуждаются в особой заботе государства,

которая,  согласно  Концепции  государственной  семейной  политики  в

Российской Федерации на период до 2025 года, включает в себя: 

‒ проведение  регулярного  мониторинга  потребностей  семей,

воспитывающих детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями

здоровья,  в  предоставлении  услуг  в  сфере  социальной  защиты,

здравоохранения, образования и занятости; 
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‒ создание системы ранней помощи и сопровождения,  повышающей

доступность мероприятий по абилитации и реабилитации детей-инвалидов;

развитие специализированных центров дневного и временного пребывания

детей с инвалидностью; 

‒ проведение  информационно-просветительских  мероприятий  по

организации системы ранней помощи детям-инвалидам и их семьям, а также

их сопровождения; 

‒ взаимодействие  и  координацию  медицинских,  социальных,

образовательных,  профессиональных  организаций,  задействованных  в

реабилитации  детей-инвалидов,  с  момента  наступления  инвалидности  и  в

течение всей жизни независимо от места проживания [5].

В  условиях  современного  общества  необходимо  решение  задачи  по

развитию экономической самостоятельности семьи с ребенком-инвалидом и

созданию  условий  для  самостоятельного  решения  ей  своей  социальной

функции. На сегодняшний день социальная исключенность детей-инвалидов

из общественной жизни продолжает оставаться острой проблемой в сфере

детства. 

Согласно  Указу  Президента  РФ  от  29.05.2017  г.  «Об  объявлении  в

Российской  Федерации  Десятилетия  детства»  [7],  основными  мерами,

направленными на государственную поддержку детей-инвалидов и детей с

ограниченными возможностями здоровья, являются: 

‒ приведение законодательства Российской Федерации в соответствие

с положениями Конвенции о правах инвалидов и иными международными

правовыми актами; 

‒ обеспечение замены медицинской модели детской инвалидности на

социальную,  в  основе  которой  лежит  создание  условий  для  полноценной

жизни  в  соответствии  с  положениями  Конвенции  о  правах  инвалидов;

активизация работы по устранению различных барьеров в рамках реализации

государственной программы «Доступная среда» на 2011-2020 годы; 
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‒ реформирование  системы  медико-социальной  экспертизы,  имея  в

виду комплектование ее квалифицированными кадрами, необходимыми для

разработки полноценной индивидуальной программы реабилитации ребенка,

создание  механизма  межведомственного  взаимодействия  бюро  медико-

социальной экспертизы и психолого-медико-педагогических комиссий;

‒ создание единой системы служб ранней помощи для детей-инвалидов

и  детей  с  ограниченными  возможностями  здоровья,  включающей

медицинскую,  реабилитационную,  коррекционно-педагогическую  помощь

ребенку,  социально-психологическую  и  консультативную  помощь

родителям; 

‒ обеспечение  преемственности  ранней  помощи  и  помощи  в

дошкольном  возрасте,  развития  инклюзивного  дошкольного  образования,

организации  комплексной  подготовки  ребенка-инвалида  и  ребенка  с

ограниченными возможностями здоровья к обучению в школе;

‒ внедрение современных методик комплексной реабилитации детей-

инвалидов,  в  том  числе  ранней  помощи  и  помощи  детям  с  тяжелыми  и

множественными нарушениями и др.

Министерством  образования  РФ  была  разработана  «Программа

создания единой государственной системы раннего выявления и специальной

помощи  детям  с  отклонениями  в  развитии»,  которая  должна  оказывать

психолого-педагогическую  поддержку  детям  с  ОВЗ,  их  родителям  и

специалистам  [12].  Ее  функционирование  в  масштабах  всей  страны

обеспечит  каждой  семье  возможность  своевременной,  ранней  медико-

психолого-педагогической  диагностики  развития  ребенка,  определения  его

специальных  психологических  и  образовательных  потребностей,  создаст

условия  для  эффективного  преодоления  или  коррекции  отклонений  в

развитии ребенка.

В  соответствии  с  п.  2  ч.  1  ст.  18  «О  государственном  пенсионном

обеспечении  в  Российской Федерации» по  состоянию на 1  мая  2019 года

социальная  пенсия  детям-инвалидам  составляет  12  082  рубля  6  копеек  в
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месяц. К  этой  сумме  добавляется  ежемесячная  денежная  выплата,  размер

которой с 1 февраля 2018 равен 2 678,31 рубль [3].

Помимо  ежемесячных  выплат,  детям,  имеющим инвалидность,  и  их

родителям  или  опекунам  государство  предоставляет  широкий

спектр социальных льгот:

‒ ребёнок,  имеющий  статус  инвалида,  имеет  право  бесплатно

пользоваться  городским  коммунальным  транспортом  (за  исключением

такси).  На  междугородние  маршруты скидка  составляет  50%,  но  только  в

промежуток между 1 октября и 15 мая;

‒ дети-инвалиды  имеют  первоочередной  приоритет  при  наборе  в

детские сады. В случае необходимости могут посещать специализированные

образовательные  учреждения,  где  им  будет оказана необходимая

педагогическая поддержка.  Также  такие  дети  имеют  право  на

индивидуальное обучение в школе;

‒ лекарства и специальные технические средства, если на них имеется

рецепт, предоставляются таким детям бесплатно.

Глава 3 ФЗ «О социальной защите инвалидов» полностью посвящена

реабилитационным мерам в отношении детей, имеющих инвалидность. В ней

описаны общие принципы работы федеральной программы, направленной на

интеграцию  таких  детей  в  общество  и  предоставление  им  возможности

получить  максимальную  самостоятельность.  С  этой  целью  созданы

государственные межведомственные службы, занимающиеся разработкой и

внедрением мер реабилитации детей-инвалидов. 

Отдельно необходимо отметить санитарно-профилактическое лечение.

Дети, имеющие статус инвалида, обладают правом на ежегодную путёвку в

рекреационные  медицинские центры.  В  большинстве  случаев

продолжительность  такого  отдыха составляет  21  день,  но  при  наличии

заболеваний  ЦНС  этот  срок  может  быть  увеличен  вплоть до  42  дней.

Ежегодно составляется список препаратов, которые ребёнок-инвалид может

получить  за  счёт  государственного  бюджета.  Для  выдачи  необходимых
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медикаментов  необходимо  получить  рецепт.  Если  в  аптечном  пункте  нет

необходимых  препаратов,  фармацевт  должен  предложить  замену  или

попросить отсрочку, срок которой не должен превышать 10 дней [3].

Социальная  поддержка  родителей несовершеннолетних  категории

«дети-инвалиды» заключается в ряде мер, принимаемых Правительством РФ.

Они  направлены  на  обеспечение  достойного  проживание  ребенка,

облегчение  ежедневных  хлопот,  связанных  с  его  обслуживанием  и

воспитанием, и заключаются в следующем.

1.  Сокращение  расходов  на  оплату  услуг  ЖКХ.  Согласно  ст.  17

Жилищного  кодекса  РФ  семьям,  имеющим  детей-инвалидов,

предоставляется  компенсация  расходов  на  оплату  жилых  помещений  и

коммунальных услуг в размере 50 процентов:

‒ платы  за  наем  и  платы  за  содержание  жилого  помещения,

включающей  в  себя  плату  за  услуги,  работы  по  управлению

многоквартирным  домом,  за  содержание  и  текущий  ремонт  общего

имущества в многоквартирном доме, исходя из занимаемой общей площади

жилых помещений государственного и муниципального жилищных фондов;

‒ платы  за  холодную  воду,  горячую  воду,  электрическую  энергию,

потребляемые при содержании общего имущества в многоквартирном доме,

а также за отведение сточных вод в целях содержания общего имущества в

многоквартирном доме независимо от вида жилищного фонда;

‒ платы  за  коммунальные  услуги,  рассчитанной  исходя  из  объема

потребляемых коммунальных услуг, определенного по показаниям приборов

учета, но не более нормативов потребления;

‒ оплаты  стоимости  топлива,  приобретаемого  в  пределах  норм,

установленных для продажи населению, и транспортных услуг для доставки

этого  топлива  -  при  проживании  в  домах,  не  имеющих  центрального

отопления.

2.  Предоставление дополнительных трудовых гарантий.  Согласно ст.

262 Трудового кодекса РФ  одному из родителей (опекуну, попечителю) для
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ухода  за  детьми-инвалидами  по  его  письменному  заявлению

предоставляются  четыре  дополнительных  оплачиваемых  выходных  дня  в

месяц,  которые  могут  быть  использованы  одним  из  указанных  лиц  либо

разделены ими между собой по их усмотрению. Женщинам, работающим в

сельской местности, может предоставляться по их письменному заявлению

один  дополнительный выходной  день  в  месяц  без  сохранения  заработной

платы.  В  соответствии  со  ст.  262.1  Трудового  кодекса  РФ,  одному  из

родителей  (опекуну,  попечителю,  приемному родителю),  воспитывающему

ребенка-инвалида в возрасте до восемнадцати лет, ежегодный оплачиваемый

отпуск предоставляется по его желанию в удобное для него время.

3.  Назначение  выплаты  трудоспособным  родителям  по  уходу  за

инвалидом.   В  соответствии  с  Указом  Президента  РФ  «О  ежемесячных

выплатах лицам, осуществляющим уход за детьми-инвалидами и инвалидами

с детства I группы» с 1 января 2013 г. установлены ежемесячные выплаты

неработающим трудоспособным лицам, осуществляющим уход за ребенком-

инвалидом в возрасте до 18 лет или инвалидом с детства I группы родителю

(усыновителю) или опекуну (попечителю) - в размере 5500 рублей; другим

лицам - в размере 1200 рублей [6].

4. Обеспечение жильем или земельным участком, при наличии такой

потребности. ст. 17 Жилищного кодекса РФ семьи, в которых воспитываются

дети  с  нарушенными  физическими  возможностями,  имеют  право  на

бесплатное обеспечение жильем. Данная возможность предоставляется при

наличии у ребенка заболеваний:

‒ ЦНС,  сопровождающихся нарушением работы органов таза  и  ног.

При этом данная дисфункция требует применения коляски. Например, ДЦП.

‒ Расстройства  психической  направленности,  затяжного  или

хронического характера.

‒ Хронических  проблем  со  здоровьем,  которые  препятствуют

проживанию других граждан на одной площади с инвалидом.
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Также  основанием  для  предоставления  считается:  отсутствие

собственной квартиры или дома; наличие жилья, площадь которого меньше

требуемой;  проживание  в  помещении,  не  отвечающем  установленным

нормам. 

5. Налоговые льготы. Согласно ст. 218 Налогового кодекса РФ одному

из  родителей  ребенка  с  ограниченными  физическими  возможностями,

им еющего  со ответствующий  статус,  пр едоставляется пр аво  на  на логовую

ль готу в  ви де  вы чета  по  НДФЛ.  Он  пр оизводится  в  ра змере тр ех  ты сяч

ру блей ежемесячно.  Уд воение  да нного  вы чета  пр оисходит  пр и  на личии  у

ре бенка то лько од ного из родителей.

Од ним из кл ючевых но рмативно-правовых ак тов Кр асноярского края,

ка сающихся со циальной за щиты се мей с детьми-инвалидами, яв ляется за кон

Кр асноярского кр ая «О со циальной по ддержке ин валидов» [13].

Со гласно ст. 2 за кона Кр асноярского кр ая «О со циальной по ддержке

ин валидов»  ро дителям  (з аконным  пр едставителям)  детей-инвалидов,

ко торые  по  со стоянию  зд оровья  не  мо гут  по сещать  об разовательные

организации,  ос уществляющие  об разовательную  деятельность,

вы плачивается  ко мпенсация  за трат  на  ор ганизацию  об учения  де тей-

инвалидов по ос новным об щеобразовательным пр ограммам на до му ил и в

фо рме  се мейного  образования.  Ко мпенсация  вы плачивается  еж емесячно

од ному  из  ро дителей  (з аконному  пр едставителю)  ребенка-инвалида,

пр оживающему со вместно с ним. С 01.01.2019 со ставляет:

на  ребенка-инвалида,  об учающегося  по  ос новным

об щеобразовательным  пр ограммам  на  до му  ил и  в  фо рме  се мейного

об разования:

14 26  руб. - с ра йонным ко эффициентом 1,3

17 55 руб. - с ра йонным ко эффициентом 1,6

19 74 руб. – с ра йонным ко эффициентом 1,8
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на  ребенка-инвалида,  об учающегося  по  ос новным

об щеобразовательным пр ограммам ср еднего об щего об разования на до му с

ис пользованием ди станционных об разовательных те хнологий:

21 3 руб. - с ра йонным ко эффициентом 1,3

26 2 руб. -  с ра йонным ко эффициентом 1,6

29 4 руб. -  ра йонным ко эффициентом 1,8

на  ребенка-инвалида,  об учающегося  по  ос новным

об щеобразовательным пр ограммам на чального об щего и ос новного об щего

об разования  на  до му  с  ис пользованием  ди станционных  об разовательных

те хнологий

11 0 руб. - с ра йонным ко эффициентом 1,3

13 6 руб. - с ра йонным ко эффициентом 1,6

15 3  руб. - с ра йонным ко эффициентом 1,8 [13].

В  со ответствии  с  го сударственной  пр ограммой  Кр асноярского  кр ая

«Р азвитие си стемы со циальной по ддержки гр аждан» ок азывается  ад ресная

ед иновременная ма териальная по мощь на пр иобретение кр есла-коляски дл я

ре бенка-инвалида  ро дителям  (з аконным  пр едставителям)  детей-инвалидов,

пр оживающим  на  те рритории  Кр асноярского  кр ая  и  по лучившим  по сле

01.01.2012  ко мпенсацию  че рез  ст руктурные  по дразделения

Го сударственного  уч реждения  –  Кр асноярского  ре гионального  от деления

Фо нда  со циального  ст рахования  РФ  за  са мостоятельно  пр иобретенное

кр есло-коляску  в  ра змере  ра зницы  ме жду  ст оимостью  кресла-коляски,

са мостоятельно  пр иобретенного  ро дителем  (з аконным  пр едставителем)

ребенка-инвалида, и выплаченной, но не бо лее 10 0000 ру блей [17].

В  со ответствии  с  го сударственной  пр ограммой  Кр асноярского  кр ая

«Р азвитие си стемы со циальной по ддержки гр аждан» ок азывается  ад ресная

ед иновременная ма териальная по мощь на пр иобретение сл ухового ап парата

дл я  ре бенка-инвалида  ро дителям (з аконным  пр едставителям)  детей-

инвалидов, пр оживающим на те рритории Кр асноярского кр ая и по лучившим

по сле  01.01.2018  ко мпенсацию  че рез  ст руктурные  по дразделения
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Го сударственного  уч реждения  –  Кр асноярского  ре гионального  от деления

Фо нда  со циального  ст рахования  РФ  за  са мостоятельно  пр иобретенный

сл уховой ап парат в ра змере ра зницы ме жду ст оимостью сл ухового аппарата,

са мостоятельно  пр иобретенного  ро дителем  (з аконным  пр едставителем)

ребенка-инвалида, и вы плаченной ко мпенсации но не бо лее 10 0000 ру блей

[17].

Со гласно  п.  1  ст.  3.2  за кона  Кр асноярского  кр ая  «О  со циальной

по ддержке ин валидов» [1 3] и Пр иложению 5 По становления Пр авительства

Кр асноярского кр ая «О  пр едоставлении  ме р  со циальной  по ддержки

ин валидам» [1 5] вы плачивается де нежная ко мпенсация ра сходов на пр оезд к

ме сту пр оведения ле чения ге модиализом и об ратно ин валидам (в то м чи сле

де тям-инвалидам)  с  те рминальной  ст адией  хр онической  по чечной

не достаточности  и  по лучающим  ле чение  гемодиализом,  им еющим  ме сто

жи тельства  на те рритории Кр асноярского  края.  Ра спространяется  на  лицо,

со провождающее  ребенка-инвалида,  инвалида,  им еющего  I  гр уппу

ин валидности ил и пр изнанного до 1 ян варя 20 10 го да им еющим ог раничение

сп особности  к  тр удовой  де ятельности  II I  степени,  до  оч ередного

переосвидетельствования. 

Со гласно  п.  2  ст.  3.2  за кона  Кр асноярского  кр ая  «О  со циальной

по ддержке ин валидов» [1 3] и Пр иложению 5 По становления Пр авительства

Кр асноярского кр ая «О  пр едоставлении  ме р  со циальной  по ддержки

ин валидам» [1 5] вы плачивается де нежная ко мпенсация ра сходов на оп лату

пр оезда к ме сту пр оведения (о братно) обследования, реабилитации, ме дико-

социальной эк спертизы ин валидам (в то м чи сле детям-инвалидам), им еющим

ме сто жи тельства на те рритории Кр асноярского края.  Ра спространяется на

лицо,  со провождающее  ребенка-инвалида,  инвалида,  им еющего  I  гр уппу

ин валидности ил и пр изнанного до 1 ян варя 20 10 го да им еющим ог раничение

сп особности  к  тр удовой  де ятельности  II I  степени,  до  оч ередного

переосвидетельствования. 
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Со гласно  п.  «г »  ст.  4  за кона  Кр асноярского  кр ая  «О  со циальной

по ддержке  ин валидов»  [1 3]  пр едоставляется  во зможность  по льзования

ус лугами сурдопереводчиков. 

За коном  Кр асноярского  кр ая  «О  по рядке  об еспечения  жи льем

от дельных  ка тегорий  ветеранов,  ин валидов  и  семей,  им еющих  детей-

инвалидов,  ну ждающихся  в  ул учшении  жи лищных  ус ловий»  [1 4]

ре гулируется  об еспечение  жи льем  семей,  им еющих  детей-инвалидов,

вс тавших  на  уч ет  ну ждающихся  в  ул учшении  жи лищных  ус ловий  до

01.01.2005  и  со храняющих  пр аво  со стоять  на  да нном  уч ете  на  мо мент

об еспечения их жи лым помещением. Со циальная по ддержка по об еспечению

жи льем  ос уществляется  по  их  вы бору  в  фо рме  пр едоставления

ед иновременной де нежной вы платы на

‒ пр иобретение жи лого по мещения в со бственность;

‒ ст роительство ин дивидуального жи лого до ма;

‒ уч астие в до левом ст роительстве мн огоквартирного дома.

В со ответствии с По становлением Пр авительства Кр асноярского кр ая

«О б ут верждении По рядка об еспечения ин валидов те хническими ср едствами

ре абилитации  и  пе речня  те хнических  ср едств  ре абилитации»  [1 7]

об еспечение ин валидов те хническими ср едствами реабилитации, ук азанными

в пе речне  те хнических  ср едств  реабилитации, ос уществляется  бе сплатно  в

со ответствии  с  ин дивидуальными  пр ограммами  ре абилитации  ил и

аб илитации  ребенка-инвалида,  вы даваемыми  фе деральными

го сударственными уч реждениями ме дико-социальной экспертизы, а та кже на

ос новании  ин дивидуальной  пр ограммы  пр едоставления  со циальных  ус луг

ил и  ре шения  о  пр изнании  гр ажданина  ну ждающимся  в  со циальном

обслуживании. 

Итак, мо жно сд елать сл едующие выводы. 

В со ответствии с ФЗ «О со циальной за щите ин валидов в РФ » ин валид -

эт о лицо, им еющее на рушение зд оровья со ст ойким ра сстройством фу нкций

организма,  об условленное  заболеваниями,  по следствиями  тр авм  ил и
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дефектами,  пр иводящее  к  ог раничению жи знедеятельности  и  вы зывающее

не обходимость ег о со циальной защиты. Сл ово «и нвалид» в на стоящее вр емя

вс е ча ще за меняется на «ч еловек с ог раниченными возможностями». 

Го сударственная  по литика  в  сф ере  со циальной  за щиты  де тей-

инвалидов  –  эт о  об еспечение  ин валидам  ра вных  с  др угими  гр ажданами

во зможностей  в  ре ализации  гражданских,  экономических,  по литических  и

др угих  пр ав  и  свобод.  Ос новной  це лью  го сударственной  со циальной

по литики в ин тересах де тей-инвалидов яв ляется ус пешная ин теграция их в

жи знь общества, со здание ра вных во зможностей дл я об еспечения их пр ав на

образование, здравоохранение, вс естороннее ра звитие и самореализацию. 

Ре бёнку-инвалиду по лагаются еж емесячные выплаты. Ре бёнок ин валид

и  ег о  ро дители  ил и  оп екуны  им еют  пр аво  на  мн огочисленные  ль готы:

трудовые, коммунальные, ме дицинские и жилищные. В Ро ссии су ществует

го сударственная пр ограмма по ре абилитации инвалидов, ко торая де йствует

по  вс ей  те рритории  страны.  По давляющая  ча сть  ме дицинских  ус луг  дл я

де тей-инвалидов до лжна ок азываться бесплатно.

Со циальная за щита се мей с де тьми-инвалидами в Кр асноярском кр ае

ос уществляется  на  ос новании за конов Кр асноярского  кр ая  «О со циальной

по ддержке  инвалидов»,  «О  по рядке  об еспечения  жи льем  от дельных

ка тегорий  ветеранов,  ин валидов  и  семей,  им еющих  детей-инвалидов,

ну ждающихся  в  ул учшении  жи лищных  условий»,  по становлений

Пр авительства Кр асноярского кр ая «О б ут верждении По рядка об еспечения

ин валидов те хническими ср едствами ре абилитации и пе речня те хнических

ср едств  реабилитации»,  «О  пр едоставлении  ме р  со циальной  по ддержки

инвалидам»,  го сударственной  пр ограммы  Кр асноярского  кр ая  «Р азвитие

си стемы  со циальной  по ддержки  граждан».  Ме ры  со циальной  по ддержки

се мей с  де тьми-инвалидами в ос новном но сят ко мпенсационный характер,

ко торый на правлен на во змещение за траченных средств. 
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1.2.  Де ятельность ко мплексных це нтров со циального об служивания

на селения

Од ной  из  на иболее  ак туальных  пр облем  со циальной  ра боты  на

се годняшний де нь яв ляется пр облема ра боты с семьей, им еющей ре бенка с

ОВЗ. В та кой си туации ре бенок с ОВ З и семья, в ко торой он воспитывается,

ну ждаются  в по мощи  со циального  работника,  ко торый  см ог  бы  ак тивно

во йти  в ко нкретную  жи зненную  си туации  семьи,  см ягчить  во здействие

стресса,  по мочь  мо билизовать  им еющиеся  вн утренние  и вн ешние  ре сурсы

вс ех чл енов семьи. 

Гл авная це ль в ра боте со циального ра ботника с се мьей ре бенка с ОВЗ-

по мочь се мье сп равиться с тр удной за дачей воспитания, сп особствовать ее

оп тимальному  функционированию,  во здействовать  на  се мью  с тем,  чт обы

мо билизовать  ее  во зможности  дл я  ре шения  за дач  ре абилитационного

процесса.  Ин ыми  словами,  це ль  де ятельности  со циального  ра ботника -

сп особствовать  со циальной  ад аптации  и ре абилитации  се мьи  в си туации

ро ждения ре бенка с ОВЗ. 

Ро ждение  ре бенка  с  ОВ З  не избежно  из меняет  ук лад  и ос обенно

пс ихологический кл имат в семье. Вс е чл ены семьи, и в пе рвую оч ередь ма ть

на ходятся в со стоянии эм оционального стресса.  В та ком со стоянии мн огие

ро дители  хо тят  от казаться  от  ребенка-инвалида.  Дл я  того,   чт обы

пр едотвратить  от каз  от  ре бенка  и вк лючить  се мью  в ре абилитационный

процесс,  со циальный  ра ботник  до лжен  им еть  ре альные  пр едставление

о пе рспективах  ре бенка  и о  то й  роли,  ко торую  на длежит  сы грать  се мье

в хо де ег о во спитания и развития. 

За дача  со циального  ра ботника  -  по мочь  ро дителям  пр еодолеть

пе рвоначальную ре акцию по давленности  и растерянности,  а в  да льнейшем

за нять ак тивную по зицию в ре абилитации ребенка, со средоточив ус илия не

то лько на  лечении,  но и на  ра звитии ег о  личности,  на  по иске  ад екватных
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сп особов  со циализации  и до стижении  оп тимального  ур овня  ад аптации  в

обществе. 

Дл я эт ого со циальный ра ботник ок азывает об разовательную по мощь:

пр едоставляет се мье информацию, ка сающуюся эт апов во сстановительного

ле чения  и пе рспектив  ребенка,  со общает  о во зможности  ус тановления

вр еменной ин валидности и св язанных с не й льгот. 

Кр оме  того,  со циальный  ра ботник  вы ступает  в ка честве  по средника

ме жду  ме дицинским  пе рсоналом  и семьей,  например,  ус тановить  св язь

с др угими  родственниками,  с семьями,  ис пытывающими  по добные

затруднения, с организациями, сп особными пр едоставить помощь. 

Оч ень  ра спространена  та кая  фо рма  ра боты  с семьей,  ка к  патронаж.

Па тронаж  по могает  и да ет  им  си лы  сп равиться  с эт ими  тр удностями

по средствам  поддерживающих,  реабилитационных,  ко ррекционных  и

за щитных  действий.  Ме дицинские  и хо зяйственно-бытовые  ус луги  не

ис черпывают во зможности  патронажа,  в ег о  ра мках  мо гут  ос уществляться

ра зличные  ви ды  образовательной,  психологической,  по среднической

помощи,  по этому  по сещение  кл иента  на  до му  яв ляется  не отъемлемой

фо рмой ра боты со циального ра ботника во вз аимодействии с семьей.

Па тронаж  да ет  во зможность  на блюдать  се мью  в ее  ес тественных

условиях,  чт о  по зволяет  вы явить  бо льше  информации,  че м  ле жит  на

поверхности. Та ким образом, па тронаж - од на из фо рм ра боты со циального

педагога,  пр едставляющая  со бой  по сещение  кл иентов  на  до му

с диагностическими,  контрольными,  ад аптационно-реабилитационными

целями,  по зволяющая  ус тановить  и по ддерживать  св язи  с клиентом,

св оевременно вы являть пр облемные ситуации, ок азывая не замедлительную

помощь.  Па тронаж  де лает  ра боту  со циального  ра ботника  бо лее

эффективной.

Не обходимость ис пользования ме тода ко нсультации св язана с тем, чт о

зн ачительная ча сть семей, им еющих ре бенка с ОВЗ, на ходится в ос трых ил и

хр онических  ст рессовых  состояниях,  ис пытывающих тр удности  ад аптации
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к св оему  но вому  статусу,  им еют  не устойчивую  мо тивацию  к уч астию

в ре абилитационном  процессе,  ст алкиваются  со  сл ожностями

ме жличностного об щения вн утри се мьи и с бл ижайшим окружением. 

Та кже  мо гут  пр именяться  гр упповые  ме тоды  ра боты  с се мьей  -

тренинги.  Он и  да ют  во зможность  ро дителям  об мениваться  др уг  с др угом

опытом,  за давать  во просы  и ст ремиться  по лучить  по ддержку  и од обрение

в группе, ра звивает ак тивность и ув еренность родителей. 

По средническая по мощь со циального ра ботника (звонки, пи сьменные

об ращения  в ра зличные  инстанции),  по зволяет  в ря де  сл учаев  на йти

ис точники дл я оп латы ле чения и от дыха ребенка, по лучить ед иновременное

ма териальное  по собие  в сл ожившихся  не благоприятных  обстоятельствах,

ус тановить те лефон на ль готных ос нованиях и др.,  то ес ть в ка кой-то ме ре

ул учшить ма териальное по ложение семьи. На до отметить, чт о ус тановление

ин валидности  ре бенку  оп ределенной  ча стью  се мей  во спринимается  оч ень

болезненно, и по этому се мьи не вс егда по льзуются эт им правом. 

Та ким образом, со циальный ра ботник в ин дивидуальных беседах, че рез

об разовательную  и по средническую  помощь,  до стигает  эф фекта

пс ихологической  поддержки,  во здействуя  на  чу вства  со мнения  и страха,

пр епятствующие ко нтролю на д ситуацией. 

Со циальный  ра ботник  пр оводит  сп ециальные  занятия,  игры,

от рабатывает ра знообразные ре жимные моменты, бы товой труд, до суг и т.д.

Та кже  ис пользуются  та кие  тр адиционные  и не  тр адиционные  приёмы,

ме тоды  и фо рмы  ра боты  ка к  занятие-путешествие,  занятие-игра.  Иг ры

с пе ском - эт о од на из фо рм ес тественной де ятельности ребёнка.

Не маловажное  зн ачение  уд еляется  игротерапии.  Ис пользуются

ра зличные ви ды иг р: дидактические, хороводные, подвижные, пальчиковые,

сю жетно-ролевые и т. д.  Че рез вс е ви ды эт их ме роприятий пр оходят та кие

фо рмы со вместной с ре бенком деятельности, ко торые вп оследствии по могут

сф ормировать  ос новные  на выки  и умения,  ра сширяющие  ди апазон

возможностей, до ступных де тям ра зных возрастов. 

21



Эт о  на выки  общения,  на выки  об щей  и то нкой  моторики,  на выки

се нсорного (ч увственного) по знания мира, ку льтурно-гигиенические навыки,

на выки самообслуживания, ре чевые и со циальные навыки. По скольку ус пех

ко ррекции об еспечивается ре гулярностью занятий, важно, чт обы с ре бенком

за нимался не то лько со циальный работник, но и са ми ро дители в до машних

ус ловиях  из о  дн я  в день.  В  хо де  ин дивидуального  за нятия  со циальный

ра ботник  мо жет  по добрать  эф фективные  ме тоды и пр иемы ко ррекционно-

педагогической работы. 

С це лью  по лучения  ро дителями  св оевременной  пе дагогической

ин формации  о ме тодах  во спитания  и ра звития  ма лыша  вс е  за нятия

пр оводятся в их присутствии.  На ряду с ле кциями пр оводятся пр актические

занятия,  на  ко торых  ро дители  им еют  во зможность  пр иобрести  на выки по

фо рмированию на рушенных функций, ум ений и на выков у св оих детей. Эт о

мо гут  бы ть  пе дагогические  иг ровые  упражнения,  семинары-практикумы,

пе дагогические  практикумы.  Он и  на правлены  на  ов ладение  ро дителями

та кими  сп особами  ор ганизации  со вместной  де ятельности  с ребенком,  ка к

упражнения,  поручения,  ли чный  пример,  по становка  перспектив,  игры,

ум ением пр идавать  ей  во спитывающий и ра звивающий характер,  ум ением

за интересовать ре бенка со вместной де ятельностью и со здавать ус ловия дл я

пр оявления в не й ре бенком су бъектной позиции. 

Хо рошо  за рекомендовали  се бя  и та кие  фо рмы  ка к  ор ганизация

«к руглых  столов»,  «м озговой  штурм»,  ро дительских  собраний,  дискуссий,

конференций,  де тских  праздников,  клубов.  В их  по дготовке  пр инимают

уч астие специалисты, де ти и са ми родители. Наблюдая, ка к ме няется ре бёнок

от  за нятия  к занятию,  ка к  ра стёт  и со вершенствуется  ег о  мастерство,

ро дители на чинают ме ньше ег о опекать, бо льше ем у доверять, пр едоставлять

бо льше самостоятельности. 

Оч ень ра спространена та кая фо рма ре абилитации ре бенка-инвалида в

семье,  ка к  сл ужба  до машнего  визитирования.  Це лью  сл ужбы  яв ляется

об еспечение до ступности со циальными ус лугами де тей с ОВЗ, ст радающими
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тя желой фо рмой  заболевания,  в  то м  чи сле  детей-инвалидов,  не  им еющим

во зможности по сещать уч реждение по ме дицинским по казаниям ил и др угим

об ъективным причинам, а та кже чл енам их семей. В со став сл ужбы вх одят

со циальные  работники,  логопеды,  психологи,  ме дицинские  работники,

ин структоры-методисты  по  ад аптивной  фи зической  культуре,  а  та кже

ин структор по ле чебной фи зической культуре, ин структор по труду. 

В  пе речень  услуг,  ок азываемых  сл ужбой до машнего  ви зитирования

де тям с ОВ З и чл енам их семей, вх одят вс е ви ды со циальных ус луг: бытовые,

медицинские,  психологические,  педагогические,  экономические,  правовые.

Сп ециалисты  пр оводят  вс естороннюю  ди агностику  се мейной  ситуации,

вы являют пр облемы и по требности в по лучении со циальных ус луг на дому.

Пр и  пр инятии  ре шения  о  пр едоставлении  де тям  с  ОВ З  и  их

их се мьям ко нкретных  со циальных  ус луг  уч итывается  их  ин дивидуальная

потребность, со стояние ег о здоровья, со хранение (о тсутствие) сп особности к

самообслуживанию.  Ре шение  об  ус ловиях  ок азания  со циальных  услуг,

пе риодичности  их  пр едоставления  пр инимается  ме дико-психолого-

педагогическим ко нсилиумом учреждения. 

Итак, мо жно сд елать сл едующие выводы. 

Се мья  с  ре бенком  с  ОВ З  –  эт о  се мья  с  ос обым  пс ихологическим

статусом,  ос обенности ко торого оп ределяются не  то лько сп ецификой вс ех

чл енов  семьи,  но  и  за крытостью  се мьи  дл я  вн ешнего  мира,  де фицитом

общения, сп ецифическим по ложением в се мье ребенка, ко торое об условлено

ег о болезнью. Ср еди фо рм и ме тодов ра боты со циального ра ботника с се мьей

ре бенка с ОВ З сл едует от метить следующие.

Об разовательная  по мощь:  пр едоставление  се мье  информации,

ка сающейся  эт апов  во сстановительного  ле чения  и др.  По средническая

по мощь:  ме жду  ме дицинским  пе рсоналом  и семьей,  например,  ус тановить

св язь  с организациями,  сп особными  пр едоставить  помощь,  с  др угими

родственниками, с семьями, ис пытывающими по добные затруднения.
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Па тронаж -  од на  из  фо рм  ра боты  со циального  педагога,

пр едставляющая  со бой  по сещение  кл иентов  на  до му  с диагностическими,

контрольными,  ад аптационно-реабилитационными  целями,  по зволяющая

ус тановить  и по ддерживать  св язи  с клиентом,  св оевременно  вы являть

пр облемные ситуации, ок азывая не замедлительную помощь. 

Сл ужба  до машнего  ви зитирования  со здается  с  це лью  об еспечения

до ступности  со циальных  ус луг  дл я  де тей  с  ОВЗ,  ст радающими

тя желой фо рмой  заболевания,  в  то м  чи сле  детей-инвалидов,  не  им еющим

во зможности по сещать уч реждение по ме дицинским по казаниям ил и др угим

об ъективным причинам, а та кже чл енам их семей. 

Та кже  со циальный  ра ботник  пр оводит  беседы,  тренинги,  семинары,

лекции, «к руглые столы», ро дительские собрания, дискуссии, конференции,

ор ганизует  до суговые  мероприятия,  де тские  праздники. Та ким  образом,

со циальный  ра ботник  иг рает  оч ень  ва жную  ро ль  в жи зни  ре бёнка  с  ОВ З

и ег о семьи.

1.3. Iv ent-т ехнологии в ор ганизации ку льтурно-досуговой де ятельности с

семьями, им еющими де тей с ог раниченными во зможностями зд оровья

Iv ent-т ехнологии  ка к  ас пект  со циально-культурной  де ятельности

яв ляются  ос обым  ме ханизмом  ор ганизации  мероприятий,  вк лючающим

вы явление  по требностей  участника,  их  уч ет  в  ра зработке  мероприятия,

пр оцессы  вн утренних  и  вн ешних  коммуникаций,  ра зличные

ор ганизационные  и  тв орческо-производственные  ви ды  деятельности,

ко торые  тр ебуют  оп ределенных  ко мпетенций  от  организаторов.  Ev ent

оп ределяется ка к «в ид че ловеческой деятельности, пр едполагающий вс тречу

и вз аимодействие ра зных людей, ог раниченный по вр емени и св язанный с

ре ализацией ка ких-либо об щих целей». В ин клюзивном пр остранстве ev ent

мо жно  оп ределить  ка к  пр оцесс  пр иобщения  лю дей  с  ог раниченными

во зможностями к ку льтурным це нностям дл я ре шения пр облемы ду ховного

от чуждения ли чности и ее ин теграции в общество.
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Це лью пр именения iv ent-т ехнологий яв ляются:

-  со вокупность  ди дактических  и  во спитательных  во зможностей

на правленных на ре ализацию по требностей по лучателей со циальных услуг,

сп особствующих фо рмированию по зитивного на строя;

-  об еспечение  эмоционального,  со циального  ра звития  де тей  с

ог раниченными возможностями.

-  пр офилактика ис кажений вз аимоотношений ре бенка с  ег о  семьей,

ча ще  вс его  эт о  вы звано  тем,  чт о  ож идание  ро дных  не  оп равдались

от носительно ребенка. 

Ос обенности пр именения Iv ent – те хнологий за ключается в: 

- ис пользование об орудования;

- персонал, ко торый бу дет ос уществлять ме роприятие;

- ме сто пр оведения;

- ин тервал вр емени (с колько бу дет ид ти ме роприятие);

-у никальность ме роприятия;

- пр оводится в оп ределенное вр емя;

-н есет в се бе задачу, чт обы да нное со бытие за помнилось

Су щностью  iv ent-т ехнологии яв ляются пр одуманное вз аимодействие

сп ециалистов  с  воспитанниками,  ор ганизация  уч ебно-воспитательного

пр оцесса  в  бл агоприятных  ус ловиях  сп особствующих  ли чностному

развитию.

Ме тоды и ср едства iv ent-т ехнологии:

1. словесные; 

2. наглядные; 

3. ме тоды ра боты с пр оизведениями пе чати; 

4. ме тоды ху дожественного во здействия на ли чность;

5. ме тоды  ра звития  ли чности  в  пр оцессе  лю бительской

де ятельности; 

6. ме тоды вл ияния  на  во зникающие в  сф ере  св ободного  вр емени

ме жличностные контакты.
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7. Тр анслирование  ин формации  о  мн огообразии  ви дов  и  фо рм

досуга.

8. Пе редача  пр имера  жизнедеятельности,  пр опаганда  зд орового

об раза жизни, во спроизведения мо делей поведения.

9. Фо рмирование от ношения к са мому се бе и к миру.

10. Пр иобщение к культуре.

11. Сн ятие напряжения, чу вства тревожности.

Iv et-т ехнология  мо жет  пр оводиться:  индивидуально,  гр уппами  и

ма ссово (на пример мастер-класс).

По мн ению А.П. Па нфилова «В озможности иг ровых ин терактивных

те хнологий ши роки:

-  он и  по зволяют  со единить  ши рокий  ох ват  проблем,  гл убину  и

мн огоаспектность их ос мысления;

-со ответствуют ло гике  де ятельности вк лючают мо мент со циального

вз аимодействия го товят к ко нструктивному пр офессиональному об щению;

-сп особствуют бо льшей во влеченности уч астников вз аимодействия в

пр оцесс об учения по буждают их к не произвольной ак тивности;

-  на сыщены  об ратной  св язью  со держательной  и  мн огогранной  по

ср авнению с пр именяемой в ме тодах ак тивизации уч ебного пр оцесса;

-ф ормируют це нностные ор иентации и ус тановки пр офессиональной

де ятельности ле гче пр еодолевают ст ереотипы ко рректируют са мооценку;

-пр овоцируют  у  де тей вк лючение  ре флексивных  пр оцессов

пр едоставляют  во зможность  вс естороннего  ан ализа  ин терпретации

ос мысливания по лученных ре зультатов;

- сп особствуют пр оявлению вс ех ка честв ли чности ее по зитивных и

не гативных ин дивидуальных особенностей. 

Iv ent-т ехнологии ок азывает во здействие на эм оциональное со стояние

ре бенка  мо тивацию  ег о  поступков,  на  вн утренний  ми р  и  нр авственные

ор иентиры в ус ловиях со циализации личности.  На  iv ent-м ероприятии де ти

уч атся  ко нцентрировать  св ое  вн имание  во  вр емя  вы полнения  заданий,
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ра сширяют  пр едставления  об  эм оциях  и  св язанных  с  ни ми  фи зических

со стояний: эм оции страха, зл ости со здают в те ле напряженность, а доброе,

сп окойное со стояние ро ждает расслабленность.

Та ким образом, мо жно сд елать сл едующие выводы.

Ivent-технологии, пр именяемые в со циальной ре абилитации дл я  де тей

и по дростков с ог раниченными во зможностями сп особствуют их ин теграции

в  общество.  Пр и  ис пользовании  ive nt-т ехнологии  в  со циализации  де тей  с

ог раниченными во зможностями пр едполагают по следовательность действий,

ос нованных на ег о ин дивидуальной технике, на правленных на ак тивизацию

ли чностных  ре сурсов  де тей  с  ог раниченными  возможностями,  а  та к  же

вк лючают ко мплекс ме р на правленных на ре абилитацию и ад аптацию де тей

с ог раниченными возможностями.
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Гл ава 2. Ор ганизация ку льтурно-досуговой де ятельности с семьями,

им еющими де тей с ог раниченными во зможностями здоровья, в МБ У

«К омплексный це нтр со циального об служивания на селения» 

Ир бейского ра йона

2.1. Об щая ха рактеристика де ятельности в от ношении семей, 

им еющих де тей с ОВ З

Му ниципальное  бю джетное  уч реждение  «К омплексный  це нтр

со циального об служивания на селения» Ир бейского ра йона (М БУ «К ЦСОН»

Ир бейского  ра йона)  яв ляется  не коммерческой  организацией,

ос уществляющей де ятельность по пр едоставлению со циальных ус луг семья,

де тям и от дельным гражданам, в то м чи сле гр ажданам по жилого во зраста и

инвалидам,  пр изнанным  ну ждающимися  в  со циальном  обслуживании,  в

це лях  об еспечения  ре ализации  пр едусмотренных  за конодательством

го сударственных  полномочий,  пе реданных  ор ганам  ме стного

са моуправления по со циальному об служиванию населения. 

МБ У «К ЦСОН» Ир бейского ра йона со здан 24 де кабря 20 004 года. 

Це лью со здания Уч реждения яв ляется ок азание гр ажданам и семьям, 

по павшим в тр удную жи зненную ситуацию, гр ажданам по жилого во зраста и

ин валидам по мощи в ре ализации за конных пр ав и интересов, со действия в

ул учшении  их  со циального  и  ма териального  положения,  а  та к  же

пс ихологического статуса.

Ос новным ви дом де ятельности  уч реждения  яв ляется  пр едоставление

со циальных ус луг бе з об еспечения проживания. 

Пр едметом де ятельности уч реждения яв ляется ре ализация пе реданных

ор ганам ме стного са моуправления от дельных го сударственных по лномочий

по  со циальному  об служиванию  на селения  в  по рядке  и  на  условиях,

оп ределенных де йствующим за конодательством РФ, Кр асноярского  кр ая  и

му ниципальными пр авовыми ак тами Ир бейского района. 
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Ор ганизационная ст руктура уч реждения пр едставлена на ри сунке 1. 

Ри сунок 1 – Ор ганизационная ст руктура МБ У «К ЦСОН» Ир бейского ра йона

В  ра мках  те мы  вы пускной  кв алификационной  ра боты  ра ссмотрим

де ятельность  со циально-р еабилитационного  от деления  дл я  гр аждан

по жилого  во зраста  и  инвалидов,  де тей  и  ли ц  с  ог раниченными

во зможностями  здоровья.  От деление  со действует  ин теграции  гр аждан

по жилого  возраста,  инвалидов,  де тей  с  ог раниченными  во зможностями

зд оровья  и  (и ли)  с  ин валидностью  в  общество,  по средством  пр оведения

оздоровительных,  пр офилактических  и  со циально-реабилитационных

мероприятий.

Ви ды со циальных ус луг:

-  со циально-медицинские  (консультирование,  пр оведение

мероприятий, на правленных на фо рмирование зд орового об раза жи зни);

- со циально-психологические (о казание пс ихологической по мощи);

со циально-педагогические (о рганизация до суга);
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-  со циально-правовые  (о казание  по мощи  в  оформлении,

во сстановлении  ут раченных  документов,  со действие  в  по лучении

по лагающихся льгот, по собий и др. вы плат);

- по вышение ко ммуникативного по тенциала по лучателей со циальных

услуг,  им еющих  ог раничения  жизнедеятельности,  в  то м  чи сле  де тей  с

ог раниченными  во зможностями  (о бучение  на выкам  ко мпьютерной

грамотности, со действие в об еспечении те хнических ср едств реабилитации).

На ба зе МБ У «К ЦСОН» Ир бейского ра йона вн едрены ин новационные

те хнологии дл я ин валидов и по жилых граждан, но бо льшая ча сть по священа

де тям  с  ог раниченными  возможностями.  В  уч реждении  пр именяются

ин новационные фо рмы работы, та кие ка к:

- ин новационная те хнология «ск азкотерапия»;

- ин новационная те хнология «т ерапия во споминания»;

- во лшебный ми р се нсорный ко мнаты;

- му зыкальные ст упеньки на ос нове «м узыкотерапии»;

- те хнология ин тенсивная се мейная те рапия;

- иг ротерапия;

-  ин новационная те хнология ор ганизации со циального об служивания

«р адость об щения»  и др.

Ос новной за дачей  сп ециалистов  МБ У «К ЦСОН» Ир бейского  ра йона

яв ляется по мощь кл иентам в ос ознании проблемы, ко торая за трудняет ег о

жи знедеятельность  с  по мощью  ис пользования  ме тодов  социально-

педагогической,  со циально-психологической и  др угих ме тодов  со циальной

работы.

Сп ециалистами  по  со циальной  ра боте  МБ У  «К ЦСОН»  Ир бейского

ра йона вз яты на по именный уч ет:

- ин валиды ко лясочники – 60 чел.;

- ин валиды по зр ению – 52 чел.;

- ин валиды по сл уху – 11 чел.;

- се мьи с де тьми ин валидами – 27 чел.
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Сп ециалисты  МБ У  «К ЦСОН»  Ир бейского  ра йона  уд еляют  мн ого

вн имания  ра боте  с  се мьями  с  детьми.  За  20 18  го д  им и  об служено  26 34

ма лообеспеченных  се мей  73  се мьям  и  23  семьям,  на ходящимся  на

со циальном сопровождении, из 18 6 семей, им еющим де тей инвалидов, де тей

с ог раниченными во зможностями зд оровья в Ир бейском районе.

№
п/п

На именование ус луг 20 18 го д

инвалиды се мьи с де тьми-
инвалидами

1 Ко нсультативные ус луги 349 66

2 Со циально-правовые ус луги 613 189

3 Социально-экономические 692 74

4 Со циально- бы товые 13 -

5 Социально-медицинские 38 -

6 Со циальный па тронаж 129 55

7 Со циально-педагогические ус луги 133 11

8 Всего 16 64 чел./
19 54 ус луги

20 1 чел./
37 4 ус луги

Акции, пр ошедшие в МБ У «К ЦСОН» Ир бейского ра йона в 20 18 го ду с

уч астием  ин валидов:  «П одарок  ре бенку-инвалиду  от  Лунтика».  Де ти-

инвалиды по селения по лучили сл адкий по дарок и мя гкую иг рушку из ру к

Лунтика. 

В 20 18 го ду инвалиды, в то м чи сле дети-инвалиды, пр иняли уч астие в

сл едующих вы ставках и ко нкурсах тв орческих ра бот:

- «М ой пр адед во евал» – об ластной ко нкурс ри сунков;

- «Д ень со циальной ра боты» - вы ставка в уч реждении;

- Вы ставка ра бот и ри сунков в учреждении, по священная Дн ю По беды;

- Со действие в ор ганизации вы ставки ра бот мо лодых ин валидов;

-  Ор ганизация  выставки,  по священной  Ме ждународному  дн ю

Ин валидов;

- Уч астие в об ластном ко нкурсе тв орческих ра бот «М ир од ин на всех».
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2.2. Ос обенности ор ганизации ку льтурно-досуговой де ятельности с семьями,

им еющими де тей с ОВ З

В  ок тябре  20 17  го да  бы ло  пр оведено  ан кетирование  ср еди  се мей  с

де тьми  с  ОВЗ,  на ходящимися  на  со циальном  об служивании  в  МБ У

«К ЦСОН» Ир бейского района. 

Це ль –  из учение по требностей се мей с де тьми с ОВЗ.

В ан кетировании пр иняли уч астие 20 се мей с де тьми с ОВЗ, ко торые

по льзуются со циальными ус лугами в да нном учреждении.

Ан кета вк лючала ря д  вопросов,  на правленных на по лучение ну жной

ин формации и по зволило ув идеть ка тегорию семьи, ее ма териальную базу,

характеристику, по требности и проблемы. Ан ализ по лученных ре зультатов

по зволил сд елать сл едующие выводы.

В ан кетировании уч аствовали семьи, ко торые во спитывают ре бенка с

ОВ З (р исун ок 1).

Ри сунок 1 – Ра спределение семей, пр инявших уч астие в анкетировании, по

чи слу де тей 

Ка к  сл едует  из  рисунка,  9  (45 %)  семей,  пр инявших  уч астие  в

исследовании, им еют од ного ребенка, и эт от ре бенок – с ОВЗ.  7 (3 5%) се мей
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во спитывают  дв ух  детей,  од ин  их  ко торых  –  с  ОВЗ.  4  (20 %)  се мей  –

многодетные, во спитывают тр оих и бо лее детей, од ин их ко торых – с ОВЗ.

В ан кетировании пр иняли уч астие се мьи ка к полные, та к и не полные

(р исунок 2).

Ри сунок 2 – Ра спределение се мьей по чи слу ро дителей  

Ка к  оч евидно  из  рисунка,  13  (6 5%)  семей,  пр инявших  уч астие  в

анкетировании,  яв ляются  неполными.  И  то лько  в  7  (3 5%)  ре бенка   ОВ З

во спитывают  об а  родителя.  Не полные  се мьи  обр азовались  вс ледствие

ра сторжения  брака,  вн ебрачного  ро ждения  ребенка,  см ерти  од ного  из

ро дителей ил и ра здельного их проживания. 

В за висимости  от  того,  кт о  из  ро дителей  пр оживает  с  ре бенком  и

за нимается ег о воспитанием, вы деляют ма теринские и от цовские не полные

семьи. В  не полных  семьях,  пр инявших уч астие  в  анкетировании,  веду щая

ро ль в во спитании ре бенка с ОВ З пр инадлежит матери. 

Да лее бы ло из учено ма териальное по ложение семей, им еющих ре бенка

с ОВ З (р исунок 3).   

33



Ри сунок 3 – Ма териально по ложение семей, во спитывающих ре бенка с ОВ З

Ка к  оч евидно  из  рисунка,  15  (75 %)  се мей  на ходятся  в  тр удной

жи зненной  си туации  и  то лько  5  (25 %)  не  ис пытывают  ма териальных

затруднений. 

Да лее  мы вы яснили ст епень  ин формированности  ро дителей  о  ме рах

со циальной поддержки, пр едоставляемых в на шей ст ране гр ажданам с ОВ З

(р исунок 4). 

Ри сунок 4 – Ин формированность родителей, во спитывающих де тей с ОВЗ, о

ме рах со циальной по ддержки
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Ка к  сл едует  из  по лученных  данных,  то лько  3  (1 5%)  ро дителей  в

по лном об ъеме вл адеют ин формацией о ме рах со циальной по ддержки де тей

с ОВЗ. 15 (7 0%) се мей ча стично ос ведомлены о по ложенных льготах. 3 (1 5%)

ро дителей ответили, чт о аб солютно не компетентны в эт ом вопросе. Пр и эт ом

сл едует  добавить,  чт о  бо льшинство  оп рошенных  не  им еют  во зможности

во спользоваться св оими пр авами бе з кв алифицированной по мощи юриста.

Мы пр едложили ро дителям об означить ос новные проблемы, ко торые

он и ис пытывают пр и во спитании ре бенка с ОВЗ. На эт от во прос мо жно бы ло

да ть  не ограниченное  чи сло  ва риантов  ответов.  По лученные  от веты

пр едставлены на ри сунке 5.

Ри сунок 5 – Пр облемы семей, во спитывающих де тей с ОВ З 

Ка к оч евидно из по лученных данных, бо льшинство оп рошенных се мей

на вали та кую проблему, ка к  от сутствие во зможности по сещать ку льтурно-

массовые ме роприятия (т акой от вет да ли 15 семей). 

Кр оме  этого,  се рьезной  пр облемой  вы ступает  не готовность

уч реждений  к  ра боте  с  де тьми  с  ОВ З  –  та к  от ветили  13  (6 5%)  семей.

Ро дители  го ворят  о  том,  чт о  в  де тских  са дах  и  шк олах  от сутствуют

ко мпетентные специалисты, не ра зработаны пр ограммы по ра боте с де тьми с

ОВЗ.  Ма териально-техническая  ба за  объединений,  гд е  за нимаются  дети,

оч ень слабая, не достаточное фи нансирование не да ёт во зможности в по лной
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ме ре ос уществить по ддержку де тей да нной категории. Дл я детей, им еющих

на рушения оп орно-двигательного аппарата, не пр едусмотрены пандусы.  

11  (5 5%)  от прошенных  ро дителей  оз абочены  де фицитом  об щения

ре бенка с ОВ З со сверстниками. Мн огие де ти с ОВ З не по сещают ма ссовые

об разовательные  уч реждения  и  со ответственно  кр уг  их  об щения

чр езвычайно уз ок: в основном, эт о чл ены семьи. В ре зультате ре бенок с ОВ З

не  им еет  во зможности  бы ть  в  по лной  ме ре  вк люченным  в  пр оцесс

социализации. 

По ловина оп рошенных ро дителей (5 0%) за явила о та кой проблеме, ка к

не гативное  от ношение к  де тям с  ОВ З  со  ст ороны социума.  Мн огие  лю ди

вы казывают  не довольство  пр и  ви де  ре бенка  с  ОВЗ.  Ес ть  случаи,  ко гда

ро дители в ма ссовых об разовательных уч реждениях не довольны тем, чт о их

гр уппу (к ласс) по сещает ре бенок с ОВЗ. 

Ин огда ре бенок с ОВ З ис пытывает на се бе не гативное от ношение со

ст ороны  сверстников.  По  эт ой  пр ичине  родители,  оп аса ясь  не гативного

от ношения к де тям с ОВЗ, св одят к ми нимуму ин теграцию в общество.

Ка к  св идетельствуют  по лученные  данные,  ср еди  пр облем  ро дители

ук азывают та кже на не достаток ма териальных ср едств (7 семей, 35%). Эт о

об условлено  тем,  чт о  в  бо льшинстве  сл учаев  од ин  из  родителей,

во спитывающих ре бенка с ОВЗ, не им еет во зможности работать. Ос обенно

тя жела си туация в не полнвх семьях.  

Кр оме  этого,  вы делена  та кая  проблема,  ка к  сл ожность  в  по лучении

по ложенных ме р со циальной за щиты (6 семей, 35%). Ро дители тр атят оч ень

мн ого вр емени на пр охождение ра зличных ме дико-социальных уч реждений

пр и по лучении лекарств, ср едств ухода, ме дицинских приспособлений. 

За ключительный во прос ан кеты бы л на правлен на из учение по желаний

ро дителей в от ношении оп тимизации ра боты с семьями, во спитывающими

де тей  с  ОВЗ.  На  эт от  во прос  мо жно  бы ло  да ть  не ограниченное  чи сло

ва риантов ответов. От веты ро дителей си стематизированы на ри сунке 6. 
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Ри сунок 6 – Пр едложения по по вышению эф фективности ра боты с семьями,

во спитывающими де тей с ОВ З 

Ка к по казывают по лученные данные, 17 (8 5%) ро дителей пр едлагают

ор ганизовывать со вместные до суговые ме роприятия с родителями. 16 (8 0%)

ро дителей  вы сказываются  за  пр оведение  со вместных  до суговых

ме роприятий де тей с ОВ З  со сверстниками. 11 (5 5%) ро дителей ну ждается в

пр осветительской работе. 10 (5 0%) ро дителей ис пытывают не обходимость в

ко нсультации  психолога.  6  (3 0%)  оп рошенных  за явили  о  не обходимости

ко нсультативной по мощи юриста.  

По ит огам ан кетирования бы ло пр инято ре шение о вн едрении  Iv ent-

т ехнологий  в  ор ганизацию  ку льтурно-досуговой  де ятельности  с  семьями,

им еющими де тей с ОВЗ. Дл я эт ого бы ла ра зработана и в на стоящее вр емя

ре ализуется Пр ограмма по ре ализации Iv ent-т ехнологий в МБ У «К ЦСОН»

Ир бейского ра йона с де тьми с ОВЗ.

Це ль: пр именение Iv ent-т ехнологии дл я пр офилактики эм оционального

и пс ихического со стояния де тей с ог раниченными во зможностями здоровья.

За дачи пр ограммы:
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-  Ок азание  пс ихологической  по ддержки  се мьям  и  де тям  с

ог раниченными  во зможностями  здоровья,  че рез  пр именения  iv ent-

т ехнологии;

- Пр офилактика эм оционально-стрессовых со стояний;

- Ра скрытие тв орческого по тенциала;

- По вышение со циальной ак тивности;

-  Пр инятие  ме р  по  ис правлению  не благоприятного  мо рально-

психологического во спитания  де тей  и св оевременной помощи.

-  Ра звитие  на выков  ад екватного  ме жличностного  вз аимодействия  со

сверстниками.

Но визна те хнологии

Но визна те хнологии об условлена ря дом ос новополагающих мо ментов:

-  Об ъединение  ре сурсов  ор ганов  ме стного  самоуправления,  ор ганов

си стемы  профилактики,  уч реждений  со циального  об служивания  пр и

ок азании со циальной по мощи на селению на от даленных территориях.

-  10 0%  ох ват  на селения  ре гиона  ра зличными  ви дами  со циальной

помощи.

-  Вы явительный  и  пр офилактический  пр инципы  ор ганизации

со циальной помощи.

Принципы

- До ступности

- Пр офилактической на правленности

- Ад ресности

- Ко мплексности

- На укосообразности

- Пр еемственность 

- Ди фференцированность

- По следовательность

- Бе сплатность 

На правления  во спитательной ра боты:
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- Ли чностное развитие, ос новы со циализации и об щения;

- Ох рана зд оровья и фи зическое ра звитие;

- Тв орческое ра звитие;

- Тр удовое во спитание;

- Эс тетическое во спитание;

- Ос новы жизнеобеспечения, са мообслуживания

Це ли ко ррекционной ра боты:

-  Ра звитие  сп особностей  и  ум ений  ре бенка  с  ог раниченными

во зможностями зд оровья;

-  Со вершенствование  движений,  ра звитие  ме лкой  мо торики  ки сти  и

па льцев ру к;

-  Ко ррекция  от дельных  ст орон  пс ихической  деятельности,  ра звитие

па мяти и внимания, пр остранственных пр едставлений и ор иентации;

-  Ра звитие  мы слительных  операций,  фо рмирование  ум ения

пл анировать св ою де ятельность;

- Ко ррекция на рушений в ра звитии эм оционально – ли чностной сф еры

(у пражнения дл я ре лаксации ми мики лица, чт ение по ро лям и т. д.);

- Ра сширение пр едставлений об ок ружающем и об огащение сл оварного

запаса.

- Ко ррекция ин дивидуальных пр обелов в зн аниях и поведении.

Ср ок ре ализации пр ограммы: пр ограмма ре ализуется в 20 19-2 021 го дах

со трудниками МБ У «К ЦСОН» Ир бейского района.

Со держание пр ограммы

Пр ограмма ре ализуется по эт апам:

По дготовительный эт ап:

- из учение ли тературы о iv ent-т ехнологии;

- из учение оп ыта ра боты по да нной ме тодике;

- ра зработка пл ана ме роприятий по ис пользованию iv ent-т ехнологии;

- со циальная диагностика,  ко торая вк лючает в се бя ин формационные

беседы, си стемные наблюдения, анкетирование, тестирование, па тронаж;
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Ос новной эт ап:

-  со циальная  ре абилитация  вы страивается  с  уч ётом ин дивидуальных

пр ограмм ре абилитации (ИПР), уч итывая ос обенности ка ждого  ре бенка;

- пр оведение пл ановых ме роприятий с пр именением ivent-технологии.

- пр оведение на блюдения (д иагностирования) за кл иентами на ка ждом

за нятии по пр именению  ivent-технологии.

За ключительный эт ап

- по дведение ит огов ра боты пр ограммы;

-  ан ализ  ди агностирования  и  от ветов  клиентов,  по лученных  в  хо де

оп роса по сле ис пользования iv ent-т ехнологии;

- ан ализ пр оделанной ра боты и до стигнутых ре зультатов; со циальная

коррекция,  со стоящая  из  ко ррекционно-развивающих  гр упповых  и

ин дивидуальных занятий, тренингов, игротерапии, ар ттерпии и др.

По следовательность – эт апы пр ограммы ре ализуются др уг за другом,

последовательно.

Не прерывность – по следовательность эт апов ре ализуется непрерывно.

Ди фферинцированность –  ин дивидуальная  пр ограмма  ре абилитации

вы страивается  с  уч етом  ин дивидуальных  ос обенностей  и  сп особностей

ре бенка и се мьи в целом.

Пр еемственность  – вс е  ко мпоненты  пр ограммы:  задачи,  содержание,

ме тоды и фо рмы по дчинены ид ее си стемного вз аимодействия специалистов.

Эт о  вс естороннее  ра ссматривание  аспектов,  св язанных  с  со циальной

ре абилитацией  несовершеннолетних,  но сит  дополняющий,  пр еемственный

характер. 

Ко мплексность  – в  хо де  ре абилитации  де тей  и  по дростков  с

ог раниченными  возможностями,  ис пользуется  ко мплексный  подход.

Пр ограмма  ре абилитации  предусматривает,  во-первых,  на личие

ме ждисциплинарной ко манды специалистов, а не хо ждение семьи, им еющей

ребенка-инвалида,  по  мн огим  ка бинетам  ил и  учреждениям,  а  во-вторых,
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уч астие  ро дителей  в  пр оцессе  реабилитации,  ко торое  пр едставляет  со бой

на иболее сл ожную проблему.

Па ртнерство  (с отрудничество)  – в  пр оцесс  ре абилитации  ре бенка  с

ог раниченными  возможностями,  пр ивлекаются  вс е  чл ены  семьи,  т.к.  эт о

од ин  из  способов,  сп особствующий  «оживлению»,  «о духотворению»

ме жличностных  отношений, во сстановлению см ысложизненных ор иентаций

ли чности ре бенка и се мьи в целом.  Оп ыт ра боты с не совершеннолетними

показывает,  чт о  ро дители  по рой  не  вы сказывают  ни какого  же лания

сотрудничать, не пр осят по мощи ил и совета. Возможно, эт о и так, од нако мы

ни когда не уз наем на мерения и же лания родителей, ес ли не сп росим их об

этом.

На  пе рвый  вз гляд  ре бенок-инвалид  до лжен  бы ть  це нтром  вн имания

св оей  семьи.  В  де йствительности  же  эт ого  мо жет  не  пр оисходить  в  си лу

ко нкретных  об стоятельств  ка ждой  се мьи  и  оп ределенных  фа кторов:

бедность, ух удшение зд оровья др угих чл енов семьи, су пружеские ко нфликты

и т.д. В эт ом сл учае ро дители мо гут не адекватно во спринимать по желания

ил и на ставления специалистов. 

По рой  ро дители  ра ссматривают  ре абилитационные  ус луги  в  пе рвую

оч ередь  ка к  во зможность  по лучить  пе редышку  дл я  са мих  се бя:  он и

ис пытывают  облегчение,  ко гда  ре бенок  на чинает  по сещать  шк олу  ил и

ре абилитационные учреждения,  по тому чт о  в эт от мо мент могут,  наконец,

от дохнуть ил и за няться св оими делами. Пр и вс ем эт ом ва жно помнить, чт о

вс е же бо льшинство ро дителей вс е же хо тят уч аствовать в ра звитии св оего

ребенка.

«П артнерство»  –  на иболее  ид еальный  ти п  со вместной  де ятельности

родителей,  ре бенка-инвалида  и  специалистов.  Па ртнерство  по дразумевает

по лное  доверие,  об мен  знаниями,  на выками  и  оп ытом  по мощи  детям,

им еющим ос обые  по требности  в  ин дивидуальном и со циальном развитии.

Па ртнерство —  по зволяет оп ределять об щие це ли и до стигать их с бо льшей
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эффективностью, чем, ес ли бы уч астники де йствовали из олированно др уг от

друга.

До ступность –  вс е  мероприятия,  за планированные  в  ра мках

программы, до ступны дл я всех, т.к. ле гки дл я понимания, ка к взрослого, та к

и ребенка.

Бе сплатность  – пр еимущество  пр ограммы  в  том,  чт о  вс е  услуги,

ок азываемые сп ециалистами отделения, пр едоставляются бесплатно.

Ос новные на правления ре ализации пр ограммы

1. Ор ганизационно-методическое направление. 

Да нное на правление пр едполагает  вы явление семей,  во спитывающих

де тей и по дростков с ог раниченными возможностями, со здание ба зы данных.

Из учение  за проса  се мей  и  ин формирование  о  пр едоставляемых  услугах.

Со ставление пр ограммы со провождения се мьи и ре бенка с ог раниченными

возможностями,  от слеживание эф фективности  ре абилитационной помощи,

вн есение до полнений и из менений в ра зработанную программу. 

Ор ганизация  и  пр оведение на  ба зе  це нтра  тр енингов дл я  родителей,

ис ходя из их за проса и потребностей. Ра зработка и со ставление сценариев,

программ,  буклетов,  пу бликации  в  СМИ.  Ор ганизация  консультаций,

«к руглых  столов»,  встреч,  ак ций  и  др угих  ме роприятий  дл я  ра звития

ме жведомственного  вз аимодействия  и  об ъединения  ус илий  в  по ддержку

се мьи  с  ребенком-инвалидом.  От ветственные:  сп ециалисты  со циально-

реабилитационного отделении.

2. Ко нсультативно-просветительское направление.

Да нной ра боте  сп особствует  из дание сп равочной и  ин формационной

ли тературы  (буклеты,  справочник,  ин формационные  ли сты  и  др.),  их

со держание  на правлено  на  ин формирование  се мей  об  услугах,

пр едоставляемых  отделением,  об учение  ро дителей  пр иемам  и  ср едствам

аб илитации и ре абилитации ребенка, а та кже на ин формирование ши рокой

об щественности  о  пр облемах  де тской  ин валидности  и  во спитывающих
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де тей-инвалидов  семей.  С  эт ой  же  це лью  пу бликуется  ин формация  в

ср едствах  ма ссовой информации. 

Ва жную  ко нсультативно-просветительскую  и  пс ихотерапевтическую

ро ль  иг рает  ро дительский  кл уб  «Солнышко»,  гд е  ор ганизуется  до суговое

об щение  ро дителей  и  де тей  в  фо рме  пр актических  за нятий  с  эл ементами

тренинга,  на  ко торых об суждаются ак туальные во просы вз аимоотношений

Ре бенок  –  Родитель.  Вн е  клуба,  ра бота  по  эт ому  направлению,

ос уществляется  вз аимодействие  с  ро дителями  в  фо рме  лекций,  бесед,

ин дивидуальных  и  гр упповых  консультаций.  От ветственные:  сп ециалисты

со циально-реабилитационного отделении.

3. Ко ррекционно-развивающее на правление

Ко ррекционно-развивающая  де ятельность  направлена,  в  пе рвую

очередь, на ок азание пс ихолого-педагогической по мощи ро дителям и чл енам

семьи,  во спитывающих  ре бенка  с  на рушениями  развития.  Кр оме  того,  в

це лях  да льнейшей  пс ихологической  поддержки,  по  же ланию  ро дителей

ор ганизуются пс ихокоррекционные группы, в ко торых ро дители об суждают

сп ециально от обранные  пс ихологом  темы,  а  та кже  пр оводятся

ин дивидуальные  ко нсультации  ро дителей  и  чл енов  се мьи  с  психологом,

тренинги, пр осмотр видео-сюжетов, пр актические упражнения.

 В  пр оцессе  пс ихолого-педагогической  ра боты  ос уществляется

ви зитирование се мьи сп ециалистами сл ужбы; пр оисходит ко нсультирование

ро дителей по во просам ра звития ребенка, ор ганизации ра звивающей среды,

об учения и во спитания ре бенка в ус ловиях семьи. В случае, ес ли ре бенок не

по сещает де тские учреждения, сп ециалисты пр оводят с ни м ин дивидуальные

и гр упповые ко ррекционно-развивающие за нятия в по мещении центра.

От ветственные:  психолог.

4. Фи зкультурно-оздоровительное на правление

В  ра мках  да нного  на правления  пр оводятся  фи зкультурно-

оздоровительные мероприятия, ко торые ор ганизуются с уч етом за болеваний

и ограничений,  на правленные на  ук репление и ох рану здоровья.  В за дачи
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да нного на правления входит, об учение де тей-инвалидов на выкам  ле чебной

физкультуры,  ор ганизация  «Г руппы  зд оровья»  и  пр оведение  за нятий  на

тренажерах,  массаж.  Кр оме  того,  в  це лях  пс ихологической  по ддержки  и

разгрузки, дл я ро дителей ор ганизуется Пилатес. 

В  пр оцессе  со циальной  ре абилитации  де тей  и  по дростков  с

ог раниченными возможностями, пр оисходит ко нсультирование ро дителей по

со циально-медицинским  вопросам,  ор ганизуется  са нитарно-

просветительская де ятельность дл я ре шения во просов во зрастной адаптации,

пр офилактике  вр едных  пр ивычек  и  т.д.  От ветственные:  сп ециалист  по

массажу, ин структор ЛФК.

5. Со цио-к ультурное на правление

Да нное  на правление  пр едполагает  ор ганизацию  мероприятий,

об еспечивающие ра звитие ра знообразных жи зненно ва жных по знавательных

на выков;  по вышение  ур овня  са мооценки  де тей  с  ог раниченными

возможностями,  тв орческое  са мовыражение;  ра звитие  на выков  об щения;

фо рмирование  ак тивной  жи зненной  позиции.  Ме роприятия  по  со цио-

к ультурной  ре абилитации  мо гут  со стоять  из  те матических  пр аздников  и

ра зличных вечеров, развлечений, встреч, экскурсий, по сещение театра, по каз

му зыкально-театрализованных представлений, конкурсы, викторины. 

Со цио-к ультурная  ре абилитация  пр оводиться  та ким  образом,  чт обы

ст имулировать  де тей-инвалидов  к  ак тивным  фо рмам  отдыха,  чт о  бу дет

сп особствовать их социализации. Пр иемлемая и пр ивлекательная до суговая

деятельность,  об еспечит  во зможность  сп равиться  с  им еющимися

ог раничениями жизнедеятельности. От ветственные: сп ециалисты со циально-

реабилитационного отделении.

За ключение по ре зультатам ко ррекционно-реабилитационной ра боты

В  пр оцессе  со циальной  реабилитации,  ор ганизованной  в  ра зличных

фо рмах  ан имационной  деятельности,  де ти  и  по дростки  с  ог раниченными

возможностями, а та кже се мьи их воспитывающие, мо билизовали по тенциал

44



се мьи в целом, ул учшили ме жличностные  отношения, см огли во сстановить

см ысложизненные ор иентации ли чности ре бенка и се мьи в целом.

Дети, во влеченные в творческие, оздоровительные, ра звлекательные и

др угие  ви ды  со циально-культурной  деятельности,  по лучили  во зможность

во спитать в се бе та кие ли чностные ка чества ка к сп особность ут вердить се бя

и пр оявить св оё не повторимое «Я». Со цио-к ультурная ан имация об еспечила

ус ловия дл я св ободного развития, тв орческого са мовыражения личности, чт о

по  сп особствовало  их  со циализации  и  ин теграции  в  об щую  со цио-

к ультурную среду.

Мы  при вели  пр имер  программы,  ко торая  ис пользуется  в  МБ У

«К ЦСОН»  Ир бейского  ра йона  дл я  ор ганизации  ку льтурно-

досуговой де ятельности с семьями, им еющими де тей с ОВЗ.

2.3. Оц енка эф фективности пр именения Iv ent-т ехнологий в ор ганизации

ку льтурно-досуговой де ятельности с семьями, им еющими де тей с ОВ З

С  це лью  оц енки  эф фективности  пр именения  Iv ent-т ехнологий  в

ор ганизации ку льтурно-досуговой де ятельности с семьями, им еющими де тей

с ОВЗ, пр оведено исследование. 

Родителям, ко торые пр инимали уч астие в ан кетировании на на чальном

эт апе  на шей  работы,  бы ло  пр едложено  пр овести  оц енку  ра боты

сп ециалистов МБ У «К ЦСОН» Ир бейского района.

Бы ла  пр едложена  анкета,  пр едполагающая  оц енку  сл едующих

па раметров де ятельности: 

- об щая оц енка пр оведенных ме роприятий; 

- оц енка про фессионализма сп ециалистов МБ У «К ЦСОН» Ир бейского

ра йона;

- оц енка ор ганизации пр оведенных ме роприятий;

- оц енка: по могли ли ли чно ва шей се мье пр оведенные мероприятия.

Кр оме этого, ан кета со держала до полнительный бл ок во просов:  
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- ис точники ин формации о пр оводимых ме роприятиях ;

- пр едлагаемая ак туальная пр облема дл я пр оведения мероприятий. 

Оц енку  пр едложено пр оводить  по  5- бальной шк але:  5  (отлично),   4

(хорошо), 3 (удовлетворительно), 2 (плохо), 1 (о чень плохо).  

Ре зультаты пр оведенного  ан кетирования  по зволяют сд елать  вы вод  о

по ложительной оц енке  мероприятий,  ор ганизованных сп ециалистами МБ У

«К ЦСОН» Ир бейского ра йона (р исунок 7). 

Ри сунок 7 – Об щая оц енка пр оведенных ме роприятий 

Ка к  св идетельствуют  ре зультаты  анкетирования,  10  (5 0%)  се мей

це ликом  и  по лностью  уд овлетворены  ре зультатом  пр оведенных

мероприятий.  7 (3 5%) се мей та кже до вольны пр оведенными мероприятиями,

но  с  ми нимальными  недочетами.  На  ос новании  по лученных  да нных  мы

мо жем сд елать вы воды: пр именение Iv ent-т ехнологий в ор ганизации раб оты

с  де тьми  с  ОВ З  им еет  ст ойкий  по ложительный  эффект.  Пр оведенные

ме роприятия  пр едоставили  ре бенк у  с ОВ З  ма ксимум  во зможностей  дл я

ра звития  ег о  по тенциальных  тв орческих  сп особностей  с учет ом  ин тересов

и желаний. 

3 (1 5%) оп рошенных да ли уд овлетворительную оц енку пр оведенным

мероприятиям.  Та кая  оц енка  да на  те ми  родителями,  ко торые  не  им ели

во зможности по сещать ре гулярно пр оводимые на ми мероприятия. 
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Сл едующий оц ениваемый па раметр -  пр офессионализм сп ециалистов

МБ У «К ЦСОН» Ир бейского района. Да нные ан кетирования пр едставлены на

ри сунке 8. 

Ри сунок 8 – Оц енка пр офессионализма сп ециалистов 

По лученные ре зультаты по зволяют го товить о  том,  чт о  оп рошенные

до статочно  вы соко  оц енивают  пр офессиональные  ка чества  сотрудников,

пр оявленные  им и  пр и  пр оведении  мероприятий.  В  частности,  13  (6 5%)

оп рошенных по ставили оц енку «отлично», 5 (2 5%) ра сценили де ятельность

со трудников  на  «хорошо».  Эт о  свидетельствует,  чт о  де ятельность

со трудников по зволила по высить мо тивацию семей, во спитывающих ре бенка

с  ОВЗ,  вы звать  ак тивную  за интересованность  не  то лько  детей,  но  и их

родителей. То ес ть пр именений Iv ent-т ехнологий по зволило со здать ус ловия

дл я ре ализации тв орческого по тенциала де тей с ОВ З в об щественной жизни,

ор ганизовать по ддержку од аренных де тей с ОВЗ. 

2  (1 0%)  оп рошенных  да ли  уд овлетворительную  оц енку

пр офессиональному  сотрудников.  Та кая  оц енка  да на  те ми  родителями,

ко торые  не  им ели  во зможности  по сещать  ре гулярно  пр оводимые  на ми

мероприятия. 
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Да лее ро дителям бы ло пр едложено да ть оц енку не посредственно са мой

ор ганизации  пр оведенных  мероприятий.  Ре зультаты  на глядно  от ражены  в

ри сунке  9.  

Ри сунок 9 – Оц енка ор ганизационных ос нов ме роприятия 

Ка к  св идетельствуют  ре зультаты  анкетирования,  14  (7 0%)  се мей

це ликом  и  по лностью  уд овлетворены  ор ганизацией  пр оведенных

мероприятий.   4  (2 0%)  се мей  та кже  до вольны ор ганизацией  пр оведенных

мероприятияй, но с ми нимальными недочетами. К та ковым мо жно от нести

сб ой  во  вр емени  на чала  мероприятия,  не четкое  со блюдение  ег о

продолжительности, пе ренос ме роприятий на др угой день.

Да лее  ро дителям  бы ло  пр едложено  да ть  оц енку  пр оведенным

ме роприятиям по от ношению к семье,  т.е.  оп ределить ст епень по лезности

Ivent-технологий. По лученные ре зультаты пр едставлены на ри сунке 10. 
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Ри сунок  10  –  Оц енка   пр оведенных  ме роприятий  по  от ношению к  св оей

се мье 

Ка к оч евидно го ворят по лученные данные, 14 (7 0%) се мей оц енивают

пр оведенные  ме роприятия  на  «отлично».  3 (1 5%)  се мей  та кже  до вольны

по ложительным  эф фектом  Ivent-технологий,  но  с  ми нимальными

замечаниями.  Кр оме этого, 3 (1 5%) оп рошенных да ли уд овлетворительную

оц енку  применимости.  Та кая  оц енка  да на  те ми  родителями,  ко торые  не

им ели во зможности по сещать ре гулярно пр оводимые на ми мероприятия.

Итак,  рас смотрев  де ятельность  по  пр именению  Iv ent-т ехнологии

сп ециалистами це нтра со циального обслуживания, мы пр ишли к выводу, чт о

да нная  те хнология  яв ляется  результативной.  Ис пользование  да нной

те хнологии  по могает  сп ециалистам  ре шить  ря д  за дач:  социальных,

коррекционных,  ре абилитационных и др.  Мы вы явили что,  ис пользование

iv ent-т ехнологий  в  де ятельности  ко мплексного  це нтра  со циального

об служивания  по зволяет  по высить  ко личественные  и  ка чественные

по казатели  со циализации  и  реабилитации,  та к  же  с  по мощью  да нной

те хнологии со здаются бл агоприятные ус ловия дл я лю дей с ог раниченными

во зможностями здоровья.
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Заключение

Пр оведенное ис следование по зволяет сд елать сл едующие выводы.

В со ответствии с ФЗ «О со циальной за щите ин валидов в РФ » ин валид -

эт о лицо, им еющее на рушение зд оровья со ст ойким ра сстройством фу нкций

организма,  об условленное  заболеваниями,  по следствиями  тр авм  ил и

дефектами,  пр иводящее  к  ог раничению жи знедеятельности  и  вы зывающее

не обходимость ег о со циальной защиты. Сл ово «и нвалид» в на стоящее вр емя

вс е ча ще за меняется на «ч еловек с ог раниченными возможностями». 

Се мья  с  ре бенком  с  ОВ З  –  эт о  се мья  с  ос обым  пс ихологическим

статусом,  ос обенности ко торого оп ределяются не  то лько сп ецификой вс ех

чл енов  семьи,  но  и  за крытостью  се мьи  дл я  вн ешнего  мира,  де фицитом

общения, сп ецифическим по ложением в се мье ребенка, ко торое об условлено

ег о болезнью. Ср еди фо рм и ме тодов ра боты со циального ра ботника с се мьей

ре бенка с ОВ З сл едует от метить следующие.

Об разовательная  по мощь:  пр едоставление  се мье  информации,

ка сающейся  эт апов  во сстановительного  ле чения  и др.  По средническая

по мощь:  ме жду  ме дицинским  пе рсоналом  и семьей,  например,  ус тановить

св язь  с организациями,  сп особными  пр едоставить  помощь,  с  др угими

родственниками, с семьями, ис пытывающими по добные затруднения.

Па тронаж -  од на  из  фо рм  ра боты  со циального  педагога,

пр едставляющая  со бой  по сещение  кл иентов  на  до му  с диагностическими,

контрольными,  ад аптационно-реабилитационными  целями,  по зволяющая

ус тановить  и по ддерживать  св язи  с клиентом,  св оевременно  вы являть

пр облемные ситуации, ок азывая не замедлительную помощь. 

Сл ужба  до машнего  ви зитирования  со здается  с  це лью  об еспечения

до ступности  со циальных  ус луг  дл я  де тей  с  ОВЗ,  ст радающими

тя желой фо рмой  заболевания,  в  то м  чи сле  детей-инвалидов,  не  им еющим

во зможности по сещать уч реждение по ме дицинским по казаниям ил и др угим

об ъективным  причинам,  а  та кже  чл енам  их  семей.  Та кже  со циальный
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ра ботник пр оводит беседы, тренинги, семинары, лекции, «к руглые столы»,

ро дительские  собрания,  дискуссии,  конференции,  ор ганизует  до суговые

мероприятия, де тские праздники.  

Из учение де ятельности МБ У «К ЦСОН» Ир бейского ра йона показало,

чт о ра бота с семьями, во спитывающими де тей с ОВЗ, ор ганизована на ба зе

со циально-реабилитационного  отделения,  ко торое  со действует  ин теграции

де тей с ог раниченными во зможностями зд оровья и (и ли) с ин валидностью в

общество,  по средством  пр оведения  оздоровительных,  пр офилактических  и

со циально-реабилитационных мероприятий.

В  ок тябре  20 17  го да  бы ло  пр оведено  ан кетирование  ср еди  се мей  с

де тьми  с  ОВЗ,  на ходящимися  на  со циальном  об служивании  в  МБ У

«К ЦСОН»  Ир бейского  района.  Це ль  –   из учение  по требностей  се мей  с

де тьми с ОВЗ. В ан кетировании пр иняли уч астие 20 се мей с де тьми с ОВЗ.

По  ит огам  ан кетирования  бы ла  ра зработана  и  в  на стоящее  вр емя

ре ализуется  Программа,  це ль  ко торой:  пр именение  Iv ent-т ехнологии  дл я

ко ррекции эм оционального и пс ихического со стояния де тей с ОВЗ.

С  це лью  оц енки  эф фективности  пр именения  Iv ent-т ехнологий  в

ор ганизации ку льтурно-досуговой де ятельности с семьями, им еющими де тей

с ОВЗ, пр оведено исследование. По лученные ре зультаты по зволяют сд елать

вы вод  о  том,  чт о  пр именение  Iv ent-т ехнологии  яв ляется  результативным.

Ис пользование да нной те хнологии по могает сп ециалистам ре шить ря д за дач:

социальных,  коррекционных,  ре абилитационных  и  др.  Мы  вы явили  что,

ис пользование  iv ent-т ехнологий  в  де ятельности  ко мплексного  це нтра

со циального  об служивания  по зволяет  по высить  ко личественные  и

ка чественные по казатели со циализации и реабилитации, та к же с по мощью

да нной  те хнологии  со здаются  бл агоприятные  ус ловия  дл я  лю дей  с

ог раниченными во зможностями здоровья.

Эт о  по зволяет  го ворить  о  том,  чт о  це ль  ис следования  достигнута,

за дачи решены.  
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