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Пояснительная записка
Учебно-методический комплекс дисциплины (УМКД) «Проектирование и экспертиза образовательных систем» для студентов заочной формы обучения по направлению подготовки 050400.68 Психолого-педагогическое образование, магистерская программа «Психологическое консультирование в образовании» состоит из следующих элементов: 

1. Рабочей программы дисциплины, включающей в себя основное её содержание и  литературное обеспечение. 
В рабочей программе представлен тематический план изучения дисциплины. Содержание дисциплины разработано в соответствии с государственным образовательным стандартом в части компетенций, которые должны быть сформированы у магистров психолого-педагогического образования, а также с учетом потребностей подготовки педагогов-психологов в области социальной психологии в образовании. 

Технологическая карта обучения дисциплине представляет собой перечень модулей дисциплины с указанием бюджета времени на аудиторную (лекционный курс, семинарские занятия) и самостоятельную работу по каждому модулю, виды и формы контроля достижения результатов обучения.

2. Учебных ресурсов, включающих документы, помогающие магистру организовать свою деятельность по изучению дисциплины.
Карта литературного обеспечения дисциплины включает перечень учебников и учебных пособий, обязательной и дополнительной литературы, информационных источников на электронных носителях с указанием количества экземпляров и базы информационных ресурсов. 

Технологическая карта дисциплины определяет количество баллов и формы работы в дисциплинарных модулях. Технологическая карта разработана в соответствии с содержанием дисциплины и включает базовые, итоговый и дополнительные модули. Формы работы внутри модулей – работа на семинарских занятиях, выполнение заданий для самостоятельной работы, направленных на освоение видов профессиональной деятельности формирование профессиональных компетенций, составление каталогов ресурсов, написание статей.
Фонд оценочных средств включает в себя банк контрольных заданий и вопросов по дисциплине, который представлен вопросами к зачету, являющемуся итоговым контролем освоения студентом компетенции в области проектирования и экспертизы образовательных систем, примерные темы  рефератов, которые отражают наиболее актуальные и значимые проблемы теории и практики и проверяют освоение содержания дисциплины. 
Анализ результатов обучения по дисциплине – документ, помогающий преподавателям своевременно актуализировать содержание и технологию преподавания дисциплины с учетом требований заказчиков и достижений студентов.
3. Учебных материалов теоретического, практического или иного характера, используемые в образовательном процессе в рамках данной дисциплины для углубленной проработки изучаемого материала и освоения навыков консультативной деятельности. В состав дидактических материалов входят:
Методические рекомендации для магистра – комплекс рекомендаций и разъяснений, позволяющих студенту оптимальным образом организовать процесс изучения данной дисциплины. 
Содержание методических рекомендаций включает:

· Советы по планированию и организации времени, необходимого на изучение дисциплины.
· Рекомендации по подготовке и работе на аудиторных занятиях (семинарских занятиях, практических занятиях, коллоквиумах).

· Рекомендации по организации и выполнению самостоятельной работы (написанию конспектов, рефератов, подготовке докладов, выполнению заданий для самостоятельной работы). 

· Рекомендации по написанию научных статей.

· Рекомендации по работе с литературой.
РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
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введение

Дисциплина «Проектирование и экспертиза образовательных систем» является основной при подготовке магистров по направлению «Психолого-педагогическое образование». Современная система образования развивается как открытая, вариативная, ориентированная на представление качественных образовательных услуг школьникам. В связи с этим все более острой становится потребность в профессионале, способном с учетом меняющихся социально-экономических условий, общей ситуации в системе образования России оценивать и выбирать наилучшие варианты организации  образовательного процесса, просчитывать их результаты, стимулировать  творческую деятельность педагогов по разработке образовательных программ, инновационных педагогических технологий, методических пособий для обучения и воспитания школьников. 

Введение государственных образовательных стандартов, а также процедуры аттестации педагогических кадров и образовательных учреждений отражают тенденции к усовершенствованию оценки качества образования  и требуют от специалистов знания методологии экспертных оценок и владения технологией аттестации  с учетом периодически меняющихся федеральных и региональных требований, специфики состояния образования.

Цель учебного курса – освоение магистрами методологии экспертных оценок в образовании, основ научно-педагогической экспертизы как условия их профессиональной компетенции.

Особенностями курса являются его инструментальный характер, направленность на формирование практической готовности  к деятельности на основе педагогической экспертизы и экспертных оценок в учреждениях разного вида. 

В процессе изучения курса «Проектирование и экспертиза образовательных систем» предполагаются лабораторные занятия, а также выполнение самостоятельной работы.

Задачи курса:

1. Сформировать представление о методологии и методах экспертных оценок, сущности научно-педагогической экспертизы, области применения экспертных методов, специфике и методике экспертной оценки в системе образования на основе современных научных подходов к управленческой деятельности.

2. Сформировать у магистров осознанное отношение к педагогической экспертизе как средству государственного контроля и стимулирования повышения качества образовательных услуг. 

3. Научить грамотно и корректно применять методы экспертных оценок. 

4. Развить у магистров психологические способности, творческое мышление, готовность к самостоятельному решению управленческих задач профессиональной деятельности.

Содержание каждого раздела раскрывается в темах курса, всего в курсе 3 темы.

Самостоятельная работа заключается в подготовке к семинарским занятиям в соответствии с рекомендованной научной литературой, заполнению, составлении аналитических таблиц, выполнении индивидуальных творческих заданий. Контроль знаний осуществляется на основании устных ответов и письменных работ студентов. При подготовке к лабораторным занятиям магистрам рекомендуется использовать материалы настоящего учебно-методического комплекса. 

По окончании курса студент должен:

· владеть методологией и методами экспертных оценок, 
· уметь осуществлять анализ и экспертную оценку образовательных программ, педагогических технологий и методик воспитания и обучения школьников, организационно-педагогических условий и кадрового обеспечения педагогического процесса.
Требования к уровню освоения содержания дисциплины.

а) Магистр  должен знать и уметь использовать:

· Знать основы методологии и методов экспертных оценок, сущности научно-педагогической экспертизы, области применения экспертных методов, специфике и методике экспертной оценки в системе образования. 

· Знать основные этапы педагогической экспертизы.

·  Знать способы оценки компетентности экспертов в области педагогики, статуса эксперта и этики его поведения, процессе формирования экспертных групп и организации работы экспертов.

· Знать технологию разработки анкет, опросников, тестов для экспертизы, а также технологии и системы критериев комплексной оценки деятельности педагогов и руководителей ОУ в процессе педагогической экспертизы

· Уметь применять на практике полученные знания об основных методов экспертных оценок.
б) Коммуникативность

Умение анализировать источники научной информации, свободно владеть полученными знаниями в общении с коллегами.

в) Магистр должен иметь навыки:

· Анализа и экспертной оценки образовательных программ, педагогических технологий и методик воспитания и обучения.

· Экспертной оценки кадрового обеспечения педагогического процесса.

· Анализа и экспертной оценки характера взаимодействия педагога с детьми в разных видах детской деятельности.

· Экспертной оценки материальной и развивающей среды и медико-социальных условий организации образовательного процесса.

· Оценки, исходя из государственного образовательного стандарта, и выявления причин низкого качества образовательных услуг, принятие на основе педагогической экспертизы и экспертной оценки адекватного управленческого решения.

г) Магистр должен иметь представление о:

· Методологических основах научно-педагогической экспертизе и экспертных оценок.

· Специфике экспертной оценки качества образовательных услуг ОУ.

· Работе в составе экспертной группы, согласованности экспертных оценок и заключений.

По результатам обучения дисциплине у магистра должны быть сформированы компетенции:

а) общекультурными (ОК)  

· владеет практическими способами  поиска научной и профессиональной информации с использованием современных компьютерных средств, сетевых технологий, баз данных и знаний (ОК-3); 

· способен принимать участие в профессиональных дискуссиях и обсуждениях, логически аргументируя свою точку зрения, создавать научные тексты по заданной логической структуре (ОК-4); 

· способен проявлять инициативу и принимать адекватные и ответственные решения в проблемных ситуациях,  в том числе в ситуациях риска (ОК-9); 

· способен строить свою деятельность в соответствии с нравственными, этическими и правовыми нормами (ОК-10); 

· способен выделять существенные связи и отношения, проводить сравнительный анализ данных (ОК-11); 

б) общепрофессиональными (ПК):  

· использует научно-обоснованные  методы и технологии в психолого-педагогической деятельности, владеет современными технологиями организации сбора, обработки данных и их интерпретации (ОПК-2); 

· умеет организовывать межличностные контакты, общение  (в том числе, в поликультурной среде) и совместную деятельность детей и взрослых (ОПК-3); 

· умеет организовывать междисциплинарное и межведомственное взаимодействие специалистов для решения задач в области психолого-педагогической деятельности с целью  формирования системы позитивных межличностных отношений, психологического климата и организационной культуры в образовательном учреждении (ОПК-4); 

· способен проектировать и осуществлять диагностическую работу,  необходимую в его профессиональной деятельности (ОПК-5); 

· способен применять психолого-педагогические и нормативно-правовые знания в процессе  решения задач психолого-педагогического  просвещения участников образовательного процесса (ОПК-8); 

в) профессионально-профильными

· способен консультировать педагогов, администрацию, воспитанников/учащихся по вопросам оптимизации учебного процесса (ПКПП-9). 

Дисциплина изучается на первом курсе во 2 семестре. Итоговая форма контроля – зачет.

Профессионально-профильные компетенции (ППК)

магистра психолого-педагогического образования как требования к результату его подготовки по дисциплине

Проектирование и экспертиза образоватльныхсистем

	1. ОБЩЕКУЛЬТУРНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ

ОК-3 . Владеет практическими способами поиска научной и профессиональной информации с использованием современных компьютерных средств, сетевых технологий, баз данных и знаний

ОК-4. Cпособен принимать участие в профессиональных дискуссиях и обсуждениях, логически аргументируя свою точку зрения, создавать научные тексты по заданной логической структуре 

ОК-8.  Способен использовать инновационные технологии в практической деятельности 

2. ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ

ОПК-2. Использует научно-обоснованные методы и технологии в психолого-педагогической деятельности, владеет современными технологиями организации сбора, обработки данных и их интерпретации 

	
	
	
	
	
	
	

	2. Проекция на ОК
	3. Проекция на ОПК
	4. Проекция на ПК

	ОК-8 (ОК-1) способен использовать в профессиональной деятельности основные законы развития современной социальной и культурной среды;

ОК-4 (ОК-2) владеет методологией культурно-исторического и деятельностного подходов;

ОК-3 (ОК-7) способен к самосовершенствованию и саморазвитию на основе рефлексии своей деятельности;

ОК-4 (ОК-8) способен использовать инновационные технологии в практической деятельности ;

ОК-8 (ОК-9) способен проявлять инициативу и принимать адекватные и ответственные решения в проблемных ситуациях, в том числе в ситуациях риска;

(ОК-10) способен строить свою деятельность в соответствии с нравственными, этическими и правовыми нормами;

(ОК-11) способен выделять существенные связи и отношения, проводить сравнительный анализ данных;
	ОПК-2 (ОПК-5) способен проектировать и осуществлять диагностическую работу, необходимую в его профессиональной деятельности;

ОПК-2 (ОПК-6) владеет современными технологиями проектирования и организации научного исследования в своей профессиональной деятельности на основе комплексного подхода к решению проблем профессиональной деятельности;


	ОК-4  (ПКПП-6) способен разрабатывать рекомендации  субъектам образования по вопросам развития и обучения ребенка;

ОПК-2 (ПКПП-7) способен проводить диагностику образовательной среды, определять причины нарушений в обучении, поведении и развитии детей и подростков;

ОК-3 (ПКПП-12) способен создавать систему проектно-исследовательской деятельности учащихся как в групповом, так индивидуальном варианте.

ППК 4.6.  способен осуществлять взаимодействие с семьей, педагогами и психологами образовательного учреждения по вопросам воспитания, обучения и развития школьников (ПКД-6)




СОДЕРЖАНИЕ ТЕОРЕТИЧЕСКОГО КУРСА ДИСЦИПЛИНЫ
Базовый модуль №1

ТЕМА 1. Проблема качества образования и его экспертная оценка 
Сущность понятия качество образования (С.Е. Шишов, В.А. Кальней). Ориентиры качества образования. Основополагающие принципы для экспертных оценок: гуманизация, развивающий характер образования, дифференциация и индивидуализация образования. Качество образования как социальная категория.
Сущность понятия экспертиза. Экспертная оценка как основание для научного прогнозирования путей развития системы образования. Экспертные оценки в образовании как результат научно-педагогической экспертизы. Аттестация и аккредитация образовательных учреждений. Экспертная оценка.  Экспертный метод как механизм научно-педагогической экспертизы. Экспертное заключение. Методы работы экспертов. Требования, предъявляемые к эксперту. Системно-комплексный подход в научно-педагогической экспертизе. (Т.И. Шамова, В.Г. Афанасьев). Нормативно-правовое обоснование педагогической экспертизы и экспертных оценок в образовании.
ТЕМА 2.  Комплексная экспертиза деятельности образовательного учреждения в процессе аттестации и аккредитации 
Сущность, значение и задачи лицензирования. Аттестации и аккредитации образовательных учреждений. Основные задачи аттестации и аккредитации. Технология экспертной оценки при лицензировании ОУ. Технология экспертной оценки при аттестации и аккредитации ОУ.
ТЕМА 3.  Педагогическая диагностика как средство экспертной оценки и основа принятия управленческого решения
Цели, задачи и основные принципы аттестации педагогических и руководящих кадров в образовании. Основные задачи аттестации. Принципы аттестации. Процедура проведения аттестации. Значение педагогической диагностики для повышения качества образования.
Основные этапы диагностирования и общая  характеристика методов педагогической диагностики образовательного процесса. Наблюдение как исходный метод педагогической диагностики. Педагогическая диагностика экспертной оценки реализации образовательных программ.

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН дисциплины
ЗАочное отделение
	№
	Наименование разделов и тем
	 Аудиторная работа
	Самостоятельная работа

	
	
	Всего 
	Лекций
	Семинар.


	Лабор.-практ.
	

	
	Базовый модуль № 1
	
	
	
	
	

	1.
	Проблема качества образования и его экспертная оценка
	2
	-
	-
	2
	10

	2.
	Комплексная экспертиза деятельности образовательного учреждения в процессе аттестации и аккредитации
	2
	-
	-
	2
	10

	3.
	Педагогическая диагностика как средство экспертной оценки и основа принятия управленческого решения
	2
	-
	-
	2
	10

	
	ИТОГО:
	6
	-
	-
	6
	30


Планы лабораторных занятий 
1. Технология комплексной экспертизы деятельности образовательного учреждения.
Цель: Упорядочить знания студентов о лицензировании, аттестации, аккредитации ОУ. Дать представлении о критериях оценки деятельности ОУ, основных этапах проведения  экспертизы деятельности образовательного учреждения.

Библиографический список:
1. Бочкарев В.И. Социально-педагогические основы школьного самоуправления. – М., 1997.

2. Зверева В.И. Организационно-педагогическая деятельность руководителя школы. – М., 1997.

3. Ильенко Л.П. Программа развития школы: структура, содержание, перспективное планирование работы. – М., 2001.

4. Крулехт М.В. Экспертные оценки в образовании. – М., 2007.

5. Сергеева В.П. Управление образовательными системами. – М., 2002.

6. Ушаков К.М. Ресурсы управления школьной организацией. – М., 2000.

2.Экспертная оценка работы педагогов и руководителей ОУ: нормы, ценности, установки, стереотипы личности.
Цель: рассмотреть цель, задачи основные принципы аттестации педагогов и руководящих работников, механизм профессионального роста педагогических работников в процессе аттестации их деятельности.
Библиографический список

1. Аникеева Н.П. Учителю о психологическом климате в коллективе. – М., 1983.

2. Андреева В.В., Гаврилин А.В. Технология аттестации образовательных учреждений. – М., 2001.

3. Вершовский С.Г. Психолого-педагогические проблемы деятельности молодого учителя. – Л., 1983.

4. Управление школой: теоретические основы и методы. Под ред. В.С. Лазарева. – М., 1997.

5. Шамова Т.И. и др. Управление образовательными системами. – М., 2002.

6. Янковская Н.А. Методическое руководство по экспертной оценке. – М., 2007.

3. Педагогическая диагностика как средство экспертной оценки и основа принятия управленческого решения
Цель: Раскрыть сущность педагогической диагностики целостного педагогического процесса. Рассмотреть специфику применения каждого метода диагностики, его преимущества  недостатки.
Библиографический список:
1. Денякина Л.М. Новые подходы к управленческой деятельности в образовательном учреждении. – М., 1997.
2. Кочеткова А.А. Педагогическая диагностика. М., 2007.

3. Крулехт М.В. Экспертные оценки в образовании. – М., 2007

4. Управление школой: теоретические основы и методы. Под ред. В.С. Лазарева. – М., 1997.

5. Шамова Т.И. и др. Управление образовательными системами. – М., 2002.

Технологическая карта обучения дисциплине
Проектирование и экспертиза образовательных систем
для магистров ООП 

Направление подготовки 050400.68  Психолого-педагогическое образование, программа «Психологическое консультирование в образовании»

по  заочной форме обучения
(общая трудоемкость 2 з.е.)

	Модули. Наименование разделов и тем
	Всего часов (з.е.)
	Аудиторных часов
	Внеаудито-рных часов
	Содержание внеаудиторной работы
	Формы и методы контроля

	
	
	всего
	лекций
	семинаров
	лаборат. работ
	
	
	

	I модуль. 
Проблема качества образования и его экспертная оценка.


	12
	2
	
	2
	-
	10
	 Работа с нормативно-правовыми документами по теме.

Написание реферата по выбранной теме.
	Письменный отчет

Дискуссии

Терминологический диктант

Словарь

Выступление с докладом

Защита реферата

Письменный  отчет

Письменный отчет

	I модуль. 

Комплексная экспертиза деятельности образовательного учреждения в процессе аттестации и аккредитации.
	12
	2
	
	2
	-
	10
	Работа с нормативно-правовыми документами по теме.

Работа с материалами по проведению экспертизы одного из направлений деятельности ОУ.
	Письменный отчет

Дискуссии

Терминологический диктант

Словарь

Защита реферата

Письменный отчет

Защита проекта

	I модуль. 

Педагогическая диагностика как средст-во экспертной оценки и основа принятия управ-ленческого решения.
	12
	2
	
	2
	-
	10
	Работа с нормативно-правовыми документами по теме.

Составление диагностического пакета по выбранной теме. 

Написание реферата по выбранной теме.
	Дискуссии

Терминологический диктант

Словарь

Выступление с докладом

Защита реферата

Письменный отчет


КАРТА литературного обеспечения ДИСЦИПЛИНЫ
(включая мультимедиа и электронные ресурсы) 

«проектирование и экспертиза образовательныхсистем»

для студентов образовательной профессиональной программы

Направление подготовки  050400.68  Психолого-педагогическое образование, магистерская программа «Психологическое консультирование в образовании»

по заочной  форме обучения
	№

п/п
	Наименование
	Наличие 

место/ (кол-во экз.)
	Потребность
	Примечания

	
	Обязательная литература
	
	
	

	
	Модуль №1
	
	
	

	
	1. Сластенин В.А. Педагогика: Учеб. пос. для студ. высш. пед. учеб. зав./ Под ред. Сластенина В.А.-3-е изд., стереотип./ Сластенин В.А.. - М.: "Академия", 2004. - 576 с.
	ИМЦ ФФкиС (1), ЧЗ (1), АНЛ (1), ОБИФ (50), АУЛ(95), ФлЖ (4), ОБИМФИ(43)
	15 экз.
	

	
	2. Внутришкольное управление : Вопросы теории и практики: монография/ . - М.: Педагогика, 1991 
	АНЛ (3)
	3 экз.
	

	
	3. Управление школой: теоретические основы и методы. Под ред. В.С. Лазарева. – М., 1997
	АНЛ (3)
	3 экз.
	

	
	4. Что нужно знать директору школы о системах и системном подходе: учебное пособие/ - Челябинск: ЧГПИ, 1986.
	ЧЗ (2)
	2 экз.
	

	
	5 Крулехт М.В. Экспертные оценки в образовании. – М., 2007
	АНЛ (3)
	3 экз.
	

	
	Дополнительная литература
	
	
	

	
	Модуль №1
	
	
	

	
	1.Бухвалов,В.А. Педагогическая экспертиза школы: методические рекомендации/ В.А. Бухвалов, Я.Г. Плинер. - М.: Педагогический поиск, 2001
	ИМРЦ ИППиУО (1)
	1 экз.
	

	
	2. Маслин В.В. Нормативно-правовое обеспечение образовательных учреждений в условиях модернизации. – М., 2005.
	АНЛ (3)
	3 экз.
	

	
	3.Зверева В.И. Организационно-педагогическая деятельность руководителя школы. – М., 1997. 
	АНЛ (3)
	3 экз.
	

	
	4. Трайнев, В.А. Повышение качества высшего образования и Болонский процесс [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Трайнев В.А., Мкртчян С.С., Савельев А.Я.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2010.— c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/4450.— ЭБС «IPRbooks»,
	-
	-
	Электронный ресурс


ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  ПО  ДИСЦИПЛИНЕ

«проектирование и экспертиза образовательныхсистем»
Перечень измеряемых компетенций:

   а) общекультурными (ОК)  

· владеет практическими способами поиска научной и профессиональной информации с использованием современных компьютерных средств, сетевых технологий, баз данных и знаний (ОК-3); 

· способен принимать участие в профессиональных дискуссиях и обсуждениях, логически аргументируя свою точку зрения, создавать научные тексты по заданной логической структуре (ОК-4); 

· способен выстраивать социальное взаимодействие на принципах толерантности и  безоценочности (ОК-5); 

· способен разрешать конфликтные ситуации с учетом гендерной специфики (ОК-6); 

· способен к самосовершенствованию и саморазвитию на основе рефлексии своей деятельности (ОК-7); 

· способен строить свою деятельность в соответствии с нравственными, этическими и правовыми нормами (ОК-10); 

· способен выделять существенные связи и отношения, проводить сравнительный анализ данных (ОК-11); 

б) общепрофессиональными (ПК):  

· способен выстраивать взаимодействие и образовательный процесс с учетом закономерностей гендерного развития человека (ОПК-1); 

· использует научно-обоснованные  методы и технологии в психолого-педагогической деятельности, владеет современными технологиями организации сбора, обработки данных и их интерпретации (ОПК-2); 

· умеет организовывать межличностные контакты, общение (в том числе, в поликультурной среде) (ОПК-3); 

· способен проектировать и осуществлять диагностическую работу гендерных особенностей,  необходимую в его профессиональной деятельности (ОПК-5); 

· способен применять психолого-педагогические и нормативно-правовые знания в процессе  решения задач гендерного просвещения участников образовательного процесса (ОПК-8); 

в) профессионально-профильными

· способен консультировать педагогов, администрацию, воспитанников/учащихся, родителей (ПКПП-9). 
ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ 
1. Проблема качества образования в современных условиях.

2. Экспертная оценка качества образования.

3. Экспертная оценка и педагогическая экспертиза как функция менеджера образования.

4. Экспертная оценка и научно-педагогическая экспертиза в теории и практики начального образования.

5. Понятие управления. Цель, задачи управления.

6. Состав и содержание управленческих функций. 

7. Сущность понятия управленческий цикл.

8. Принципы внутришкольного управления. 

9. Методы управления, специфика их использования в условиях демократии.

10. Понятие и сущность отечественной системы образования. Ее структура.

11. Правовые основы регулирования жизнедеятельности учреждений образования.

12. Государственно-общественный характер управления системой образования.

13. Нововведения во внутришкольном управлении: основные тенденции.

14. Взаимодействие социальных институтов в управлении образовательными системами.

15. Школа как система и объект управления.

16. Понятие организационной культуры школы. Содержание организационной культуры школы.

17. Педагогический коллектив. Особенности его жизнедеятельности.

18. Понятие психологического климата педагогического коллектива. Межличностные отношения как основа  формирования социально-психологического климата коллектива.

19.  Причины возникновения конфликтов в трудовом коллективе. Способы их преодоления.

20. Характеристика основных направлений управленческой деятельности.

21. Профессиональные и личностные качества руководителя образовательного учреждения.

22. Структурные компоненты управления педагогической системой.

23. Школа как функционирующая система, как развивающаяся система. Факторы эффективного функционирования школы. Факторы эффективного развития школы.

24. Проблемы функционирования и управления инновационными процессами развития школы.

25. Научно-методическое обеспечение образовательной системы школы. Содержание и задачи методической работы в школе в традиционном варианте.

26. Традиционные и новые службы общешкольного управления.

27.  Создание школьных кафедр, их функции.

28. Повышение квалификации и самообразования учителей. 

29. Цель, организация общие требования к оценке труда учителя. 

30. Аттестация учителей. Технология аттестации учителей.

Примерная тематика рефератов, 

творческих, курсовых и исследовательских работ

1. Новое в планировании управленческой деятельности современной школы.

2. Традиционные и новые формы как условия управления развитием коллектива школы на всех уровнях.

3. Аттестация педагогических кадров: цель, задачи, проблемы организации.

4. Роль педагогического менеджмента в создании благоприятного психологического климата в коллективе. 

5. Проблема функционирования современной школой как сложной педагогической системы: тенденции и нововведения.

6. Современная национальная школа в системе отечественного образования.

7. Роль и задачи управления образовательными системами в современном обществе.

8. Структура управления образовательными учреждениями и организациями.

9. Основные элементы системы образования и их взаимодействие. Интеграционный процесс в области образования.

10. Типы и виды образовательных учреждений и организаций. Порядок их создания, реорганизации и ликвидации.

11. Роль государства как гаранта равенства образовательных возможностей личности.

12. Создание условий для равного доступа граждан РФ к образованию.

13. Структура и виды нормативных документов в сфере образования.

14. Основные законодательные акты в сфере образования.

15. Основные права ребенка и формы их правовой защиты в законодательстве РФ.

16. Основные положения закона РФ «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ».

17. Основные недостатки действующего образовательного законодательства.

18. Государственно-общественные и общественные организации в сфере образования.

19. Основные направления модернизации российской системы образования.

20. Современные модели управления качеством образования: теория и практика.

Анализ результатов обучения и перечень корректирующих мероприятий по учебной дисциплине 

1) анализ и обработка результатов преподавания дисциплины и результатов контролей (промежуточного и итогового);

2) возможность пересмотра и внесение изменений в учебные, методические и организационные формы и методы преподавания дисциплины;

3) рассмотрение возможностей внесения пожеланий заказчиков в содержание и реализацию изучения дисциплины студентами (портфель заказчика);

4) формирование перечня рекомендаций и корректирующих мероприятий для оптимизации трехстороннего взаимодействия между студентами, преподавателями и потребителями выпускников образовательной профессиональной программы (ОПП);

5) рекомендации и мероприятия по совершенствованию преподавания и изучения дисциплины.

Учебно-методическое обеспечение учебной программы дисциплины

Методы и средства обучения

ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ МЕТОДЫ:

I. Методы организации учебно-познавательной деятельности студента:

1. Лабораторные занятия (дискуссия, групповое обсуждение, аналитические сообщения)

2. Индивидуальные занятия (рефераты, эссе, аналитические сообщения, план-конспекты, самоизучение)

3. Внеаудиторная самостоятельная работа 

II. Методы стимулирования и мотивация учебно-познавательной деятельности студента
1. Решение ситуационных  задач

2. Обзор научной периодики

3. Создание банка научно-методических материалов

III. Методы контроля и самоконтроля

1. Устный (фронтальный, групповой, индивидуальный)

2. Письменный (самостоятельные, контрольные работы)

3. Тестовый

4. Само- и взаимоконтроль студентов

СРЕДСТВА:

1. Дидактический материал: логические карточки, ситуационные задачи, тексты.

2. Мультимедийные презентации лекций.

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ СТУДЕНТАМ

Дисциплина «Проектирование и экспертиза образовательныхсистем» является одной из базовых педагогических дисциплин в подготовке специалистов психолого-педагогического профиля. Владея теоретическими знаниями и практическими умениями, педагог может адекватно воспринимать окружающую социальную действительность и эффективно работать в выбранной области.

ЛЕКЦИЯ

Лекция — устное систематическое и последовательное изложение материала по какой-либо проблеме, методу, теме вопроса и т. д.

Термин "лекция" имеет несколько значений:

 1. Отпечатанный курс публичных чтений, а также записи по какому-либо предмету преподавания.

 2. Устное изложение предмета преподавателем, а также публичное чтение на какую-либо тему.

 3. Разновидность учебного занятия, состоящее в устном изложении предмета преподавателем.

Теоретические знания студенты получают на лекциях. Приведем некоторые советы по работе студентов на лекционных занятиях, так как от этого зависит, насколько продуктивно они в дальнейшем смогут работать на семинарских занятиях. 

Лекция, как известно, одна из основных форм учебных занятий в высших учебных заведениях, представляющая собой систематичное, последовательное устное изложение преподавателем определенного раздела конкретной науки или учебной дисциплины. Прошло много веков с момента появления этой формы обучения, но лекция до сих пор остается важнейшей формой учебного материала в вузе. К достоинствам лекции можно отнести возможность в течение непродолжительного времени сориентировать студентов в рассматриваемой научной проблеме, раскрыть ее наиболее важные, существенные стороны, дать анализ различных взглядов и теоретических концепций по рассматриваемому вопросу. 

Поначалу у студента складывается мнение, что на лекции он – лицо пассивное, и все, что от него требуется, - слушать и записывать то, что говорит преподаватель. Но это ошибочное, и даже опасное представление. На самом деле слушание лекции предполагает активную мыслительную деятельность студента, главная задача которого – понять сущность рассматриваемой темы, уловить логику рассуждений лектора; размышляя вместе с ним, оценить его аргументацию, составить собственное мнение об изучаемых явлениях и соотнести услышанное с тем, что уже изучено. И при этом студент должен еще успевать делать записи изложенного материала.

Чтобы студентам было легче на лекционных занятиях, рекомендуем несколько практических советов.

1. Не старайтесь записать дословно все, что говорит преподаватель. Учитесь формулировать мысли кратко и своими словами, записывая самое существенное.

2. Учитесь «на слух» отделять главное от второстепенного. Но это не значит, что записывать нужно только основные положения и определения, необходимы и примеры, приводимые лектором.

3. Записи должны быть сжатыми, логично связанными, представляя собой развернутый план лекции.

4. Если в лекции предлагаются схемы, таблицы, чертежи, обязательно полностью заносите их в тетрадь, выполняя аккуратно и внимательно.

5. Оставляйте в тетради поля, которые можно использовать в дальнейшем для уточняющих записей, комментариев, дополнений и т.п.

6. Постарайтесь выработать свою собственную систему сокращения часто встречающихся слов или их замены определенными знаками. Это даст Вам возможность меньше писать, больше слушать и думать.

СЕМИНАР, ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ

Семинар – это особая форма учебно-теоретических занятий, которая как правило, служит дополнением к лекционному курсу. Семинар обычно посвящен детальному изучению отдельной темы. Планы семинарских занятий, их тематика, рекомендуемая литература, цель и задачи ее изучения сообщаются преподавателем на вводных занятиях или в методических указаниях по данной дисциплине. Основные задачи семинара: 

· Помочь студентам глубоко овладеть изучаемым предметом. 

· Способствовать развитию у студентов необходимых умений и навыков, научного мышления.

· Осуществлять в системе контроль за качеством подготовки в целом и по изучаемому предмету в частности. 

Семинарские занятия могут быть представлены тремя разновидностями: просеминар, собственно семинар и спецсеминар. 

1. Просеминар – вид практических занятий, который подготавливает студентов к собственно семинару. Основная его цель – показать специфику, особенности самостоятельной работы в области изучаемой проблемы, дисциплины в целом или учебного предмета. 

2. Семинар – это более высокий этап занятий, при котором студенты имеют возможность продемонстрировать не только теоретические знания, но и навыки самостоятельной работы и самостоятельного анализа. В зависимости от целей, формы организации и проведения различают следующие виды семинаров:

· способствующие углубленному изучению определенного систематического курса;

· способствующие изучению отдельных, наиболее важных тем курса;

· исследовательского характера с независимой от лекции тематикой.

3. Спецсеминар – особый вид практических семинарских занятий, дающий возможность студентам более глубоко обсудить отдельную проблему на фоне других проблем. Цель спецсеминара – поощрять творческую, самостоятельную мысль студентов.

Отличительной особенностью семинара как формы работы является активное участие самих студентов в коллективном объяснении вынесенных для обсуждения вопросов и проблем. Такая цель требует и ответственного отношения к подготовке и со стороны преподавателя, и со стороны студентов. Практика показывает, что самое трудное и объемное содержание материала успешно усваивается при грамотном организационном построении самого семинара и обязательной подготовке всех, без исключения, студентов. 

Вам придется участвовать во всех видах семинаров. При этом их активность в каждом из них позволяет существенно углубить свои знания по дисциплинам, приобрести умение самостоятельно работать над источниками, готовиться и выступать с доказательствами, вести дискуссию, отстаивать свои взгляды. Однако всего этого можно достигнуть лишь при условии настойчивой и кропотливой подготовки.

Подготовку к семинару целесообразно проводить в четыре этапа.

На первом этапе необходимо по плану семинара уяснить тему, цель и вопросы, вынесенные на семинар. На основе этого необходимо:

· определить свою роль и задачу на семинаре (подготовка реферата, выступления и т. д.),

· объем и порядок работы, 

· предусмотреть какие и когда потребуются источники по каждому вопросу семинара, 

· когда, к какому сроку и в какой форме необходимо составить конспект первоисточников, 

· какой материал подготовить для обоснования, 

· какие дополнительные материалы можно будет привлечь, 

· где их найти.

Как правило, вся работа выполняется за 1—2 вечера и оформляется в виде краткой записи в рабочей тетради.

Второй этап подготовки к семинару включает сбор и ознакомление с литературой путем беглого ее просмотра. Беглое ознакомление с книгами требует определенных навыков, приобретаемых во время учебы.

Третий этап подготовки к семинару включает глубокое изучение источников, конспектирование и одновременно смысловую группировку материала в соответствии с планом семинара, т. е. выделение смысловых опорных пунктов, аргументов, необходимых для ответа на вопросы, поставленные в плане семинара. Целесообразно представление материала в виде записей или опорного конспекта (графических моделей, структурно-логических схем, таблиц или графиков). Особенно важно, чтобы в итоге изучения этого материала была выработана по данному вопросу своя точка зрения.

Записи имеют первостепенное значение для самостоятельной работы. Они помогают понять построение изучаемой книги, выделить основные положения, проследить их логику и тем самым проникнуть в творческую лабораторию автора. Можно указать следующие основные формы записи: план (простой и развернутый), выписки, тезисы, конспект.

Ведение записей способствует превращению чтения в активный процесс, мобилизует, наряду со зрительной, и моторную память. У человека, систематически ведущего записи, создается свой индивидуальный фонд подсобных материалов для быстрого повторения прочитанного, для мобилизации накопленных знаний. Особенно важны и полезны записи тогда, когда в них находят отражение мысли, возникшие у читателя при самостоятельной работе над произведением.

Нередко среди начинающих такую самостоятельную работу можно встретить людей, полагающих, будто записи - дело простое, требующее в основном усилий рук, а не головы. Это сугубо ошибочное представление. Полноценные записи отражают не только содержание прочитанного, но и результат мыслительной деятельности читателя. Важно развивать у себя умение сопоставлять источники, продумывать изучаемый материал.

При выполнении записей важно придерживаться правила: прочел - разобрался - понял - записал.

Четвертый, заключительный этап подготовки к семинару включает углубленную работу с конспектом. Следует еще раз внимательно прочесть конспект, произвести его разметку (подчеркнуть заголовки, выделить наиболее важные цитаты и т. д.), составить план выступления и провести репетицию.

Подготовка к семинару — это творческая работа, требующая предельной последовательности и настойчивости. Нельзя и не нужно заучивать материал. Рекомендованную литературу следует прочитать, осмыслить, законспектировать, проконсультироваться у преподавателя по поводу сложных и непонятных вопросов, продумать план своего выступления на занятии. Продумывание материала в соответствии с поставленными в плане вопросами — главный этап самостоятельной работы и залог успешного выступления на семинаре.

На семинаре важно быть готовым к выступлению по всем поставленным в плане вопросам, проявлять максимальную активность при их рассмотрении. Выступление должно строиться свободно, убедительно и аргументирование. Этого можно добиться лишь при хорошем владении материалом.

Выступление нельзя сводить к бесстрастному пересказу, тем более недопустимо простое чтение конспекта. Важно проявить собственное отношение к тому, о чем говорите, высказать свое личное мнение, понимание, обосновать его и сделать правильные выводы из сказанного. При этом можно обращаться к записям конспекта и лекций, непосредственно к произведениям, использовать знание художественной литературы и искусства, факты и наблюдения современной жизни и т.д. Вокруг такого выступления могут разгореться споры, дискуссии, к участию в которых должен стремиться каждый. А для этого необходимо внимательно и критически слушать своего товарища, подмечать особенное в его суждениях, улавливать недостатки и возможные ошибки и, если нужно, выступить, не дожидаясь заключительного слова преподавателя. При этом следует обратить внимание на то, что еще не было сказано, или поддержать и развить интересную мысль, высказанную предыдущим товарищем.

В заключение преподаватель, как руководитель семинара, подведет итоги выступлений. Все, что будет сказано преподавателем, нужно обязательно отметить в своих конспектах и, если потребуется, внести в них исправления и дополнения.

Практические занятия, как и семинарские, ориентированы на закрепление изученного теоретического материала и формирование определенных профессиональных умений и навыков. Под руководством и контролем со стороны преподавателя студенты выполняют конкретные задания, упражнения, решают комплексы задач. Одни из них служат иллюстрацией теоретического материала и носят воспроизводящий характер, они выявляют качество понимания студентами теории. Другие представляют собой образцы задач и примеров, разобранных в аудитории. Для самостоятельного выполнения требуется, чтобы студент овладел показанными методами решения. Следующий вид заданий может содержать элементы творчества. Одни из них требуют от студента преобразований, реконструкций, обобщений. Для их выполнения необходимо привлекать ранее приобретенный опыт, устанавливать внутрипредметные и межпредметные связи. Решение других требует дополнительных знаний, которые студент должен приобрести самостоятельно. Третьи предполагают наличие у студента некоторых исследовательских умений.

Практические занятия стимулируют мышление, сближают учебную деятельность с научным поиском и, безусловно, готовят  к  будущей практической деятельности.

Разновидностью практических занятий является тренинг. Как система регулярных упражнений, направленная на развитие определенных способностей, умений и навыков или их совершенствование, тренинг требует соответствующей подготовки и ответственного отношения со стороны каждого студента. Поэтому подготовка к тренингу, как к любому практическому занятию, включает:

1) восстановление в памяти теоретических основ, согласно заявленной теме (прочитать лекцию или материал в учебнике, в рекомендованном литературном источнике);

2) знакомство, если это необходимо, со справочной или другой учебной литературой; 

3) выполнение требуемых заданий. 

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА МАГИСТРА

Самостоятельная работа – это вид познавательной деятельности, при котором проявляются активность и независимость личности, инициатива, ответственность, способность действовать без посторонней помощи и руководства, процесс усвоения определенной суммы знаний и способов деятельности. Самостоятельная работа, с одной стороны, способствует эффективной работе студентов по усвоению знаний и овладению способами деятельности, входящими в содержание обучения определенному учебному предмету, с другой стороны, удовлетворяет потребность студентов в самосовершенствовании по предмету за пределами обязательного программного материала. Основой ее является непосредственный личный интерес и познавательная культура, определяющая характер целеполагания и систему деятельности личности. 

К самостоятельной работе надо быть готовым, т.е. уметь ставить цели, определять (можно и с помощью преподавателя) объем материала, уметь выбирать рациональные способы учения, четко следовать намеченному графику деятельности, анализировать проделанное и давать себе оценку. 

Организация деятельности во время самостоятельной работы может быть различной. При полной («автономной») самостоятельности Вы сами формулируете цель работы (даете себе установку), сами выбираете содержание, создаете условия, сами ограничиваете себя сроками и несете ответственность за качество своей работы. При неполной (частичной) самостоятельности функция определения цели, содержания деятельности, сроков выполнения задания, форм отчетности возлагается на преподавателя. Ваша самостоятельность заключается в индивидуальном стиле осуществления заданного преподавателем объема работы. 

По форме самостоятельная работа может быть аудиторной под руководством преподавателя и внеаудиторной с участием преподавателя и без него. 

Аудиторная самостоятельная работа, как правило, осуществляется на лекции, практических, лабораторных, семинарских занятиях и представляет собой форму самостоятельной продуктивной в учебном отношении деятельности студентов: совместные рассуждения, расшифровка тезиса, «включение в дискуссию» с обоснованием своей точки зрения, выполнение определенного объема задания, тематические диктанты, контрольные работы и т.п.

Внеаудиторная самостоятельная работа предусматривает изучение научной и специальной литературы, подготовку к занятиям, выполнение контрольных работ, написание рефератов, докладов, выполнение заданий по темам, вынесенным на самостоятельное изучение. Она обычно корректируется, контролируется и оценивается преподавателем или самим студентом через тесты, вопросы для самоконтроля. 

По цели это может быть проработка материала, выполнение учебно-исследовательских заданий и исследовательская работа.

Текущая проработка материала включает выполнение задания по предмету, работу с конспектами лекций, конспектирование первоисточников, подготовку к семинарам, лабораторным работам и т.п. 

Конспект – это последовательное, связное изложение материала книги или статьи в соответствии с ее логической структурой. Основную ткань конспекта составляют тезисы, но к ним добавляются и доказательства, факты и выписки, схемы и таблицы, а также заметки самого читателя по поводу прочитанного. Если конспект состоит из одних выписок, он носит название текстуальный конспект. Это самый «неразвивающий» вид конспекта, так как при его составлении ваша мысль практически выключается из работы и все дело сводится к механическому переписыванию текста. Если содержание прочитанного представлено в основном в форме изложения, пересказа — это свободный конспект. Если из прочитанного в качестве основных выделяются лишь одна или несколько проблем, относящихся к теме, но не все содержание книги — тематический конспект.


Хорошим средством, направляющим ваше самообразование, является выполнение различных заданий по прочитанному тексту. Например: составить его развернутый план или тезисы; составить и заполнить обобщающую таблицу по основным аспектам рассмотренной проблемы; сделать графические схемы; ответить на вопросы проблемного характера, скажем, об основных тенденциях развития той или иной проблемы, наиболее важных аспектах изучаемого явления или феномена; наконец, составить проверочные тесты по проблеме, написать и «защитить» по ней реферат.

Практические или творческие задания для самостоятельной работы. Такие задания могут быть направлены как на углубленную проработку теоретического материала, так и на формирование определенных профессиональных умений, профессионально значимых личностных качеств. Задания предлагаются в виде практикума или могут быть даны преподавателем непосредственно на занятии. Каждое задание сопровождается рекомендациями по его выполнению, схемой анализа проделанной работы. 

Доклад – вид самостоятельной работы, используется в учебной и внеучебной деятельности, способствует формированию навыков исследовательской работы, расширяет познавательные интересы, приучает к научному мышлению.

При подготовке доклада по заданной теме следует составить план, подобрать основные источники. Работая с источниками, важно систематизировать полученные сведения, сделать выводы и обобщения. К докладу по крупной теме могут привлекаться несколько студентов, между которыми распределяются вопросы выступления. Структура любого доклада может быть представлена следующим образом: постановка проблемы; систематизированное изложение основных результатов ее изучения (направления исследований, основные положения теорий, основные научные результаты (достижения) в изучении феноменов, процессов, явлений в рамках излагаемой проблемы, спорные или неизученные аспекты); выводы и обобщение (резюме).

Устные выступления – это то, чему надо обязательно учиться. Лишь очень немногие из нас являются ораторами от природы и, предоставленные сами себе, мы вносим в наши выступления путаницу, ненужные подробности, и, в конце концов, скуку. Этого можно избежать, если следовать нескольким простым правилам и приемам. 

Не надо жалеть времени на подготовку устных выступлений: ваша будущая карьера может зависеть от того, как вы умеете выступать и представлять свои результаты. Хорошая работа достойна того, чтобы ее хорошо доложить. 

В процессе обучения вы столкнетесь с необходимость делать как минимум два вида устных выступлений: 

· доклад на семинаре, практическом занятии, коллоквиуме;

· доклад на конференции.

Главная цель любого доклада – донести до слушателей то, что вы хотите им сказать. (Возможны, конечно, и другие цели, но мы будем исходить только из этой.) Это означает, что вы должны завладеть вниманием аудитории и не отпугнуть слушателей ни избытком скучных подробностей, ни особенностями технического представления доклада. 

О чем важно помнить во время доклада: 

1. Нельзя недооценивать аудиторию. Слушатели, как правило, достаточно умны. Поэтому не пытайтесь показать аудитории, насколько умны Вы. Если это действительно так, то слушатели заметят. 

2. Старайтесь говорить не монотонно, иначе вы вскоре увидите борющихся со сном слушателей. Подчеркивайте голосом и жестами (умеренными) наиболее важные положения доклада. 

3. Отдайте должное вашим предшественникам. Это покажет, что вы знакомы с литературой по обсуждаемой проблеме. Кроме того, аудитория оценит, что вы не считаете, что разрешили «ударом гения» важный вопрос, который в течение многих лет не давался лучшим умам человечества. (Это случается очень редко, и поэтому смело можете полагать, что Вас это не касается.) 

4. Если вы собираетесь кого-либо опровергнуть, не выпячивайте это (кто знает, быть может, потом в этой роли окажется и ваш доклад). Будьте вежливы. 

5. Не надоедайте слушателям всем известными деталями. Это раздражает и приводит к потере внимания. Иногда бывает полезно сообщить основной вывод в начале доклада. В противном случае слушатели могут начать проявлять нетерпение и торопить вас, чтобы вы скорее добрались до результата. 

6. Не пытайтесь рассказывать обо всем, но только о теме выступления и в пределах отведенного времени. 

7. Для того, чтобы показать что-либо на экране, пользуйтесь указкой. Помните, что не стоит поворачиваться спиной к слушателям. Если нет достаточно большой (или лазерной) указки, используйте маленькую указку, ручку или карандаш, но не ваши пальцы. Старайтесь не загораживать экран от аудитории. 

8. Следите за аудиторией. Желательно не обращаться с докладом только к одному слушателю – это будет выглядеть странно. Лучше заранее выбрать несколько человек в аудитории, за реакцией которых вы будете следить во время выступления. 

9. Заранее решите, что вы можете выкинуть из доклада, если не будете укладываться в отведенное время. Начните с короткого вступления и избегайте говорить о не относящихся к делу вещах. Спланируйте выступление так, чтобы его длительность была по крайней мере на 10% меньше отведенного вам времени. Если вы выступаете на конференции, узнайте заранее, включает ли отпущенное на доклад время также и его обсуждение. 

10. Не волнуйтесь, если доклад прерывается вопросами. Как правило, это вызвано интересом слушателей к сообщению. Если ответ на вопрос будет ясен из последующей части доклада, просто скажите это. Если же вы чувствуете, что из-за вопросов остается мало времени и придется комкать выступление, обратитесь к руководителю семинара или конференции с предложением: «Я думаю, что более подробно мы обсудим это во время дискуссии или после доклада». 

11. В конце доклада необходимо сделать основные выводы по излагаемой теме (проблеме).

12. Если вас спросили о том, что вы не знаете или о чем вы не думали, признайте это. Иногда бывает полезно сказать, что заданные вопросы или сделанные замечания очень интересны и что вы обязательно учтете их в последующей работе (если, конечно, они заслуживают это). 

13. Если кто-либо из слушателей решительно не согласен с вами и агрессивно атакует детали доклада, постарайтесь объяснить вашу точку зрения. Помните, что вам нужно убедить слушателей, а не оппонента (его, как правило, все равно не убедить), и поэтому обращайтесь к аудитории. Вы можете предложить оппоненту детально объяснить и развить его возражения, но делайте это лишь в том случае, если вы абсолютно уверены в своей правоте. Следует также помнить две важные вещи. Во-первых, дискуссии способствуют лучшему пониманию проблемы (а научные – прогрессу науки) и ваш личный статус зависит, в частности, и от того, насколько компетентным вы показываете себя в дискуссиях, и кто оказывается правым в результате. Во-вторых, вы ни в коем случае не должны публично оскорблять оппонента, и не должны допускать этого в отношении самого себя. 

14. Если вы ожидаете, что какие-то конкретные вопросы будут обязательно заданы (вы можете даже специально спровоцировать их), хорошо подготовьтесь к ним. 

15. Компьютерные иллюстрации играют во время доклада очень важную роль. Докладчику они позволяют сохранять связанность и последовательность изложения и избавляют от необходимости заглядывать в текст сообщения. Слушателям же они помогают еще в большей степени. Они помогают им делать заметки, подумать о том, то вы только что сказали или еще собираетесь сообщить, позволяют следить за докладом даже после частичной потери внимания. 

16. Пишите текст большими буквами. Рекомендуется заранее убедиться, что ваш текст будет различим в дальнем конце аудитории. Вы можете использовать разный цвет шрифта, но излишняя пестрота отвлекает внимание. 

17. Помещайте не более 8-10 строчек на одном слайде и используйте короткие фразы. 

18. Не стоит показывать длинные таблицы, содержащие, как правило, лишнюю информацию. В некоторых случаях (конечно, не всегда) гораздо нагляднее использовать гистограммы. 

19. Избегайте большого числа малоинформативных и дублирующих друг друга рисунков. Когда показываете рисунок, дайте время разглядеть и осознать его. Рисунки не должны быть слишком сложными и запутанными. Лучше сделать новый рисунок, оставив на нем только то, что нужно для доклада, чем использовать иллюстрацию с излишней и отвлекающей информацией. Не забудьте объяснить, что у вас отложено по осям и какие единицы измерения используются. 

20. Если вы выбились из времени, не пытайтесь показать все оставшиеся слайды презентации, пролистывая их с большой скоростью на проекторе. Просто пропустите их. Если же они содержат очень важную информацию, суммируйте ее коротко вслух. 

Для доклада на конференции вам отводится очень ограниченное время для выступления (как правило, 10-15 мин.) и структура доклада должна это учитывать. У вас не будет времени для детального обсуждения, но, если вы хорошо сделаете доклад, заинтересованные слушатели подойдут к вам за подробностями после выступления. 

Типичные разделы доклада: актуальность проблемы; основные теоретические положения, на которых вы основываетесь; цель, задачи и гипотеза исследования; методы, результаты; сравнение с литературными данными; обсуждение результатов, планы на будущее и т.п. 

Начните с названия, авторов и краткого описания проблемы. Затем можно сразу привести ваш основной результат. Лучше сообщить его в начале, чем произнести скороговоркой, уже выбившись из времени, в конце доклада. Оставшееся время посвятите наиболее важным подробностям работы. В конце выступления снова изложите основной результат. 

Реферат (от латинского refero – «сообщаю») – это краткое изложение в письменном виде или в форме публичного доклада содержания научного труда или трудов, литературы по теме. Это самостоятельная научно-исследовательская работа студента, где раскрывается суть исследуемой студентом проблемы.

Важно разобраться сначала, какова истинная цель Вашего научного труда (сообщить миру о своих идеях, просто «спихнуть» реферат по неинтересной для Вас проблеме, поупражняться в написании научных текстов и т.п.) – все это поможет Вам разумно распределить свои силы, время и главное, – чувства («стоит ли вкладывать душу в работу или не стоит»..). 

Писать серьезные работы следует тогда, когда есть о чем писать и когда есть настроение поделиться с миром своими рассуждениями; хуже всего – это «вымученные» тексты, написанные без соответствующего желания и настроения. И, наоборот, с хорошим настроением тексты получаются не только быстрее, но и намного качественнее, ведь психология – это все-таки творческая наука, основанная на «вдохновении»; правда, можно прождать вдохновения слишком долго, так и не сделав вовремя нужную работу.

Как создать у себя подходящее творческое настроение для работы над научным текстом (как найти «вдохновение»)? Во-первых, должна быть идея, а для этого нужно научиться либо относиться к разным явлениям и фактам несколько критически (своя идея – как иная точка зрения), либо научиться увлекаться какими-то известными идеями, которые нуждаются в доработке (идея – как оптимистическая позиция и направленность на дальнейшее совершенствование уже известного). Во-вторых, важно уметь отвлекаться от окружающей суеты (многие талантливые люди просто «пропадают» в этой суете), для чего важно уметь выделять важнейшие приоритеты в своей учебно-исследовательской деятельности. В-третьих, научиться организовывать свое время, ведь, как известно, свободное (от всяких глупостей) время – важнейшее условие настоящего творчества. Иногда именно на организацию такого времени уходит немалая часть сил и талантов. 

Перед началом работы над рефератом следует наметить план и подобрать литературу. Прежде всего, желательно пользоваться литературой, рекомендованной учебной программой, а затем расширить список источников, включая и использование специальных журналов, где имеется новейшая научная информация. 

При подготовке к написанию реферата прочитать необходимо всю книгу или другой источник, но при этом главы, разделы, параграфы, непосредственно касающиеся темы работы, требуют более тщательной проработки, а второстепенные главы – беглого  ознакомления, чтобы не терять логику рассуждений и доказательств автора. Особенно внимательно следует делать выписки. Рекомендуется два практически оправдавших себя способа: в тетрадях или на отдельных листах (карточках).

Записи в тетрадях дают возможность последовательно излагать материал, но при таком способе его труднее систематизировать и распределять по плану работы. Записи на отдельных листах или карточках выгодно отличаются тем, что на каждой из них делается одна выписка по конкретному вопросу, и затем их можно легко разложить по конвертам (в соответствии с планом работы). Тетрадные листы в дальнейшем потребуется разрезать. Учитывая это, записи необходимо делать с одной стороны листа и не переносить часть текста на другую.

Для реферата (или курсовой работы) выписок будет немного, и может быть применен любой из названных способов. Однако с учетом того, что выполненая работа может впоследствии перерасти в выпускную, было бы целесообразнее делать выписки на отдельных карточках, при этом точно указывая фамилию и инициалы автора работы, ее полное название, издательство, год и место издания, страницу выписанного положения или цитаты. Это позволит при написании текста выпускной работы правильно использовать изученный материал и существенно сэкономить время для оформления сносок и библиографии.

Своеобразным фактическим материалом являются цитаты. 

Цитата – это дословная выдержка из какого-либо текста. Она приводится в кавычках и обязательно должна иметь точное указание, ссылку, откуда она взята. Ссылка должна содержать фамилию и инициалы автора, название книги (или статьи), место издания, издательство, страницу. Если цитируется статья из сборника или журнала, то сначала указывается автор и название статьи, затем название сборника или журнала, его выходные данные и страница.

Цитаты приводятся в следующих четырех случаях: 

· если необходимо использовать содержащийся в цитате фактический материал и сделать из него свои выводы; 

· если необходимо подтвердить свою мысль ссылкой на общепризнанного политического деятеля, ученого, специалиста, очевидца событий и т. д.; 

· если необходимо опровергнуть или уточнить чье-то мнение; если цитата придает изложению больше выразительности, образности, эмоциональности. 

· цитирование усиливает достоверность и убедительность доводов, фактов, логических рассуждений, ярких образов.

Различают цитаты иллюстрированные, т. е. подтверждающие авторскую мысль или придающие ей яркое, образное выражение, и аналитические, составляющие часть анализируемого материала. Иллюстративные цитаты обычно не требуют особых пояснений, и, приводя их, можно ограничиться лишь ссылкой на источник.

Иногда вместо дословной цитаты лучше привести ее краткое изложение. Это позволяет облегчить восприятие пересказываемого отрывка, более выпукло представить те аспекты, которые нужны автору для дальнейших рассуждений. Однако при пересказе необходимо постараться сохранить все достоинства цитируемого отрывка и ни в коем случае не исказить его содержания, основного смысла. Цитаты должны быть краткими, тогда они легче воспринимаются. Если мнение автора настолько необычно или спорно, что может вызвать сомнение читателя, необходимо привести полную цитату и ссылку на источник. Цитировать следует по первоисточнику, т. е. непосредственно по тексту цитируемого произведения.

После изучения источников следует тезисно представить содержание работы.

Тезисы — это сжатое изложение основных положений прочитанного (или предстоящего выступления), утверждения, выводы. Они особенно нужны, когда приходится кратко и всесторонне характеризовать сложное явление или проблему. В тезисах мало или вовсе нет доказательств, пояснений, иллюстраций.

Когда материал собран, его необходимо систематизировать. Это позволит вести его изучение в определенной последовательности. Систематизация заключается в распределении материала в соответствии с рабочим планом. Обычно римскими цифрами помечаются параграфы (основные вопросы), буквами — пункты и т. д., таким образом, весь материал легко распределится по теме. Затем его целесообразно в порядке уже принятой нумерации разложить по папкам и конвертам. На папке (конверте) ставится в углу номер параграфа (§ 1, § 2...). На выписке, вырезке, карточке, помещаемой в папку, ставится индекс вопроса. Например: 1А или 3В. 

При таком подходе автору всегда будет ясно: достаточно ли материалов, не упущены ли основные из них, над чем еще следует поработать дополнительно. Всегда следует помнить, что выписки и цитаты, статистические данные и тем более статьи нормативных актов, их названия должны быть абсолютно достоверны. Следует иметь в виду и то, что к работе могут потребоваться в качестве приложения схемы, таблицы, рисунки и т. д. Поэтому важно решить, что возможно вынести в приложение.

Следующим важным этапом написания работы является составление рабочего плана. Рабочий план – это  короткий перечень основных вопросов содержания работы. Он может быть как простым, так и развернутым, когда каждый вопрос детализируется, расчленяется на составные части, и каждая из них обозначается в соответствии с приведенной выше примерной нумерацией.

Рабочий план раскрывает внутреннюю структуру работы. Важно, чтобы он был логически выдержан, поэтому составление плана – весьма ответственный этап. План – это «лицо» работы. В ее окончательном варианте он будет напечатан на второй странице после титульного листа. Даже при беглом знакомстве с ним можно составить мнение о направленности, сложности, объеме, характере работы.

Обычный развернутый рабочий план представляет собой детальный перечень согласующихся между собой разделов и подразделов, пунктов и подпунктов к ним. Количество их определяется самим содержанием темы. Бояться подобного деления не следует. Оно позволяет добиться того, чтобы каждый из разделов и пунктов отвечал на свой конкретный и неповторяющийся вопрос и таким образом достигал конечной цели. Иными словами, это своеобразный «каркас» вашей работы. 

Изложение материала должно носить проблемно-тематический характер, важно показать различные точки зрения, а также собственные взгляды на проблему. Содержание реферата должно быть логичным. Объем реферата, как правило, от 10 до 20 машинописных страниц.

Писать следует ясно и понятно, стараясь основные положения формулировать четко и недвусмысленно (чтобы и самому понятно было), а также стремясь структурировать свой текст. Каждый раз надо представлять, что Ваш текст будет кто-то читать и ему захочется сориентироваться в нем, быстро находить ответы на интересующие вопросы (заодно представьте себя на месте такого человека). Работа, написанная «сплошным текстом» (без заголовков, без выделения иным шрифтом наиболее важным мест и т, п.), нелогично и неграмотно, у культурного читателя будет вызывать брезгливость и даже жалость к автору (исключения составляют некоторые древние тексты, когда и жанр был иной и к текстам относились иначе, да и самих текстов было гораздо меньше – не то, что в эпоху «информационного взрыва» и соответствующего «информационного мусора»).

Студенты часто «стесняются» делать ссылки на использованные источники. Но учебная или исследовательская работа студента – это не литературно-художественное произведение, сочиненное поэтом или писателем в часы пришедшего вдохновения. Реферат, курсовая или выпускная работа – это  кропотливый научно-исследовательский труд, заключающийся в поиске, отборе, систематизации, изучении и обобщении огромного количества различных литературных и документальных источников. Студент не сочиняет, «не выдумывает из головы», он обобщает и анализирует значимые факты, документы, литературу. Поэтому не нужно стесняться делать ссылки. Правильно используемые источники, грамотно, к месту приведенные ссылки на них и сноски – это достоинство, украшение работы. Поэтому все или большинство источников должны найти отражение в ссылках на них в тексте работы, в подстрочных сносках, в итоговом «Списке используемых источников и литературы».

Структура реферата: 

1. Титульный лист.

2. Оглавление (сложный план, т.е. с главами и подглавами).

3. Введение (дается постановка вопроса, объясняется выбор темы, ее значимость и актуальность, указываются цель и задачи реферата). 

4. Основная часть (состоит из глав и подглав, которые раскрывают отдельную проблему или одну из ее сторон и логически является продолжением друг друга). Допускается включение таблиц, графиков, схем, как в основном тексте в случаи необходимости, так и в качестве приложений.

5. Заключение (подводятся итоги и даются обобщенные основные выводы по теме реферата, делаются рекомендации).

6. Список литературы.  

Требования по оформлению реферата аналогичны требованиям оформления курсовой работы. Критерии оценки реферата: соответствие теме; глубина проработки материала; правильность и полнота использования источников; оформление реферата.

самостоятельная Работа с литературой

Необходимую для учебного процесса и научных исследований информацию вы черпаете из книг, публикаций, периодической печати, специальных информационных изданий и других источников. Успешному поиску и получению необходимой информации содействуют знания основ информатики, источников информации, составов фондов библиотек и их размещения.

Чтобы быстро и умело ориентироваться в этом потоке информации, учитесь работать с предметными каталогами библиотеки, уметь пользоваться информационными изданиями типа “Экспресс-информация”, “Реферативные журналы”, “Книжная летопись”, а также автоматизированной поисковой системой и Интернетом, чтобы быстро найти нужную информацию.

Умение работать с информацией складывается из умения быстро найти требуемый источник (книгу, журнал, справочник), а в нем – нужные материалы; из умения разобраться в нем, используя при этом различные способы чтения.

Чтение научных книг существенно отличается от чтения художественной литературы. При чтении поэзии, прозы работает в основном воображение; при изучении научно-технических книг требуется определенное напряжение внимания, чтобы глубоко понять смысл прочитанного.

Уметь читать книгу и понимать ее – разные вещи. Приступая к изучению содержания книги, необходимо, прежде всего, определить цель работы. Уяснение цели мобилизует мышление на усвоение материала, концентрирует его внимание на главном, определяет способ чтения. В учебной практике цели чтения книг могут быть разными:

· общее ознакомление с содержанием книги (учебника, учебного пособия или монографии);

· поиск дополнительного материала по изучаемому вопросу или углубленное изучение существа вопроса;

· поиск определений, понятий терминов, уяснение их существа;

· подбор доказательств и примеров, теоретических установок;

· изучение источника определенных проблем или практических задач;

· расширение и углубление знаний по определенной проблеме, вопросу.

Понимание цели изучения избранной книги ведет к тому, что книга изучается под определенным углом зрения, а не как-нибудь вообще. В этом случае прочитанный материал лучше усваивается, крепче запоминается. В зависимости от избранной цели различают определенные приемы, способы и методы чтения.

Критерием правильности выбора метода и темпа чтения является понимание и усвоение прочитанного, т. е. умение себе или товарищу рассказать прочитанное, выделяя при этом главную мысль или главный вывод, сохраняя смысловую связь отдельных частей.

Возникает вопрос: как читать и писать так, чтобы время, потраченное на это, не пропало впустую. Существуют общепринятые правила грамотного чтения  учебной и научной литературы. Изучение литературы должно состоять их двух этапов.

1 этап. Предварительное знакомство с книгой. Работа с книгой начинается с общего ознакомления. Для этого рекомендуется прочитать титульный лист, аннотацию и оглавление, затем внимательно ознакомиться с предисловием, введением и заключением. Прежде всего, читается заглавие, название книги. Название книги читают все, но подумать над ним забывают многие. Небезынтересно узнать кое-что об авторе данной книги. Иногда научный авторитет автора не только заставляет прочитать, но и повышает интерес к книге. Общее ознакомление с книгой заканчивается просмотром имеющихся в ней приложений и другого справочного материала, с тем, чтобы можно было легко найти материал, если в нем возникает необходимость. После этого можно приступить к углубленному изучению книги.

2 этап. Чтение текста. Общепринятые правила чтения таковы:

· читать внимательно – т.е. возвращаться к непонятным местам.

· читать тщательно – т.е. ничего не пропускать.

· читать сосредоточенно – т.е. думать о том, что вы читаете.

· читать до логического конца – абзаца, параграфа, раздела, главы и т.д.

Разные тексты и цели ознакомления с книгой требуют разных способов чтения, т.е. разных способов извлечения информации. Однако техника чтения – лишь средство для проникновения в содержание. В зависимости от степени глубины проникновения в содержание используют различные способы чтения: углубленный, обычный, скорочтение и избирательный, отличающийся скоростью и степенью усвоения прочитанного.

Анализ прочитанного и конспектирование – важнейшее средство запоминания и усвоения изучаемого произведения. Выбор формы записей зависит от ваших индивидуальных особенностей и от назначения записей: для самообразования, для реферата, выступления и т. п. Ведение записей способствует превращению чтения в активный процесс, мобилизует наряду со зрительной и моторную память.

Как уже отмечалось, самостоятельная работа с учебниками и книгами (а для психологов – это также самостоятельное теоретическое исследование проблем, обозначенных преподавателем на лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа познания. Основные советы здесь можно свести к следующим:

1. Составить перечень книг, с которыми Вам следует познакомиться; «не старайтесь запомнить все, что вам в ближайшее время не понадобится, – советует студенту и молодому ученому Г. Селье, – запомните только, где это можно отыскать» 

2. Сам такой перечень должен быть систематизированным (что необходимо для семинаров, что для экзаменов, что пригодится для написания курсовых и дипломных работ, а что Вас интересует за рамками официальной учебной деятельности, то есть что может расширить Вашу общую культуру...). 

3. Обязательно выписывать все выходные данные по каждой книге (при написании курсовых и дипломных работ это позволит очень сэкономить время).

4. Разобраться для себя, какие книги (или какие главы книг) следует прочитать более внимательно, а какие – просто просмотреть.

5. При составлении перечней литературы следует посоветоваться с преподавателями и научными руководителями (или даже с более подготовленными и эрудированными сокурсниками), которые помогут Вам лучше сориентироваться, на что стоит обратить большее внимание, а на что вообще не стоит тратить время...

6. Безусловно, все прочитанные книги, учебники и статьи следует конспектировать, но это не означает, что надо конспектировать «все подряд»: можно выписывать кратко основные идеи автора и иногда приводить наиболее яркие и показательные цитаты (с указанием страниц).

7. Если книга – Ваша собственная, то допускается делать на полях книги краткие пометки или же в конце книги, на пустых страницах просто сделать свой «предметный указатель», где отмечаются наиболее интересные для Вас мысли и обязательно указываются страницы в тексте автора (это очень хороший совет, позволяющий экономить время и быстро находить «избранные» места в самых разных книгах).

8. Если Вы раньше мало работали с научной психологической литературой, то следует выработать в себе способность «воспринимать» сложные тексты; для этого лучший прием – научиться «читать медленно», когда Вам понятно каждое прочитанное слово (а если слово незнакомое, то либо с помощью словаря, либо с помощью преподавателя обязательно его узнать), и это может занять немалое время (у кого-то – до нескольких недель и даже месяцев); опыт показывает, что после этого студент каким-то «чудом» начинает буквально заглатывать книги и чуть ли не видеть «сквозь обложку», стоящая это работа или нет...

9. «Либо читайте, либо перелистывайте материал, но не пытайтесь читать быстро... Если текст меня интересует, то чтение, размышление и даже фантазирование по этому поводу сливаются в единый процесс, в то время как вынужденное скорочтение не только не способствует качеству чтения, но и не приносит чувства удовлетворения, которое мы получаем, размышляя о прочитанном», – советует Г. Селье.  

10. Есть еще один эффективный способ оптимизировать знакомство с научной литературой – следует увлечься какой-то идеей и все книги просматривать с точки зрения данной идеи. В этом случае студент (или молодой ученый) будет как бы искать аргументы «за» или «против» интересующей его идеи, и одновременно он будет как бы общаться с авторами этих книг по поводу своих идей и размышлений... Проблема лишь в том, как найти «свою» идею...

Практические рекомендации по написанию научных статей

Научная публикация – основной результат деятельности исследователя. Главная цель научной публикации – сделать работу автора достоянием других исследователей и обозначить его приоритет в избранной области исследований.

Можно выделить несколько видов научных публикаций: монографии, статьи и тезисы докладов. Монография – это научный труд, в котором с наибольшей полнотой исследуется определённая тема, поэтому монографии пишутся редко. Тезисы докладов – это краткие публикации, как правило, содержащие 1-2 страницы, вследствие чего они не позволяют в должной мере ни отразить результаты, ни обсудить их и не представляют большого интереса для научного мира. Во многих случаях, например, при написании заявки на поддержку исследований тезисы докладов вообще не учитываются как публикации. Наибольший интерес представляют научные статьи, которые включают в себя как рецензируемые статьи (перед опубликованием статья проходит рецензирование) и нерецензирумые статьи, так и труды (или материалы) конференций. 

Всякая научная статья должна содержать краткий, но достаточный для понимания отчет о проведенном исследовании и объективное обсуждение его значения. Отчет должен содержать достаточное количество данных и ссылок на опубликованные источники информации, чтобы коллегам можно было оценить и самим проверить работу. Написать хорошую статью – значит достичь этих целей.

Чтобы написать хорошую статью необходимо соблюдать стандарты построения общего плана научной публикации и требования научного стиля речи. Это обеспечивает однозначное восприятие и оценку данных читателями. Основные черты научного стиля: логичность, однозначность, объективность.

Основная задача этих рекомендаций – практическая помощь в написании и оформлении Ваших научных трудов (статей, тезисов).

Основная структура содержания статьи

В статье следует сжато и четко изложить современное состояние вопроса, цель работы, методику исследования, результаты и обсуждение полученных данных. Это могут быть результаты собственных экспериментальных исследований, обобщения производственного опыта, а также аналитический обзор информации в рассматриваемой области.

Статья, как правило, включает в себя:

1) аннотацию;

2) введение;

3) методы исследований;

4) основные результаты и их обсуждение; 

5) заключение (выводы);

6) список цитированных источников.

Обычно статья включает также «Реферат» и «Ключевые слова», а в конце статьи также могут приводиться слова благодарности.

Название (заглавие) – очень важный элемент статьи. По названию судят обо всей работе. Поэтому заглавие статьи должно полностью отражать ее содержание. Правильнее будет, если Вы начнете работу над названием после написание статьи, когда поймали саму суть статьи, его основную идею. Некоторые авторы предпочитают поработать над названием статьи в начале своей работы, но такое подвластно только опытным исследователям. В любом случае помните, что удачное название работы – это уже полдела. 

Аннотация. Она выполняет функцию расширенного названия статьи и повествует о содержании работы. Аннотация показывает, что, по мнению автора, наиболее ценно и применимо в выполненной им работе. Плохо написанная аннотация может испортить впечатление от хорошей статьи. 

Во Введении должна быть обоснована актуальность рассматриваемого вопроса (что Вы рассматриваете и зачем?) и новизна работы, если позволяет объем статьи можно конкретизировать цель и задачи исследований, а также следует привести известные способы решения вопроса и их недостатки.

Актуальность темы – степень ее важности в данный момент и в данной ситуации для решения данной проблемы (задачи, вопроса). Это способность ее результатов быть применимыми для решения достаточно значимых научно-практических задач.

Новизна – это то, что отличает результат данной работы от результатов других авторов.

Цели и задачи исследований. Важно, чтобы при выборе темы четко осознавать те цели и задачи, которые автор ставит перед своей работой. Работа должна содержать определенную идею, ключевую мысль, которой, собственно говоря, и посвящается само исследование. Формулировка цели исследования - следующий элемент разработки программы. Дабы успешно и с минимальными затратами времени справиться с формулировкой цели, нужно ответить себе на вопрос: “что ты хочешь создать в итоге организуемого исследования?” Этим итогом могут быть: новая методика, классификация, новая программа или учебный план, алгоритм, структура, новый вариант известной технологии, методическая разработка и т.д. Очевидно, что цель любой работы, как правило, начинается с глаголов:

· выяснить... 

· выявить... 

· сформировать... 

· обосновать... 

· проверить... 

· определить... 

· создать... 

· построить… 

Задачи – это, как правило, конкретизированные или более частные цели. Цель, подобно вееру, развертывается в комплексе взаимосвязанных задач. Например, если цель исследования – разработать методику оптимальной организации учебно-воспитательного процесса в условиях пятидневной недели, то эта цель может предполагать следующие задачи:

1) определить и обосновать оптимальную для каждой студенческой группы продолжительность занятий; 

2) осуществить корректировку учебных программ в связи с общим сокращением учебного времени; 

3) освоить с преподавателями методику интенсификации обучения в условиях 90, 85- и 80-минутного занятия; 

4) выявить динамику перегрузов студентов, занимающихся в режиме пятидневной учебной недели, а также динамику характеристик здоровья и др. 

Основная часть включает само исследование, его результаты, практические рекомендации. От самостоятельного исследователя требуется умение:

· пользоваться имеющимися средствами для проведения исследования или создавать свои, новые средства. 

· разобраться в полученных результатах и понять, что нового и полезного дало исследование. 

В работе, посвященной экспериментальным (практическим) исследованиям, автор обязан описать методику экспериментов, оценить точность и воспроизводимость полученных результатов. Если это не сделано, то достоверность представленных результатов сомнительна. Чтение такой статьи становится бессмысленной тратой времени.

Важнейшим элементом работы над статьей является представление результатов работы и их физическое объяснение. Необходимо представить результаты в наглядной форме: в виде таблиц, графиков, диаграмм. 

Большинство авторов избегают упоминать об экспериментах с отрицательным результатом. Между тем, такие эксперименты, особенно в области технологии, иногда поучительнее экспериментов с положительным исходом. Технология – это наука, в которой, в отличие от математики, бывает так, что минус плюс минус дают плюс. Например, технологический процесс имеет два существенных недостатка, но, тем не менее, обеспечивает необходимое качество продукции. Если устранить только один недостаток, то, как правило, процесс даст сбой и возникнет брак в производстве. 

В статье о каком-либо технологическом процессе автору следует рассмотреть виды брака и методы его устранения. Технолог вырастает в специалиста высокой квалификации, если он исследует причины возникновения брака в производстве и разрабатывает методы его устранения.

Заключение содержит краткую формулировку результатов, полученных в ходе работы. В заключении, как правило, автор исследования суммирует результаты осмысления темы, выводы, обобщения и рекомендации, которые вытекают из его работы, подчеркивает их практическую значимость, а также определяет основные направления для дальнейшего исследования в этой области знаний.

Выводы (вместо заключения) обычно пишутся, если статья основа на экспериментальных данных и является результатом многолетнего труда. Выводы не могут быть слишком многочисленными. Достаточно трех-пяти ценных для науки и производства выводов, полученных в итоге нескольких лет работы над темой. Выводы должны иметь характер тезисов. Их нельзя отождествлять с аннотацией, у них разные функции. Выводы должны показывать, что получено, а аннотация – что сделано. 

Список литературы – это перечень книг, журналов, статей с указанием основных данных (место и год выхода, издательство и др.).

Ссылки в статье на литературные источники можно оформить тремя способами: 1) выразить в круглых скобках внутри самого текста (это может быть газетный или журнальный материал); 2) опустить в нижнюю часть страницы с полными выходными данным; 3) указать в квадратных скобках номер источника и страницу из алфавитного списка литературы. В целом, литературное оформление материалов исследования следует рассматривать весьма ответственным делом.

Библиографическое описание документов, включенных в список использованной литературы, составляется в соответствии с требованиями ГОСТ  «Библиографическое описание документа. Общие требования и правила составления».

Важно помнить: при отправлении статьи на серьезный академический журнал необходимо соблюдать общую структуру составления статьи с подписыванием подзаголовок структуры статьи. Некоторые издатели, обычно это в сборниках материалов конференций, если не позволяет объем страниц статьи, не акцентируют на подписывание разделов, т.е. текст идет целиком отдельными абзацами.
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