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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Учебно-методический комплекс дисциплины (УМКД) «Практикум руководителя школы» для студентов заочной формы обучения по направлению 080507.65 – «Менеджмент организации» (сокращенная форма обучения), состоит из следующих элементов:

1. Рабочей программы дисциплины, включающей в себя основное её содержание и учебные ресурсы: литературное обеспечение, мультимедиа и электронные ресурсы.

2. Методических рекомендаций для студентов, которые содержат советы и разъяснения, позволяющие студенту оптимальным образом организовать процесс изучения дисциплины «Практикум руководителя школы».
3. Банка контрольных заданий и вопросов по дисциплине «Практикум руководителя школы», который представлен примерными вопросами к зачету, что позволяет углубить и расширить теоретический материал по изучаемым темам. 

Кафедра менеджмента организации

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ

«Практикум руководителя школы»

Направление подготовки: 080507.65 Менеджмент организации
Специализация Управление образованием
Лист согласования учебной программы с другими дисциплинами направления и профиля

на 2013 / 2014 учебный год

	Наименование дисциплин, изучение которых опирается на данную дисциплину
	Кафедра
	Предложения об изменениях в  дидактических единицах, временной последовательности изучения и т.д.
	Принятое решение  (протокол №, дата) кафедрой, разработавшей программу
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Заведующий кафедрой                                            


Председатель НМС                                                  __________________________________

"____" ___________20__ г.

Введение

Учебный курс «Практикум руководителя школы» относится к циклу специальных дисциплин регионального компонента, поэтому дидактические единицы в ГОС ВПО «Менеджмент организации отсутствуют.
Дисциплины, на которых базируется данная дисциплина: «Основы менеджмента», «Управление в организации».
Цель изучения дисциплины:
  Формирование целостного представления о школе как педагогической системе - объекте управления, необходимого для анализа собственной деятельности в системе образования с целью ее совершенствования и повышения своей квалификации, развития способности к профессиональному самосовершенствованию.
Задачи дисциплины:
- способствовать формированию знаний о стратегии развития образования в современном мире, сущности и содержании эволюции управленческой мысли; о школе как педагогической системе;

- способствовать формированию педагогической и организационной культуры руководителя образовательного учреждения;

- развивать навыки профессиональной этики;

- способствовать выработке активной жизненной позиции по отношению к процессам, происходящим в профессиональной действительности.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
Знать:
основы управления системой образования;

сущность организации руководства школьными образовательными учреждениями;

основные положения нормативных документов об образовании, их соблюдение в профессиональной деятельности;

организацию управленческого труда руководителя образовательного учреждения;

основы профессиональной этики;

основы создания условий обеспечения здорового морально-психологического климата в ученическом и педагогическом коллективе;

правила школьного самоуправления;

приемы адаптации молодого учителя в образовательных учреждениях;

методы внутришкольного контроля с целью изучения и анализа воспитательно-образовательного процесса в школе.

уметь:

ориентироваться в происходящих изменениях в области образования;

работать с нормативными документами в школе;

налаживать правильные взаимоотношения в коллективе, видеть причины противоречий во взаимодействии с коллегами;

создавать условия для реализации задач разностороннего воспитания детей;

анализировать планы, учебные программы;

обеспечивать здоровый морально-психологический климат в коллективе.
владеть:

знаниями об особенностях образовательных систем на современном этапе;

стратегией своей профессиональной деятельности;

приемами внедрения педагогической инноватики в профессиональной деятельности;

методами и средствами управления педагогическим и ученическим коллективами и создания комфортного психологического климата школьного

коллектива для взаимодействия;

приемами делового общения на высоком качественном уровне и использования их при работе с коллективом и каждым;
методами обработки результатов профессиональной деятельности.
Принципы отбора содержания и организации учебного материала. Программа строится на принципах:
- научности содержания – соответствие содержания образования уровню современной науки;

- доступности – соответствие излагаемого материала уровню подготовки студентов;

- системности и последовательности – осознание места изучаемого вопроса в общей системе знаний, его связи со всеми элементами этой системы; 

- преемственности и согласованности с ранее изученными дисциплинами; 

- целостности – учет специфики каждого раздела дисциплины и их взаимосвязь;

- модульности – укрупнение дидактических единиц.

Содержание теоретического курса дисциплины

Раздел 1. Стратегия развития системы образования на современном этапе в РФ 
Понятие системы образования. Характеристика современной системы образования РФ, ее структура. Государственно-общественный характер управления системой образования. Федеральная программа развития образования как организационная основа государственной политики в области образования. Принципы государственной политики в области образования. Государственные органы управления образованием, содержание их деятельности. Взаимодействие социальных институтов в управлении образовательными системами. Стратегии развития системыобразования РФ.
Раздел 2. Эволюция управленческой мысли. Понятия: «управление», «руководство» педагогическими системами. Специфика педагогического управления.
Психолого-педагогические аспекты менеджмента в образовании. Цели, задачи,

принципы, функции, методы педагогического менеджмента. Качество как характеристика конечного результата деятельности. Стили руководства. Эффективность руководства. Управленческое мастерство и творчество в управленческой деятельности. Образ-характер руководителя. Личностные качества, характерные для управленца высокого и высшего уровня профессионализма. Требования к руководителю образовательных учреждений.

Критерии оценки деятельности руководителя. 
Раздел 3. Характеристика нормативных документов о школе 
Основные положения «Закона об образовании РФ», Образовательные  стандарты нового поколения, Образовательный минимум содержания каждой  образовательной области, Санитарные правила и нормы для общеобразовательных учреждений. Нормативные акты, определяющие статус учителя, ребенка, человека в современном мире. Всеобщая декларация прав человека. Декларация о правах ребенка 1959 г.

Конвенция о правах ребенка 1989 г. 

Раздел 4. Образовательное учреждение как педагогическая система и как объект управления. Педагогическая деятельность, этапы и структурные компоненты. 
Структура образовательного учреждения. Требования менеджмента к школьной

образовательной среде. Основные положения «Закона об образовании РФ». Демократизация управления школой. Устав школы. Проблемы функционирования и управления инновационными процессами развития школой. Нововведения во внутришкольном управлении: основные тенденции. Характеристика основных направлений управленческих действий. Школа развития, школа функционирования. Умения руководителя, преподавателя, воспитателя.
Раздел 5. Формы и методы управления педагогическими системами 

Инновационное образование. Система форм и методов управления как фактор результативности управленческой деятельности. Значение планирования управленческой деятельностью. Методы управления в педагогическом менеджменте: психолого-педагогические. Классификация методов по: субъекту управления (административные - организационные и распорядительные воздействия, дисциплинарная ответственность, ответственность за определение целей и шагов по их достижению, анализ, корректирование); целям (стратегического, тактического, оперативного управления); стилю (авторитарные, демократические, либеральные); времени управленческих действий (перспективные, долгосрочные, текущие). Использование психологических приемов (система диагностики, исследования, наблюдения, собеседования, тесты, карты, опросники, анкеты и т.д.). Формы управления школьным коллективом с учетом уровней общения, творчества, социального

опыта, культурно-развивающего досуга: инструктивно-методические, теоретические семинары, заседания ученического коллектива, педагогические советы, методические объединения, наставничество, конференции, педагогические чтения, олимпиады, родительский всеобуч и др.
Раздел 6. Организация деятельности пед. коллектива. Руководитель в системе управления. Проектирование и конструирование процессов обучения и воспитания.
Целеполагание и планирование как функция управления школой. Комплексная программа развития личности учащихся. Управленческая деятельность учителя, воспитателя, классного руководителя, ее сущность. Планирование учебной и воспитательной деятельности учителя, воспитателя, классного руководителя. Стили руководства. Эффективность руководства. Управленческое мастерство и творчество в управленческой деятельности. Образ-характер руководителя, преподавателя, воспитателя. Личностные качества, характерные для управленца высокого и высшего уровня профессионализма. Требования к руководителю образовательных учреждений.

Критерии оценки деятельности учителя, воспитателя, классного руководителя. Охрана жизни детей и пед. персонала. Формы и методы управления педагогической системой. Классификация методов.

Раздел 7. Организационная культура школы. Культура руководителя, учителя, воспитателя как системное понятие 

Понятие «культура». Культура образования. «Педагогическая культура», слагаемые педагогической культуры руководителя, воспитателя: педагогическая направленность, психолого-педагогическая эрудиция и компетентность, широкий кругозор, гармония развитых интеллектуальных и организаторских качеств, совокупность значимых и важных ввоспитательно-образовательной работе личностных качеств, высокое педагогическое мастерство и организованность в деятельности. Слагаемые организационной

культуры: базовая цель, общая политика, кодекс поведения. Психологический базис (интересы, ценности, установки, традиции) организационной культуры. Роль руководителя, учителя, воспитателя, классного руководителя в формировании культуры организации. Влияние культуры на поведение человека. Управленческая культура преподавателя, воспитателя, типы управленческих культур: культура руководителя, культура личности. Культура образовательного труда. Психолого-педагогические основы имиджа как составной части общей культуры руководителя, преподавателя, воспитателя. Создание имиджа как составной части профессиональной культуры человека, руководителя, преподавателя, воспитателя, консультанта. Самоуправление. Условия роста квалификации преподавателя, воспитателя, классного руководителя.

Раздел 8. Социально-психологический климат школы.
Коллектив и его структура. Социально-психологические основы организованности педагогического и ученического коллективов. Педагогический коллектив школы, особенности его жизнедеятельности. Эффективные и неэффективные коллективы. Роль членов коллектива. Взаимодействие и взаимоотношения в коллективе. Руководство и лидерство в коллективе. Понятие «межличностные отношения». Влияние межличностных отношений на деятельность преподавателей, качество воспитательно-образовательного процесса. Межличностные отношения как основа формирования социально-психологического климата
Раздел 9. Методическая работа в школе. Система внутришкольного контроля. Аттестация педагогических кадров 

Задачи методической работы в школе (формирование инновационной направленности в деятельности пед. коллектива, повышение уровня теоретической и психолого-педагогической подготовки учителей, организация работы по изучению новых образовательных программ, обогащение новыми педагогическими технологиями, формами и методами обучения и воспитания, повышение общего уровня профессионально-педагогической культуры). Формы организации методической работы в школе. Повышение квалификации

учителей. Аттестация учителей. Дифференцированные показатели к оценке труда учителя. Технология аттестации учителя.

Раздел 10. Школьное самоуправление. Внутришкольный контроль. Самоуправление школы. Структура школьного самоуправления. Принципы

деятельности совместных органов самоуправления. Понятие внутришкольного контроля. Качество образования. Принципы, виды, методы, содержание внутришкольного контроля. Условия результативности контроля.

Технологическая карта обучения дисциплине

Практикум руководителя школы
(наименование дисциплины)

студентов ООП

080507.65 менеджмент организации, специализация Управление образованием
(направление и уровень подготовки, шифр, профиль)

по  заочной  форме обучения

(общая трудоемкость  7  з.е.)

	Наименование модулей, разделов, тем 
	Всего часов


	Аудиторных часов
	Внеауди-

торных

часов
	Содержание внеаудиторной работы
	Формы 
контроля

	
	
	всего
	лекций
	семинаров
	лаборат.

работ
	
	
	

	Раздел 1.  Стратегия развития системы образования на современном этапе в РФ
	26
	2
	2
	
	
	24
	Составление конспекта
	Проверка выполнения

	Раздел 2.  Эволюция управленческой мысли. Понятия: «управление», «руководство» педагогическими системами. Специфика педагогического управления.
	26
	2
	2
	
	
	24
	Составление таблицы «Эволюция управленческой мысли» 

	Проверка содержания конспекта

	Раздел 3.
Характеристика нормативных документов о школе
	26
	2
	2
	
	
	24
	Составление краткого конспекта Закона об образовании
	Проверка выполнения

	Раздел 4.
Образовательное учреждение как педагогическая система и как объект управления. Педагогическая деятельность, этапы и структурные компоненты.
	24
	2
	2
	
	
	22
	Анализ образовательного учреждения как педагогической системы 
	Презентация результатов исследования

	Раздел 5.   Формы и методы управления педагогическими системами 


	26
	4
	2
	2
	
	22
	Анализ форм и методов управления педагогическими системами (на прмере своего образовательного учреждения) 
	Презентация результатов исследования 

	Раздел 6.
Организация деятельности пед. коллектива. Руководитель в системе управления. Проектирование и конструирование процессов обучения и воспитания.
	26
	4
	2
	2
	
	22
	Анализ планирования школы
	Презентация результатов исследования

	Раздел 7.  Организационная культура школы. Культура руководителя, учителя, воспитателя как системное понятие.
	28
	4
	2
	2
	
	24
	Анализ организационной культуры школы
	Презентация результатов исследования

	Раздел 8.  Социально-психологический климат школы.
	24
	2
	2
	
	
	22
	Анализ психологического климата школы
	Сообщения студентов

	Раздел 9.
Методическая работа в школе. Система внутришкольного контроля. Аттестация педагогических кадров
	24
	2
	2
	
	
	22
	Анализ нормативных документов по аттестации педагогических кадров
	Сообщения студентов

	Раздел 10.  Школьное самоуправление. Внутришкольный контроль.
	22
	2
	2
	
	
	20
	Анализ плана внутришкольного контроля
	Презентация результатов исследования

	Всего часов:
	250
	26
	20
	6
	
	224
	
	


КАРТА ЛИТЕРАТУРНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(карта литературы)

Практикум руководителя школы
для студентов ООП 080507.625 «Менеджмент организации», специализация Управление образованием
(направление и уровень подготовки, шифр, профиль)

по  заочной форме обучения

	 Наименование 
	Наличие 

(кол-во экз.)/

место хранения
	Потреб-ность (экз./чел.)
	Примечания

	Обязательная литература
	
	
	

	Гуртовенко, Г. А. Становление управленческих практик в сфере образования [Текст] : учебно-методическое пособие / Г. А. Гуртовенко. - Красноярск : КГПУ им. В. П. Астафьева, 2010. - 112 с.
	15
	15
	

	Кузнецов, И. Н. Эффективный руководитель [Текст] : учебно-практическое пособие / И. Н. Кузнецов. - М. : Дашков и К, 2008. - 596 с.
	15
	15
	

	Корзникова, Г. Г. Менеджмент в образовании: практический курс [Текст] : учебное пособие / Г. Г. Корзникова. - М. : Академия, 2008. - 288 с.
	59
	15
	

	Педагогика : теории, системы, технологии [Текст] : учебник / ред. С. А. Смирнов. - 8-е изд., стер. - М. : Academia, 2008. - 512 с.
	51
	15
	

	Дополнительная литература
	
	
	

	Захарова, И. Г. Информационные технологии в образовании [Текст] : учебное пособие / И. Г. Захарова. - 5-е изд., стер. - М. : Academia, 2008. - 192 с.
	55
	15
	

	Информационные системы и технологии в экономике и управлении [Текст] : учебник / Ред. В. В. Трофимов. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Высшее образование, 2007. - 480 с.
	30
	15
	

	Кризис: что важно знать руководителю [Текст] : пособие / ред. А. В. Соколова. - М. : КноРус, 2010. - 256 с.
	10
	15
	

	Логинова, И. О. Психология профессиональной деятельности педагога [Текст] : монография / И. О. Логинова. - Красноярск : КГПУ им. В. П. Астафьева, 2007. - 212 с.
	59
	15
	

	Федорова, М. Ю. Нормативно-правовое обеспечение образования [Текст] : учебное пособие / М. Ю. Федорова. - М. : ИЦ "Академия", 2008. - 192 с.
	15
	15
	

	Охрана труда на производстве и в учебном процессе [Текст] : учебное пособие / А. Д. Корощенко [и др.]. - Новосибирск : Арта, 2011. - 240 с.
	40
	15
	

	2. Основы воспитательной деятельности современного классного руководителя [Текст] : учебное пособие / сост.: М. И. Шилова, Н. В. Бекузарова, Л. П. Михалева. - Красноярск : КГПУ им. В. П. Астафьева, 2010. - 120 с.
	66
	15
	

	Пряжников, Н. С. Мотивация трудовой деятельности [Текст] : учебное пособие / Н. С. Пряжников. - М. : Академия, 2008. - 368 с.
	15
	15
	


МетодическиЕ рекомендациИ для студентов

Самостоятельная работа студентов является важной составляющей организации учебного процесса по изучению дисциплины «Риторика». 

Самостоятельная работа по дисциплине проводится с целью:
- систематизации и закрепления полученных теоретических знаний и практических умений обучающихся;

- углубления и расширения теоретических знаний;

- развития познавательных способностей и активности обучающихся: 

- формирования самостоятельности;  

- развития исследовательских умений. 

В учебном процессе высшего учебного заведения выделяют два вида самостоятельной работы: аудиторная и внеаудиторная.
Аудиторная самостоятельная работа по дисциплине выполняется на учебных занятиях под непосредственным руководством преподавателя и по его заданиям.
Внеаудиторная самостоятельная работа выполняется студентом по за​данию преподавателя, но без его непосредственного участия. Внеаудиторная самостоятельная работа является обязательной для каждого студента, а ее объем определяется учебным планом.
Внеаудиторная самостоятельная работа по дисциплине   Менеджмент» включает такие формы работы, как:
изучение  программного материала дисциплины (работа с учебником и  конспектом лекции);
изучение рекомендуемых литературных источников;
конспектирование источников;
выполнение контрольных работ; 
работа со словарями и справочниками;
работа с электронными информационными ресурсами и ресурсами Internet;
составление плана и тезисов ответа на  семинарском занятии;
составление схем, таблиц для систематизации учебного материала; 
подготовка к выполнению и выполнение тестовых заданий;
решение кейсов и ситуационных задач;
подготовка презентаций;
ответы на контрольные вопросы;
проектирование дискуссии.
Критериями оценки результатов внеаудиторной самостоятельной работы студента являются:

- уровень освоения учебного материала,

- умение использовать теоретические знания при выполнении практических задач,

- полнота общеучебных представлений, знаний и умений по изучаемой теме, к которой относится данная самостоятельная работа,

- обоснованность и четкость изложения ответа на поставленный по внеаудиторной самостоятельной работе вопрос,

- оформление отчетного материала в соответствии с известными или заданными преподавателем требованиями, предъявляемыми к подобного рода материалам.

Студентам рекомендуется обязательное использование при подготовке дополнительной литературы, которая поможет успешнее и быстрее разобраться в поставленных вопросах и задачах. 

. 

Фонд оценочных средств

Вопросы для самостоятельной работы

1. Что Вы понимаете под управлением, социальным управлением, управлением педагогическими системами?

2. Может ли учитель одновременно быть субъектом и объектом управления?

3. Охарактеризуйте основные принципы управления педагогическими системами.

4. Какие формы и методы управления педагогическими системами Вы знаете?

5. Охарактеризуйте принципы государственной политики в области образования.

6. Охарактеризуйте типы и виды образовательных учреждений.

7. Выделите особенности стратегии развития системы образования РФ на современном этапе.

8. Объясните, как реализуется на практике принцип единства образовательного пространства Российской Федерации.

9. Устав школы. Каким ему быть?

10.Можно ли считать учителя менеджером образования?

11.В чем сущность педагогического менеджмента?

12.Назовите основные компоненты управленческой культуры руководителя образовательного учреждения.

13.В каких документах определены обязанности должностных лиц?

14.Назовите виды, формы и методы внутришкольного контроля.

15.Какие важные профессиональные качества необходимы директору современной школы?

16.Как сберечь труд учителя? Что зависит от руководителей школы, а что от самого учителя?

17.Как совместить единоначалие и коллегиальность в управлении современной школой?

18.Как обеспечить охрану здоровья детей и учителей? Перечислите основные задачи и действия директора.

19.Каковы функции педагогического совета?

20.Определите принципы организации и деятельности предметных методических объединений.

21.Как изучать передовой опыт? Каковы правила внедрения передового опыта и результатов научных исследований в практику работы школы?

22.Перечислите виды педагогического контроля и дайте им краткую характеристику.

23.Определите главные критерии оценки труда учителя.

24.Почему школа выступает организующим центром совместной деятельности школы, семьи, общественности?

25.Чем отличается педагогический коллектив от других коллективов?

26.В чем проявляется специфика семьи как воспитательного коллектива?

27.Раскройте методику проведения коллективных форм работы учителя предметника с родителями учащихся.

Примерные вопросы к зачету 
1. Понятие и виды социально-психологических систем.

2. Основные принципы управления педагогическими системами.

3. Система образования РФ. Типы и виды образовательных учреждений.

4. Принципы образовательной политики Российской Федерации.

5. Стратегии образовательной политики за рубежом. Инновационные процессы.

6. Системный, ситуационный, деятельностный, компетентностный подходы в обучении и воспитании.

7. Формы и методы управления педагогическими системами.

8. Эволюция управленческой мысли. Сущность и принципы педагогического менеджмента.

9. Управленческое общение, его виды и формы. Технология делового общения как инструмент педагогического менеджмента.

10.Сущность профессиональной культуры, ее слагаемые.

11.Управленческая и организационная культура руководителя, преподавателя, классного руководителя.

12.Социально-психологический климат в профессиональном коллективе. 13.Пути устранения формализма в педагогической деятельности.

14.Сущность инновационных процессов в системе образования. Что предполагает формирование информационной среды в педагогическом коллективе?

15.Информационные технологии, их содержание.

16.Цель аттестации педагогических кадров. Формы стимулирования деятельности учителей по результатам аттестации.

17.Сущность информационных технологий в управлении воспитательно-образовательным процессом.

18.Функциональные обязанности классного руководителя.
Лист внесения изменений

Дополнения и изменения в учебной программе на  201__/_______учебный год

В учебную программу вносятся следующие изменения: 

1.

2.

3.

Учебная программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры

 "___"_____  201__г., протокол № ________

Внесенные изменения утверждаю

        Заведующий кафедрой                                             _____________________
Декан факультета (директор института)                   _____________________                                                                      
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