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2 Глава Эмпирическое исследование влияния 

профессиональной деформации личности на профессиональную 

деятельность сотрудников МВД 
 

 

2.1 База и методы исследования 

 

 

Нами было проведено исследование, направленное на изучение 

особенности профессиональной деформации сотрудников МВД с разным 

стажем работы. 

          Настоящее исследование проходило в 2018 году, на базе подразделений 

отдела внутренних дел по центральному району в г. Красноярск. 

         В структуре исследования можно выделить следующие этапы: 

         На начальном этапе исследования случайная выборка сотрудников 

составила 45 человек,  в возрасте от 25 до 48лет. В результате отсева, общая 

численность конечной выборки 36 человек, где выявлено, что 18 сотрудников с 

сильно выраженной деформацией и 18 человек слабовыраженной. Сотрудники 

с неявно выряженной деформацией в дальнейшее исследование включены  не 

были. 

          На следующем этапе, по результатам предшествующего тестирования, 

было сформировано 2 группы респондентов, отличающихся разным стажем 

работы, где при помощи методики мы выявили степень удовлетворенности 

трудом, как у сотрудников с большим стажем, так и с маленьким.  
            Третий этап включил анализ и интерпретацию результатов исследования, 

и выявление ценностных ориентаций у сотрудников с разным стажем работы. 
            Заключительный этап посвящен формулированию выводов по 

результатам исследования и разработку практических рекомендаций. 

          Для достижения поставленной цели исследования и решения 

поставленных задач по исследованию особенностей профессиональной 

деформации сотрудников МВД с разным стажем работы были использованы 

следующие  методики: 

          1. Адаптационного вариант Методики « Профессиональная деформация 

сотрудников МВД». В.А. Яковлева. Данная методика является авторской 

модификацией опросников, имеющихся в психологической литературе. 

         Благодаря этой методики предоставляется возможность выявить 

степеньдеформации у сотрудников МВД. 

         Предполагается инструктаж испытуемого перед началом тестирования: 

Внимательно прочтите каждый вопрос и возможные варианты ответов к нему. 

Выберите ответ, наиболее подходящий вашему мнению, и укажите его. Далее 

бланки ответов обрабатываются по ключу. Начисляется по одному баллу за 

ответ «да» по пунктам 1–4, 6-14, 16, 18–23, 26–33 и за ответ «нет» по пунктам 5, 

15, 17, 24 и 25. Подсчитывается общая сумма набранных баллов; если она 

меньше 12 баллов, то профессиональная деформация выражена слабо, если 23 
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балла и больше - деформация выражена сильно. 

          2. «Методика определения интегральной удовлетворённости трудом» 

А.В. Батаршев. Удовлетворенность трудом является интегративным 

показателем, отражающим благополучие – неблагополучие положения в 

трудовом коллективе. Показатель содержит оценки интереса к выполняемой 

работе, удовлетворенности взаимоотношениями с коллегами, руководством, 

уровня притязаний в профессиональной деятельности. Данная методика 

позволяет оценить не только общую удовлетворенность своим трудом, но и 

оценить ее составляющие. 

          Перед началом тестирования проводится инструкция: прочтите каждое из 

предложенных утверждений и оцените, насколько оно верно для вас. На 

отдельном листе бумаги запишите номер утверждения и буквенное 

обозначение выбранного вами ответа. Далее бланки ответов обрабатываются по 

ключу. 

            3.«Методика изучения ценностных ориентаций». М. Рокича. 

Система ценностных ориентаций определяет содержательную сторону 

направленности личности и составляет основу её отношений к окружающему 

миру, к другим людям, к себе самому, основу мировоззрения и ядро мотивации 

жизнедеятельности, основу жизненной концепции и «философской жизни». 

Наиболее распространенной в настоящее время является методика изучения 

ценностных ориентаций М. Рокича, основанная на прямом ранжировании 

списка ценностей. 

          М. Рокич различает два класса ценностей: терминальные – убеждения в 

том, что конечная цель индивидуального существования стоит того, чтобы к 

ней стремиться; инструментальные – убеждения в том, что какой-то образ 

действий или свойство личности является предпочтительным в любой 

ситуации. Это деление соответствует традиционному делению на ценности – 

цели и ценности-средства. 

          Перед началом тестирования с сотрудниками был проведен инструктаж: 

«Сейчас Вам будет предъявлен набор из 18 карточек с обозначением ценностей 

«Т» (терминальные ценности) и 18 карточек с обозначением ценностей «И» 

(инструментальные ценности). Ваша задача – разложить их по порядку 

значимости для Вас как принципов, которыми вы руководствуетесь в вашей 

жизни. Внимательно изучите таблицу и, выбрав ту ценность, которая для Вас 

наиболее значима, поместите ее на первое место. Затем выберите вторую по 

значимости ценность и поместите ее вслед за первой. Затем проделайте то же 

со всеми оставшимися ценностями. Наименее важная, останется последней и 

займет 18 место. Конечный результат должен отражать Вашу истинную 

позицию». 

          Обработка полученных результатов проводилась по каждой ценности 

отдельно для всех сотрудников с деформацией. Для определения содержания 

типов ценностных ориентаций обычно прибегают к факторному или 

таксономическому анализу. Здесь использовали последний анализ -  

группировка данных по сходным признакам и провели следующую процедуру 
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обработки полученных материалов. Взяв, результаты ранжирования 

сотрудников предложенных ценностей в зависимости от степени их 

дифференциации, выявили тех сотрудников, у которых совпали оценки одних и 

тех же ценностей. Минимальным числом оказалось совпадение по 10-ти 

ценностям при расхождении одной из них в один балл. Сгруппировав на этом 

основании результаты ранжирования, вычислили средний балл по каждой из 

восемнадцати ценностей. Средний балл определяется путем деления суммы 

всех оценок по этой ценности на число сотрудников данной группы. 

          Для доказательства гипотезы исследования в качестве метода 

качественной обработки данных использовался статистический анализ, и 

применялся следующий метод математической статистики:  
          - коэффициент корреляции  Спирмена. 

          - коэффициент  корреляции  Пирсона. 

          Коэффициент ранговой корреляции Спирмена используется для 

выявления и оценки тесноты связи между двумя рядами 

сопоставляемых количественных показателей. В том случае, если ранги 

показателей, упорядоченных по степени возрастания или убывания, в 

большинстве случаев совпадают. 

         Величина коэффициента корреляции Спирмена также лежит в интервале 

+1 и -1. Он, как и коэффициент Пирсона, может быть положительным и 

отрицательным, характеризуя направленность связи между двумя признаками, 

измеренными  в ранговой  шкале. 

          Ранговый коэффициент корреляции Спирмена подсчитывается по 

формуле: 

 

       𝑃 = 1 −  
6 ×∑(𝐷2)

𝑛×(𝑛2−1)
,            (1) 

          где n - количество ранжируемых признаков (показателей, испытуемых); 

         D - разность между рангами по двум переменным для каждого 

испытуемого;   

          ∑(𝐷2) - сумма квадратов разностей рангов. 

         При изучении тесноты связи между показателями в одной 

выборке использовался параметрический метод расчета - линейный 

коэффициент корреляции Пирсона (r), который показывает, существует ли и 

сколь велика связь между признаками. Если связь существует, то увеличение 

одного показателя сопровождается возрастанием (положительная корреляция) 

или уменьшением (отрицательная корреляция) другого. 

          Корреляционный анализ помогает установить, можно ли предсказывать 

возможные значения одного показателя, зная величину другого. Расчет 

коэффициента корреляции Пирсона вычисляется по следующим формулам: 

                                                                     𝑟𝑥𝑦 =  
∑(𝑥𝑖−𝑥)×(𝑦𝑖−𝑦)̅̅̅̅̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅

√∑( 𝑥−𝑥)̅̅ ̅2 ×∑(𝑦
𝑖−𝑦)2̅̅ ̅̅ ̅

 , (2) 
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  Где 𝑥𝑖 – значение переменной X; 𝑌𝑖 – значения переменной Y; �̅� – 

среднее арифметическое для переменной X; �̅� – среднее арифметическое для 

переменнойY. 

         В гуманитарных науках корреляция считается сильной, если ее 

коэффициент выше 0,65. 

 

 

2.2 Анализ и интерпретация результатов 

 

 

После того как мы провели исследование с помощью соответствующих 

методик, проводим анализ результатов исследования профессиональной 

деформации сотрудников МВД с разным стажем работы.  

         На первом этапе исследования проводилась методика с целью выявления 

степени деформации у сотрудников МВД. В ходе анализа результатов было 

определено, что у 50%  сотрудников степень деформации выражено сильно и у 

50% слабовыраженная деформация. Средний стаж работы по выборке 

составляет около 20 лет.  

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке 1. 

 

 

Рисунок  1 – Степень выраженности деформации у сотрудников МВД 
            

На рисунке показано, что сотрудники, которые имеют сильную 

выраженность деформации, имеют более высокий профессиональны стаж, чем 

сотрудники со слабовыраженной деформацией. Мы можем говорить о том, что 

деформация может проявляться как с большим стажем работы, так и с 

маленьким.  
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Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке 2.  

 

 

Рисунок 2 – Профессиональный стаж у сотрудников с разной 

выраженностью деформации 

 

Следующий этап проведенного исследования был посвящен выявлению 

удовлетворенности трудом у сотрудников, как с большим стажем работы, так и 

с маленьким. Методика позволяет выявить такие составляющие как: интерес к 

работе, удовлетворенность достижениями в работе, удовлетворенность 

взаимоотношениями с сотрудниками, удовлетворенность взаимоотношениями с 

руководством, уровень притязаний в профессиональной деятельности, 

предпочтение выполняемой работы высокому заработку, удовлетворенность 

условиями труда, профессиональная ответственность, общая 

удовлетворенность трудом. 

Проведенный анализ результатов методики, выявляющий интегральную 

удовлетворенность трудом, можно отметить, что у испытуемых с большим 

стажем работы, удовлетворенность трудом с низким уровнем составило 17%, со 

средним уровнем 44% и с высоким уровнем удовлетворенности составило 39% 

от общей выработки в количестве 18 человек. Сотрудники с маленьким стажем 

составила в среднем уровне удовлетворенности 17% и 83% с высоким уровнем 

удовлетворенности трудом. Можно сделать следующий вывод, что сотрудники 

МВД у кого стаж составлял не более 15 лет степень удовлетворенности трудом 

выше, чем у сотрудников  с большим стажем. 

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке 3.  
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Рисунок 3 – Степень удовлетворенности трудом у сотрудников МВД 

 

Осуществим статистический анализ результатов эмпирического 

исследования с использованием корреляции Пирсона.   

          На основании исходных данных, приведенных в таблице, рассчитываем 

средние значения для X и Y: =54,1; =71,4.   Все необходимые для 

расчета коэффициента корреляции промежуточные данные и их суммы 

представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 - Корреляционный расчет по Порсану 

Номер 

испытуемого 
X Y X-Xср Y-Yср (Y-Yср)*(X-Xср) (X-Xср)

2 (X-Xср)
2 

Испытуемый 1 68% 53% 13,9 -18,4 -255,8 193,2 338,6 

Испытуемый 2 64% 75% 9,9 3,6 35,6 98 13 

Испытуемый 3 53% 78% -1,1 6,6 -7,3 1,2 43,6 

Испытуемый 4 46% 82% -8,1 10,6 -85,9 65,6 112,4 

Испытуемый 5 50% 75% -4,1 3,6 -14,8 16,8 13 

Испытуемый 6 60% 86% 5,9 14,6 86,1 34,8 213,2 

Испытуемый 7 50% 53% -4,1 -18,4 75,4 16,8 338,6 

Испытуемый 8 53% 61% -1,1 -10,4 11,4 1,2 108,2 

Испытуемый 9 57% 68% 2,9 -3,4 -9,9 8,4 11,6 

Испытуемый 10 43% 78% -11,1 6,6 -73,3 123,2 43,6 

Испытуемый 11 53% 82% -1,1 10,6 -11,7 1,2 112,4 

Испытуемый 12 60% 75% 5,9 3,6 21,2 34,8 13 

Испытуемый 13 50% 68% -4,1 -3,4 13,9 16,8 11,6 
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Таблица 1 - Корреляционный расчет по Порсану 

Номер испытуемого X Y 
X-

Xср 

Y-

Yср 

(Y-Yср)*(X-

Xср) 
(X-Xср)

2 (X-Xср)
2 

Испытуемый 14 68% 64% 13,9 -7,4 -102,9 193,2 54,8 

Испытуемый 15 46% 53% -8,1 -18,4 149 65,6 338,6 

Испытуемый 16 60% 71% 5,9 -0,4 -2,4 34,8 0,2 

Испытуемый 17 43% 78% -11,1 6,6 -73,3 123,2 43,6 

Испытуемый 18 50 86% -4,1 14,6 -59,9 16,8 213,2 

∑ - - - - -303,9 1045,8 2022,5 

 

 

          2. Рассчитаем ∑[(X-Xср)(Y-Yср)]) , ∑[(X-Xср)(Y-Yср)])=-303,9              (2) 

          3. Рассчитаем m*σx и m*σy: 

                          (3) 

         m*σx=32,3,  m*σy=45; 

 

         Коэффициент корреляции Пирсона: rxy=-303,9/(32,3x45)=-0,2 

          Оценим полученное нами эмпирическое значение коэффициента 

Пирсона, сравнив его с соответствующим критическим значением для 

заданного уровня значимости из таблицы критических значений коэффициента 

корреляции Пирсона. При нахождении критических значений для 

вычисленного коэффициента корреляции Пирсона число степеней свободы 

рассчитывается как k=m-2. Для выборки с числом элементов m=18 и уровнем 

значимости p=0,05 критическое значение коэффициента Пирсона rкрит=0,47, с 

уровнем значимости p=0,01 rкрит=0,59 

         Так как абсолютное значение, полученного нами коэффициента 

корреляции меньше критического значения, взятого из таблицы (находится вне 

зоны значимости), мы принимаем гипотезу H0 об отсутствии корреляционной 

зависимости между выборками. 

         На следующем этапе проводилась методика М. Рокича. Обработка 

полученных результатов проводилась по каждой ценности отдельно для 

сотрудников с большим стажем и маленьким. Взяв, результаты ранжирования 

сотрудников предложенных ценностей в зависимости от степени их 

дифференциации, выявили тех  сотрудников, у которых совпали оценки одних 

и тех же ценностей. Минимальным числом оказалось совпадение по 11 – ти 

ценностям при расхождении одной из них в один балл. Сгруппировав на этом 

основании результаты ранжирования, вычислили средний балл по каждой из 

восемнадцати ценностей. Средний балл определяется путем деления суммы 

всех оценок по этой ценности на число сотрудников данной группы. Можно 

сделать следующий вывод, что испытуемые, которые имеют большой стаж 

работы наибольшее предпочтение  терминальных ценностей отдают «здоровью 

22%», «материально обеспеченной жизни 17%», «счастливой семейной жизни 

http://www.uchimatchast.ru/aplication/pirson.php
http://www.uchimatchast.ru/aplication/pirson.php


39 
 

17%», «общественному признанию 17%». Остальные предложенные в списке 

ценности оказались для сотрудников МВД в равной степени менее значимыми 

такие как: «получение удовольствия 5%», «свобода поступков и действий 5%», 

«общественное признание 5%», «равенство (в возможностях) 5%». 

Предложенные в списке терминальные ценности не были выбраны такие как: « 

активная, деятельная жизнь», «красота природы и искусства», «познание, 

интеллектуальное развитие», « независимость суждений и оценок», «жизненная 

мудрость», «интересная работа», «любовь», «наличие верных и хороших 

друзей», « творческая деятельность», «получение удовольствия». Сотрудники с 

небольшим стажем на первое место  выделяют следующую ценность 

«общественное признание 17%»,  вторые ранговые места занимают ценности 

«интересная работа 11%», «любовь 11%», «материально обеспеченная жизнь 

11%, уверенность в себе, которая составила 11%  от общей выработки в 

количестве 18 человек. Менее значимые ценности были такие как: « наличие 

верных и хороших друзей 5%», «здоровье 5%», «счастливая семейная жизнь 

5%», «любовь 5%», «познание, интеллектуальное развитие 5%», «активная, 

деятельная жизнь 5%», «спокойствие в стране, мир 5%». Небыли, 

использованные такие ценности как: «красота природы и искусства», 

«жизненная мудрость», «равенство (в возможностях)», «творческая 

деятельность», «получений удовольствий».  

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке 4.

             

         Рисунок 4 – Терминальные ценности сотрудников МВД 
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                   Инструментальные ценности у сотрудников МВД с большим стажем 

доминируют ценности «ответственность 22%» и «исполнительность 22%». 

Ценностями, занявшими, второе место, являются: « воспитанность 17%», 

«трудолюбие 17%». Сотрудники  с маленьким стажем на первое место ставятся 

ценности такие как: «ответственность 17%», «исполнительность 17%», 

«трудолюбие 17%»,  на второе место ставят такую ценность как « самоконтроль 

11%». Такие ценности как: « аккуратность», « жизнерадостность», « 

непримиримость к своим и чужим недостаткам», « рационализм (принятие 

обдуманных решений)», «высокие запросы», «широта взглядов», « чуткость» 

небыли использованы сотрудниками МВД в инструментальных  ценностях.   

          Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке 5. 

    

          Рисунок 5 – Инструментальные ценности у сотрудников МВД 
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ценностей между сотрудниками с большим и маленьким стажем работы и 

выявили, что коэффициент корреляции Спирмена (ρ) равен -0,158 

          Связь между исследуемыми признаками - обратная, теснота (сила) связи 

по шкале Чеддока  –  слабая. 
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свободы составляет 0,472. 

          ρнабл < ρкрит, зависимость признаков статистически не значима (p>0,05) 

         Далее мы провели корреляцию по инструментальным ценностям.                                       
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         Число степеней свободы (f) составляет 16. 

         Критическое значение критерия Спирмена при данном числе степеней 

свободы составляет 0,472. 

          ρнабл < ρкрит, зависимость признаков статистически не значима (p>0,05) 

          Таким образом, в группе сотрудников, с высокой степенью деформацией, 

у которых стаж работы от 10лет до 26 и у сотрудников со слабовыраженной 

деформацией, у которых стаж не превышает 10 лет, существует явно 

невыраженная связь между удовлетворенностью трудом, а так же термальными, 

инструментальными ценностями.  

         Данный факт подтверждает выявленная прямая корреляционная связь 

между таким факторами как, «интегральная удовлетворенность трудом» у 

сотрудников с высоким стажем работы и с низким (p=0,01 r крит=0,59) и 

«термальные и инструментальные ценности» (p=0,05 r= 0,472).   

         По результатам корреляционного анализа можно отметить, что  

сотрудники с большим стажем работы имеют удовлетворенность трудом ниже, 

чем у сотрудников с небольшим стажем работы, так же были выявлены разные 

термальные и инструментальные  ценности.  

         В свою очередь, сотрудники, у которых деформация была сильно 

выраженная, трудовой стаж составлял 15 - 26 лет, а у сотрудников 

слабовыраженной деформацией стаж был не более 10лет. 

         На основании полученных результатов нашей работы, мы можем сделать 

вывод о том, что у сотрудников МВД с большим стажем работы на первое 

место в инструментальных ценностях ставят «ответственность 22%» и 

«исполнительность 22%», а сотрудники с небольшим стажем выделяют такие 

ценности как: «ответственность 17%», «исполнительность 17%», «трудолюбие 

17%». 

          Сотрудники, которые имеют, большой стаж работы больше 10 лет и 

выше, наибольшее предпочтение  терминальных ценностей отдают: «здоровью 

22%», «материально обеспеченной жизни 17%», «счастливой семейной жизни 

17%», «общественному признанию 17%». Сотрудники, которые имеют 

маленький стаж работы  от 4лет до 10 лет выделяют следующую ценность 

«общественное признание 17%». 

 

 

2.3 Профилактика профессиональной деформации сотрудников МВД 

 

 

Особое значение в системе преодоления профессиональной деформации 

отводится психокоррекционному направлению, которое может включать в себя: 

          - психологическое консультирование сотрудников, нуждающихся в 

коррекции состояний и поведения; 

          - дебрифинг с сотрудниками, пребывавшими в экстремальных ситуациях; 

          - использование тренинговых и игровых психотехнологий для 

купирования профессионально деформационных проявлений; 
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          - активный отдых с частичным или полным изменением социального 

окружения,  санаторно-курортное оздоровление; 

          - экстренная психологическая помощь сотрудникам в экстремаль-ных 

ситуациях (в т.ч. для профилактики суицидальных попыток); 

          - рекомендация к применению восстановительно-стимулирующих 

препаратов в сочетании с оздоровительными процедурами;  

          - регулярная психологическая работа с семьями сотрудников, 

купирование внеслужебных конфликтов. 

         При этом психологами МВД может осуществляться: психокоррекция 

социально-психологической деформации; коррекция негативных стереотипов 

обыденного сознания и неадекватных механизмов психологической защиты; 

формирование профессиональной мотивации и адаптивных механизмов 

саморегуляции. 

         Немаловажным для профилактики профессиональной деформации 

личности является проведение психологических тренингов, на которых 

сотрудники МВД осваивают упражнения  аутотренинга – основного метода 

психической саморегуляции. Эти упражнения помогают сотрудникам 

осуществлять регуляцию своего состояния, что особенно важно при 

выполнении служебных обязанностей в сложных и экстремальных ситуациях 

профессиональной деятельности. Например, постоянные перегрузки в процессе 

выполнения функциональных обязанностей способны вызвать состояние 

физического и психического утомления. Постоянное и длительное переживание 

этого состояния способствует появлению у сотрудников таких личностных 

характеристик, которые приводят к развитию признаков профессиональной 

деформации (агрессивность, повышенная личностная тревожность и  др). 

         Владение же техникой саморегуляции, препятствует возникновению  

переутомления  и  проявлений  профессиональной  деформации. 

         Аутотренинг и упражнения по релаксации выступают эффективными 

методами профилактики и преодоления развития синдрома эмоционального 

выгорания, как проявления профессиональной деформации личности. В 

частности, представляется действенным использование методики 

«Прогрессивная мышечная релаксация Э. Джекобсона» (системы специальных 

упражнений по произвольному последовательному расслаблению всех мышц 

тела), в результате применения которой осуществляется снятие физического и 

психологического напряжения,  достигается состояние покоя и отдыха (нервно-

психической релаксации), восстанавливается энергетический потенциал 

личности. После реализации упражнений данной методики целесообразно 

проведение целенаправленного самовнушения с использованием специальных 

формулировок, а также музыкально-цветового воздействия. 

          Помимо техники релаксации и упражнений аутотренинга эффективным 

является проведение социально-психологических тренингов. Под социально-

психологическим тренингом в самом широком смысле понимается практика 

психологического воздействия, основанная на методах групповой работы.  

         Эффективность данного направления в работе по профилактике 
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профессиональной деформации объясняется тем, что в ходе этого тренинга 

происходит овладение сотрудниками определенными социально-

психологическими знаниями и коррекция поведения личности, развиваются 

способность к рефлексии (например, к анализу ситуации и собственного 

поведения) и гибкому реагированию, умение быстро перестраиваться в 

различных условиях. 

          В процессе тренинга возможно изменение  стереотипов, имеющихся у 

участников, и оказание им существенной помощи в решении личностных 

проблем. Здесь осуществляется развитие навыков поведения, способствующих 

расширению сферы социальных контактов сотрудников МВД и оптимизации 

межличностного взаимодействия, а также повышающих адаптационные 

возможности личности. Участие в таких тренингах также помогает разрешать 

проблемные, в том числе профессиональные ситуации, что, в свою очередь, 

предотвращает возникновение межличностных конфликтов на службе и 

связанных с ними отрицательных эмоций, состояний внутреннего напряжения 

и психологического дискомфорта. 

          Среди мероприятий, направленных на психологическую профилактику 

профессиональной деформации сотрудников МВД, наиболее оптимальным 

является социально-психологический тренинг методом деловой игры. Его 

особенностью является воссоздание предметного и социального содержания 

профессиональной деятельности. Такое воссоздание достигается благодаря 

игровому имитационному моделированию и решению профессионально-

ориентированных ситуаций при целесообразном сочетании индивидуальной и 

групповой игровой деятельности участников тренинга. 

         Предпочтение этого способа психологической профилактики 

профессиональной деформации объясняется тем, что условия деловой игры 

являются  приближенными к условиям реальной служебной деятельности. В 

подобных игровых условиях становится возможным формирование у 

сотрудников МВД навыков конструктивного ролевого поведения, связанного с 

выполнением определенных профессиональных обязанностей. Также в ходе 

социально-психологического тренинга методом деловой игры сотрудники МВД 

учатся решать проблемные служебные ситуации. Наличие таких навыков и 

умений определенным образом препятствует развитию признаков 

профессиональной  деформации. 

          Следует отметить, что профессиональная деформация – это явление, 

прежде всего, личностное, имеющее сложное психологическое содержание. 

Какие бы факторы не порождали его, профессиональная деформация 

затрагивает в первую очередь душу и разум человека. Как личность человека 

целостна, так един и неделим (по крайней мере, должен быть) процесс работы 

по профилактике профессиональной деформации. Психология и педагогика в 

неразрывной связи начинаются с первого дня работы с сотрудниками и 

«кончаются» лишь в том случае, когда мы вынуждены расписаться в своем 

профессиональном бессилии: сотрудник демонстрирует такую степень 

профессиональной деформированности, что единственным выходом является 
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решение вопроса о целесообразности его дальнейшей службе в министерстве 

внутренних дел. 

 

 
Выводы по второй главе 

 

 

Для подтверждения или опровержения гипотезы нами  было проведено 

исследования на выявление особенностей профессиональной деформации 

сотрудников МВД с разным стажем работы. На начальном этапе исследования 

случайная выборка сотрудников составила 45 человек,  в возрасте от 25 до 

48лет. В результате отсева, общая численность конечной выборки 36 человек, 

где выявлено, что 18 сотрудников с сильно выраженной деформацией и 18 

человек слабой выраженной. Сотрудники с неявно выряженной деформацией в 

дальнейшее исследование  включены не  были.    

          Исследование проводилось на базе подразделений отдела внутренних дел 

по центральному району в г. Красноярск. Были использованы методики:  

Адаптационный вариант Методики « Профессиональная деформация 

сотрудников МВД». В.А. Яковлева, «Методика определения интегральной 

удовлетворённости трудом» А.В. Батаршев, «Методика изучения ценностных 

ориентаций» М. Рокича. 

          Проведенное диагностическое обследование позволило получить такие 

результаты: 

         Выявлено, что у 50%  сотрудников МВД степень деформации выражено 

сильно и у 50% слабо, а так же в целом сотрудники с сильно выраженной 

деформацией имеют многолетний профессиональный стаж. Средний стаж 

работы по выборке составляет около 15 лет. 

         Сотрудники МВД, чей  стаж работы  составлял, больше 10лет была 

удовлетворенность трудом ниже, чем у сотрудников с небольшим стажем. 

         На основании полученных результатов нашей работы, и их 

количественной и качественной обработки, мы можем сделать вывод о том, что 

у сотрудников МВД с большим стажем работы на первое место в 

инструментальных ценностях ставят «ответственность 22%» и 

«исполнительность 22%», а сотрудники с малым стажем выделяют такие 

ценности как: «ответственность 17%», «исполнительность 17%», «трудолюбие

 17%». 

         Сотрудники, которые имеют, большой стаж работы больше 10 лет и выше, 

наибольшее предпочтение  терминальных ценностей отдают: «здоровью 22%», 

«материально обеспеченной жизни 17%», «счастливой семейной жизни 17%», 

«общественному признанию 17%». Сотрудники, которые имеют маленький 

стаж работы  от 4лет до 10лет выделяют следующую ценность «общественное 

признание 17%». Данная гипотеза подтверждена.  
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Заключение 

 
           

Подведя итоги сбора информации по данной теме и анализа проведенных 

методик можно отметить, что проблема профессиональной деформации у 

сотрудников МВД является актуальной в наши дни. Следует помнить, что с 

увеличением стажа профессиональной деятельности, у сотрудников может 

возникнуть профессиональная деформация, которая выражается как во 

внешних проявлениях, так и во внутренних изменениях. 

          Таким образом, в большей степени профессиональной деформации 

подвержены сотрудники с большим стажем работы, так же подвергаются и те 

сотрудники у кого стаж работы небольшой. Развитию профессиональной 

деформации способствуют такие факторы как: ненормированный рабочий день, 

дефицит времени, физические и информационные перегрузки и отсутствие 

ритмичности в работе. 

         Проведенное диагностическое обследование позволило получить такие 

результаты: 

          Выявлено, что у 50%  сотрудников МВД степень деформации выражено 

сильно и у 50% слабо, а так же в целом сотрудники с сильно выраженной 

деформацией имеют многолетний профессиональный стаж. Средний стаж 

работы по выборке составляет около 15 лет. 

          Сотрудники МВД, чей  стаж работы  составлял больше 10лет была 

удовлетворенность трудом ниже, чем у сотрудников с небольшим стажем. 

          Сотрудников МВД с большим стажем работы на первое место в 

инструментальных ценностях ставят ответственность 22%» и 

«исполнительность 22%», а сотрудники с малым стажем выделяют такие 

ценности как: «ответственность 17%», «исполнительность 17%», «трудолюбие 

17%». 

          Сотрудники, которые имеют, большой стаж работы больше 10 лет и 

выше, наибольшее предпочтение  терминальных ценностей отдают: «здоровью 

22%», «материально обеспеченной жизни 17%», «счастливой семейной жизни 

17%», «общественному признанию 17%». Сотрудники, которые имеют 

маленький стаж работы  от 4лет до 10лет, выделяют следующую ценность 

«общественное признание 17%». 

          По результатам корреляционного анализа можно отметить, что 

сотрудники, у которых деформация сильно выражена удовлетворенность 

трудом ниже, чем у сотрудников со слабовыраженной деформацией, так же 

были выявлены разные термальные и инструментальные ценности.  

          В свою очередь, сотрудники, у которых деформация была сильно 

выраженная, трудовой стаж составлял 20-25 лет, а у сотрудников с 

слабовыраженной деформацией стаж не превышал 10 лет. 

          На основании полученных результатов нашей работы, и их 

количественной и качественной обработки, мы можем сделать вывод о том, что 

у сотрудников МВД с большим стажем работы на первое место в. 
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Приложение А 
 (обязательное) 

 

          

          Иллюстрационная часть  

 

 

          Объект исследования: Профессиональная деформация сотрудников МВД. 

          Предмет исследования:  особенности профессиональной деформации 

сотрудников МВД с разным стажем работы. 

          Гипотеза: Выраженность профессиональной деформации сотрудников 

МВД с разным стажем работы проявляется в изменении характеристик 

эмоциональной и мотивационной сферы. 

          Цель: Исследовать особенности профессиональной деформации 

сотрудников МВД с разным стажем работы. 
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Приложение А (продолжение) 

          

 

Гипотеза: Выраженность профессиональной деформации сотрудников 

МВД с разным стажем работы проявляется в изменении характеристик 

эмоциональной и мотивационной сферы. 
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Приложение А (продолжение) 

           

 

Методики исследования:  

1. Адаптационный вариант методики «Профессиональная деформация 

сотрудников МВД». В.А. Яковлева. 

2. Интегральная удовлетворенность трудом. А.В.  Батаршева 

3. Методика изучения ценностных ориентаций М. Рокича. 
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Приложение А (продолжение) 

        

 

База исследование: Наше исследование проводилось на базе 

подразделений отдела внутренних дел по центральному району в городе 

Красноярск. На начальном этапе исследования случайная выборка сотрудников 

составила 45 человек,  в возрасте от 25 до 48лет. В результате отсева, общая 

численность конечной выборки 36 человек, со стажем от 10 до 26лет. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



54 
 

Приложение А (продолжение) 

 

 

Понятийный аппарат. 

 

         В русскоязычную научную литературу термин « Профессиональная 

деформация» ввел в 1921 г. Питирим Сорокин для обозначения негативного 

влияния профессиональной деятельности на поведение и переживания 

человека, он же предложил первую социологическую программу изучения 

профессиональной деформации. 
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Приложение А (продолжение) 

           

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке А.1. 

 

 

Рисунок  А.1 – Степень выраженности деформации у сотрудников МВД 
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Приложение А (продолжение) 

       

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке А.2.  

 

 

Рисунок А.2 – Профессиональный стаж у сотрудников с разной 

выраженностью деформации. 
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Приложение А(продолжение) 

 

 

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке А.3.  

 

 

    Рисунок А. 3 – Степень удовлетворенности трудом у сотрудников МВД 
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Приложение А (продолжение) 

 

 

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке А.4. 

             

         Рисунок А. 4 – Терминальные ценности сотрудников МВД  
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Приложение А (продолжение) 

 

 

Обобщенные результаты исследования представлены на рисунке А.5. 

    

          Рисунок А. 5 – Инструментальные ценности у сотрудников МВД 
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Приложение А (продолжение) 

 

          Нами было проведено эмпирическое исследование на тему: « 

Особенности профессиональной деформации сотрудников МВД с разным 

стажем работы». 

          Мы доказали нашу гипотезу. Действительно сотрудники МВД, чей стаж 

менее 10 лет обладают высокой степенью удовлетворенности трудом и 

разными ценностями.  А сотрудники, чей стаж более 15 лет обладают низкой 

степенью удовлетворенности трудом и разными ценностями. 
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Приложение Б 
 (справочное) 

 

 
«Адаптационный вариант методики «Профессиональная деформация 

сотрудников МВД» 

 

 

Адаптационного вариант Методики « Профессиональная деформация 

сотрудников МВД» В.А. Яковлева. Данная методика является авторской 

модификацией опросников, имеющихся в психологической литературе. 

          Предполагается инструктаж испытуемого перед началом тестирования: 

Внимательно прочтите каждый вопрос и возможные варианты ответов к нему. 

Выберите ответ, наиболее подходящий вашему мнению, и укажите его. Далее 

бланки ответов обрабатываются по ключу. Начисляется по одному баллу за 

ответ «да» по пунктам 1–4, 6-14, 16, 18–23, 26–33 и за ответ «нет» по пунктам 5, 

15, 17, 24 и 25. Подсчитывается общая сумма набранных баллов; если она 

меньше 12 баллов, то профессиональная деформация выражена слабо, если 23 

балла и больше — деформация выражена сильно. 

Уважаемые сотрудники! 

Прошу Вас принять участие в исследовании. 

Внимательно прочтите каждый вопрос и возможные варианты ответов к 

нему. Выберите ответ, наиболее подходящий вашему мнению, и укажите его. 

Ваш трудовой стаж:______________________________________________ 

         Ваш пол: А) Мужской      Б) Женский 

Ваш возраст ___________________________________________________ 

           Тест. 

1.Большинство людей, с которыми я бываю в компании, несомненно, 

рады меня видеть. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое__________________________ 

2. Я недоволен нововведениями в системе  органов внутренних дел. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое__________________________ 

3. Я всегда адекватно оцениваю знания сотрудников. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое__________________________ 

4. Дома я требую, чтобы все мои вещи лежали на своих местах. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое__________________________ 

         5. Я первым ищу путь к преодолению конфликта. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое__________________________ 

6. Молодых сотрудников  нужно критиковать за отсутствие твердости и 

дисциплины. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое__________________________ 

 



62 
 

Приложение В (продолжение) 

 

7. В неприятностях и неудачах, которые были в моей жизни, чаще 

виноваты другие люди, чем я сам. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое__________________________ 

8. Строгий и четко знающий свои обязанности сотрудник - вот образ 

идеального полицейского. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

9. Замечаю, что я часто стал кричать на людей. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

10. Я все чаще убеждаюсь в том, что коллеги, не согласные со мной, 

профессионально некомпетентны. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

11. Мне трудно менять привычный стиль работы. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________     

12. «Хороший сотрудник, но плохой семьянин» - это не про меня. 

 А) Да                     Б) Нет                В) Другое______________________________ 

13. Я стал более нетерпим к ошибкам людей, чем раньше. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

14. Я, как правило, не согласен с коллегами, которые отмечают мои 

«ошибки». 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

15. Я, как и прежде, легко реализую новые идеи. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

16. Я не могу назвать мужчиной, того кто не служил. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

17. Я часто предлагаю новые подходы к решению проблем. 

 А) Да                     Б) Нет                В) Другое______________________________ 

18. Раньше я спокойнее относился к замечаниям коллег по поводу моей 

деятельности. 

 А) Да                     Б) Нет               В) Другое_______________________________ 

19. Думаю, что большой стаж работы дает право делать замечания и 

давать советы молодым сотрудникам. 

 А) Да                     Б) Нет                В) Другое______________________________ 

20. Я замечаю, что становлюсь мнительным в работе с людьми. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

21. Раньше я был открытым в общении, однако теперь понимаю, что 

этого делать не следует. 

 А) Да                     Б) Нет                В)Другое_______________________________ 

22. Меня как сотрудника не за что упрекнуть. 

 А) Да                     Б) Нет                В) Другое______________________________ 

23. Меня раздражают всякие инновации, они лишь мешают работе. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 
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24. Я полагаю, что способные люди, не сумевшие реализовать свои 

возможности, должны винить в этом только себя. 

   А) Да                     Б) Нет                В) Другое________________________ 

25. Я по-прежнему легко генерирую новые идеи, связанные с моей 

работой. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

          26. Выработанные у меня за годы работы стереотипы облегчают мой 

труд. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

27. Меня бесит, когда другие сотрудники начинают спорить со мной по 

вопросам, связаны с работой. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

28. Я полагаю, что сотрудники должны безоговорочно выполнять 

требования руководителя, так как это влияет на его авторитет.  

А) Да                     Б) Нет               В) Другое_______________________________ 

29. Властность - необходимое качество сотрудников МВД. 

 А) Да                     Б) Нет                В) Другое______________________________ 

30. У меня в семье часто возникают конфликты в связи с тем, что мои 

советы воспринимаются как приказы. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

31. Мой опыт работы убеждает меня в том, что в наказании учащихся за 

проступки необходимо быть принципиальным, не давать никаких поблажек и 

скидок на обстоятельства, чтобы другим было неповадно. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_______________________________ 

32. В последние годы я стал замечать за собой несдержанность в 

отношениях с людьми, вплоть до проявления грубости. 

А) Да                     Б) Нет                В) Другое_____________________ 

         33. Я убежден, что любой человек, нарушающий правопорядок, 

обязательно должен нести накозание. 

 А) Да                     Б) Нет                В) Другое______________________________ 

34. Ваши ощущения после анкетирования: ________________________  

________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 

Благодарим за участие! 
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Приложение В 
(справочное) 

 

 

 « Интегральная удовлетворенность трудом» А.В. Батаршева 

 

 

          «Методика определения интегральной удовлетворённости трудом»            

А.В. Батаршев. Удовлетворенность трудом является интегративным 

показателем, отражающим благополучие-неблагополучие положения в 

трудовом коллективе. Показатель содержит оценки интереса к выполняемой 

работе, удовлетворенности взаимоотношениями с коллегами, руководством, 

уровня притязаний в профессиональной деятельности. Данная методика 

позволяет оценить не только общую удовлетворенность своим трудом, но и 

оценить ее составляющие. 

Перед началом тестирования проводится инструкция: прочтите каждое из 

предложенных утверждений и оцените, насколько оно верно для вас. На 

отдельном листе бумаги запишите номер утверждения и буквенное 

обозначение выбранного вами ответа. Далее бланки ответов обрабатываются по 

ключу. 

          Инструкция к тесту: «Прочтите каждое из предложенных утверждений и 

оцените, насколько оно верно для вас. На отдельном листе бумаги запишите 

номер утверждения и буквенное обозначение выбранного вами ответа». 

         1.То, чем я занимаюсь на работе, меня интересует 

а) да; 

в) отчасти; 

с) нет. 

         2.За последние годы я добился успехов в своей профессии 

а) да; 

в) отчасти; 

с) нет. 

          3.У меня сложились хорошие отношения с членами нашего коллектива 

а) да; 

в) не со всеми; 

с) нет. 

          4.Удовлетворение, получаемое от работы, важнее, чем высокий заработок 

а) да; 

в) не всегда; 

с) нет. 

          5. Занимаемое мной служебное положение не соответствует моим 

способностям 

а) да; 

в) отчасти; 

с) нет. 
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Приложение В (продолжение) 
 

 

          6. В работе меня прежде всего привлекает возможность узнавать что-то 

новое 

а) да; 

в) время от времени; 

с) нет. 

          7. С каждым годом я ощущаю, как растут мои профессиональные знания 

а) да; 

в) не уверен; 

с) нет. 

          8. Люди, с которыми я работаю, уважают меня 

а) да; 

в) что-то среднее; 

с) нет. 

          9. В жизни часто бывают ситуации, когда не удается выполнить всю 

возложенную на вас работу 

а) да 

в) среднее; 

с) нет. 

          10. В последнее время руководство не раз выражало удовлетворение по 

поводу моей работы 

а) да; 

в) редко; 

с) нет. 

          11. Работу, которую я выполняю, не может выполнить человек с более 

низкой квалификацией 

а) да; 

в) среднее; 

с) нет. 

          12. Процесс работы доставляет мне удовольствие 

а) да; 

в) время от времени; 

с) нет. 

         13. Меня не устраивает организация труда в нашем коллективе 

а) да; 

в) не совсем; 

с) нет. 

         14. У меня часто бывают разногласия с товарищами по работе 

а) да; 

в) иногда; 

с) нет. 

         15. Меня редко поощряют за работу 
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Приложение В (продолжение) 

 

 

а) да; 

в) иногда; 

с) нет. 

         16. Даже если бы мне предложили более высокий заработок, я бы не 

сменил место работы 

а) да; 

в) может быть; 

с) нет. 

          17. Мой непосредственный руководитель часто не понимает или не хочет 

понять меня 

а) да; 

в) иногда; 

с) нет. 

18. В нашем коллективе созданы благоприятные условия для труда 

а) да; 

в) не совсем; 

с) нет. 

 

Ключ к тесту 

  

 

Дешифратор к ключу. Для получения общей оценки удовлетворенности своим 

трудом и ее составляющих необходимо ответы перевести в баллы помощью 

следующей таблицы: 

http://privetstudent.com/uploads/posts/2013-08/1377511013_obektivnye-i-subektivnye-aspekty-trudovoy-motivacii-muzhchin-rabotayuschih-vahtovym-metodom-v-usloviyah-kraynego-severa-19.png
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Приложение В (продолжение) 

 

Таблица 5.А - Дешифратор к ключу 

 

  

           

          Суждение об общей и парциальной удовлетворенности трудом (УТ) 

производится на основе сопоставления полученных баллов с максимальными 

показателями, приведенными в ключе обработки. 

          - Средний уровень УТ определяется в 45 - 55% - ном диапазоне от общей 

суммы баллов. 

          - Низкий уровень УТ характеризуется диапазоном 1 - 44%, 

          - Высокий - выше 56%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://privetstudent.com/uploads/posts/2013-08/1377511059_obektivnye-i-subektivnye-aspekty-trudovoy-motivacii-muzhchin-rabotayuschih-vahtovym-metodom-v-usloviyah-kraynego-severa-20.png
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Приложение Г 
                                                         (справочное) 

 

 

         « Методика изучения ценностных ориентаций» М. Рокича» 

 

 

          Система ценностных ориентаций определяет содержательную сторону 

направленности личности и составляет основу её отношений к окружающему 

миру, к другим людям, к себе самому, основу мировоззрения и ядро мотивации 

жизнедеятельности, основу жизненной концепции и «философской жизни». 

Наиболее распространенной в настоящее время является методика изучения 

ценностных ориентаций М. Рокича, основанная на прямом ранжировании 

списка ценностей. 

          М. Рокич различает два класса ценностей: терминальные – убеждения в 

том, что конечная цель индивидуального существования стоит того, чтобы к 

ней стремиться; инструментальные – убеждения в том, что какой-то образ 

действий или свойство личности является предпочтительным в любой 

ситуации. Это деление соответствует традиционному делению на ценности – 

цели и ценности – средства. 

          Перед началом тестирования с сотрудниками был проведен инструктаж: 

"Сейчас Вам будет предъявлен набор из 18 карточек с обозначением ценностей 

«Т» (терминальные ценности) и 18 карточек с обозначением ценностей «И» 

(инструментальные ценности). Ваша задача – разложить их по порядку 

значимости для Вас как принципов, которыми Вы руководствуетесь в Вашей 

жизни. 

          Внимательно изучите таблицу и, выбрав ту ценность, которая для Вас 

наиболее значима, поместите ее на первое место. Затем выберите вторую по 

значимости ценность и поместите ее вслед за первой. Затем проделайте то же 

со всеми оставшимися ценностями. Наименее важная, останется последней и 

займет 18 место. Конечный результат должен отражать Вашу истинную 

позицию". 

          Обработка полученных результатов проводилась по каждой ценности 

отдельно для всех сотрудников с деформацией. Для определения содержания 

типов ценностных ориентаций обычно прибегают к факторному или 

таксономическому анализу. Здесь использовали последний анализ -  

группировка данных по сходным признакам и провели следующую процедуру 

обработки полученных материалов. Взяв, результаты ранжирования 

сотрудников предложенных ценностей в зависимости от степени их 

дифференциации, выявили тех сотрудников, у которых совпали оценки одних и 

тех же ценностей. Минимальным числом оказалось совпадение по 10-ти 

ценностям при расхождении одной из них в один балл. Сгруппировав на этом 

основании результаты ранжирования, вычислили средний балл по каждой из  
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восемнадцати ценностей. Средний балл определяется путем деления суммы 

всех оценок по этой ценности на число сотрудников данной группы. 

 

Терминальные ценности ранг Инструментальные ценности ранг 

Активная деятельная жизнь (полнота и 

эмоциональная насыщенность жизни) 
  

Аккуратность (чистоплотность, 

умение содержать в порядке вещи, 

четкость в ведении дел) 

  

Жизненная мудрость (зрелость 

суждений и здравый смысл, 

достигаемые благодаря жизненному 

опыту) 

  

Воспитанность (хорошие манеры, 

умение вести себя в соответствии с 

нормами культуры поведения) 

  

Здоровье (физическое и психическое)   

Высокие запросы (высокие 

требования к жизни и высокие 

притязания) 

  

Интересная работа   
Жизнерадостность (оптимизм, 

чувство юмора) 
  

Красота природы и искусства 

(переживание прекрасного в природе и 

в искусстве) 

  
Исполнительность 

(дисциплинированность) 
  

Любовь (духовная и физическая 

близость с любимым человеком) 
  

Независимость (способность 

действовать самостоятельно, 

решительно) 

  

Материально обеспеченная жизнь 

(отсутствие материальных проблем) 
  

Непримиримость к недостаткам в 

себе и других 
  

Наличие хороших и верных друзей   
Образованность (широта знаний, 

высокий культурный уровень) 
  

Общественное признание (уважение 

окружающих, коллектива, коллег) 
  

Ответственность (чувство долга, 

умение держать свое слово) 
  

Познание (возможность расширения 

своего образования, кругозора, общей 

культуры, интеллектуальное развитие) 

  

Рационализм (умение здраво и 

логично мыслить, принимать 

обдуманные, рациональные 

решения) 

  

Продуктивная жизнь (максимально 

полное использование своих 

возможностей, сил и способностей) 

  
Самоконтроль (сдержанность, 

самодисциплина) 
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Продолжение (приложение) 

Развитие (работа над собой, постоянное 

физическое и духовное 

совершенствование) 

  
Смелость в отстаивании своего 

мнения 
  

Свобода (самостоятельность, 

независимость в суждениях и 

поступках) 

  Чуткость (заботливость)   

Счастливая семейная жизнь   

Терпимость (к взглядам и мнениям 

других, умение прощать другим их 

ошибки и заблуждения) 

  

Счастье других (благосостояние, 

развитие и совершенствование других 

людей, всего народа, человечества в 

целом) 

  

Широта взглядов (умение понять 

чужую точку зрения, уважать иные 

вкусы, обычаи, привычки) 

  

Творчество (возможность заниматься 

творчеством) 
  

Твердая воля (умение настоять на 

своем, не отступать перед 

трудностями) 

  

Уверенность в себе (внутренняя 

гармония, свобода от внутренних 

противоречий, сомнений) 

  
Честность (правдивость, 

искренность) 
  

Удовольствия (приятное, 

необременительное 

времяпрепровождение, отсутствие 

обязанностей, развлечения) 

  

Эффективность в делах 

(трудолюбие, продуктивность в 

работе) 
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