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1. Назначение фонда оценочных средств 

1.1. Целью создания ФОС дисциплины «Консультирование в системе 

родителько-детских отношений» является установление соответствия 

учебных достижений запланированным результатам обучения и требованиям 

основной профессиональной образовательной программы, рабочей 

программы дисциплины. 

1.2. ФОС по дисциплине/модулю решает задачи: 

- контроль и управление процессом приобретения магистрантами 

необходимых знаний, умений, навыков и уровня сформированности 

компетенций, определенных в ФГОС ВО по соответствующему направлению 

подготовки; 

- контроль (с помощью набора оценочных средств) и управление (с помощью 

элементов обратной связи) достижением целей реализации ОПОП, опреде-

ленных в виде набора универсальных и общепрофессиональных компетенций 

выпускников; 

- обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей профес-

сиональной деятельности через совершенствование традиционных и внедре-

ние инновационных методов обучения в образовательный процесс Универси-

тета. 

1.3. ФОС разработан на основании нормативных документов: 

- федерального государственного образовательного стандарта высшего обра-

зования по направлению подготовки 44.04.02 Психолого-педагогическое об-

разование (уровень магистратуры); 

- образовательной программы высшего образования по направлению 

подготовки 44.04.02. Психолого-педагогическое образование (уровень маги-

стратуры); 

- положения о формировании фонда оценочных средств для текущего 

контроля успеваемости, промежуточной и итоговой (государственной итого-

вой) аттестации обучающихся по образовательным программам высшего об-

разования - программам бакалавриата, программам специалитета, програм-

мам магистратуры, программам подготовки научно-педагогических кадров в 

аспирантуре - в федеральном государственном бюджетном образовательном 

учреждении высшего образования «Красноярский государственный педаго-

гический университет им. В.П. Астафьева» утвержденного приказом ректора 

№ 297 (п) от 28.04.2018. 

2. Перечень компетенций подлежащих формированию в рамках 

дисциплины 

2.1. Перечень компетенций, формируемых в процессе изучения 

дисциплины: 

 

 ОПК-6 –способен проектировать и использовать эффективные психолого-

педагогические, в том числе инклюзивные технологии в профессиональной 

деятельности необходимые для индивидуализации обучения, развития, 

воспитания обучающихся с особыми образовательными потребностями; 



 ОПК-7– способен планировать и организовывать взаимодействия участников 

образовательных отношений, 

 ПК-4 – способен консультировать субьектов образовательного процесса по 

психологическим проблемам обучения различных контингентов 

обучающихся, вопросам самопознания, профессионального самоопределения, 

личностным проблемам, в том числе, кризисным состояниям, вопросам 

взаимоотношений в коллективе и другим вопросам. 

 

 

 



2.2. Оценочные средства 
Компетенция Дисциплины, практики, участвующие в формировании данной 

компетенции 

Тип контроля   Оценочное 

средство/КИМ 

Номер Форма 

ОПК-6 – способен 
проектировать и 

использовать 

эффективные психолого-

педагогические, в том 
числе инклюзивные 

технологии в 

профессиональной 
деятельности 

необходимые для 

индивидуализации 
обучения, развития, 

воспитания обучающихся 

с особыми 

образовательными 
потребностями 
 

Экспертиза и проектирование психологически безопасной и 

развивающей среды, Психологическая диагностика в психологическом 

консультировании, Бихевиоральный подход в психологическом 

консультировании, Экзистенциальный подход в психологическом 

консультировании, Когнитивный подход в консультировании, 

Гештальт-подход в консультировании,  

Возрастно-психологическое консультирование, Семейное 

консультирование, Психолого-педагогическое консультирование, 

Практикум по психологическому консультированию, 

Консультирование в системе психологического сопровождения 

особого ребенка,  Консультирование в системе детско-родительских 

отношений,  

Технологии организации психологического просвещения семьи, 

Семейная медиация, Учебная практика: технологическая (проектно-

технологическая) практика, Производственная практика: 

технологическая (проектно-технологическая) практика, Подготовка к 

сдаче и сдача государственного экзамена, Выполнение  и защита 

выпускной квалификационной работы. 

Текущий 

контроль 

 

 

Промежуточная 

аттестация 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

Задания для СРС  

 

Работа на семинарах 

 

Собеседование 

 

Профессиональные 

задачи 

ОПК-7 – способен 
планировать и 

организовывать 

взаимодействия 

участников 
образовательных 

отношений, 

 

Психологические отрасли, психологические службы и практики, Экспертиза и 
проектирование психологически безопасной и развивающей среды, 

Информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности, Психологическая диагностика в психологическом консультировании, 

Основы индивидуальной и групповой супервизии, Возрастно-психологическое 
консультирование, Семейное консультирование, Психолого-педагогическое 

консультирование, Практикум по психологическому консультированию, 

Консультирование в системе психологического сопровождения особого ребенка, 
Консультирование в системе детско-родительских отношений, 

Технологии организации психологического просвещения семьи, Семейная 

Текущий 

контроль 

 

 

Промежуточная 

аттестация 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

Задания для СРС  

 

Работа на семинарах 

 

Собеседование 

 

Профессиональные 

задачи 



медиация,  Организационное консультирование с практикумом, Технологии 
управления конфликтами в организации, Корпоративная культура: диагностика, 

планирование, развитие, Учебная практика: технологическая (проектно-

технологическая) практика, Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена, 
Выполнение  и защита выпускной квалификационной работы 

ПК-4 – способен 

консультировать 
субъектов 

образовательного 

процесса по 
психологическим 

проблемам обучения 

различных контингентов 

обучающихся, вопросам 
самопознания, 

профессионального 

самоопределения, 
личностным проблемам, 

в том числе, кризисным 

состояниям, вопросам 
взаимоотношений в 

коллективе и другим 

вопросам 

 
 

 

Основы индивидуальной и групповой супервизии, Бихевиоральный подход в 

психологическом консультировании, Экзистенциальный подход в психологическом 

консультировании, Когнитивный подход в консультировании, Гештальт-подход в 

консультировании, Кризисное консультирование, Профессиональное 

консультирование, Практикум по психологическому консультированию, 

Дистантное психологическое консультирование, Технологии группового 

психологического консультирования, Психотерапия в психологическом 

консультировании, Психолого-педагогическая коррекция в психологическом 

консультировании, Основы клинической психологии, Основы клинической 

психологии, Возрастно-психологическое консультирование, Семейное 

консультирование, Психолого-педагогическое консультирование, Практикум по 

психологическому консультированию, Консультирование в системе 

психологического сопровождения особого ребенка, Консультирование в 

системе детско-родительских отношений, 

Технологии организации психологического просвещения семьи, Семейная 
медиация, Организационное консультирование с практикумом, технологии 

управления конфликтами в организации, Корпоративная культура: диагностика, 

планирование, развитие, Производственная практика: технологическая (проектно-

технологическая) практика, Производственная практика, Преддипломная практика, 
Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена, Выполнение  и защита 

выпускной квалификационной работы, Тренинг семинар 

Текущий 

контроль 

 

 

Промежуточная 

аттестация 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

Задания для СРС  

 

Работа на семинарах 

 

Собеседование 

 

Профессиональные 

задачи 

 



3. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации 

3.1. Фонд оценочных средств включает: 

1. Вопросы по разделам дисциплины «Консультирование в системе 

детско-родительских отношений». 

2. Профессиональные задачи. 

3.2. Оценочные средства: 

3.2.1. Оценочное средство «Вопросы по разделам дисциплины 

«Консультирование в системе детско-родительских отношений». 

Разработчик: доцент, к.пс.н., М.В. Сафонова. 

Критерии оценивания по оценочному средству «Вопросы по разделам 

дисциплины «Консультирование в системе детско-родительских 

отношений». 

Формируемые 

компетенции 

Высокий уровень 
сформированности 

компетенций 

Продвинутый уровень 
сформирован- ности 

компетенций 

Базовый уровень сформи- 

рованности компетенций 

(87-100 баллов) 
отлично/зачтено 

(73-86 баллов) 
хорошо/зачтено 

(60-72 баллов)* 
удовлетворительно/зачтено 

ОПК-6; ОПК-7;  

ПК-4. 

Обучающийся обладает 

полными знаниями всех 
разделов дисциплины. 

Обучающийся обладает 

достаточными 
знаниями всех разделов 

дисциплины. 

Обучающийся обладает 

знаниями основных положений 
дисциплины. 

 

 

Вопросы к экзамену по дисциплине «Консультирование в системе 

детско-родительских отношений» 

 

1. Специфика консультирования в системе детско-родительских 

отношений. 

2. Общие понятия и принципы работы психолога-консультанта с 

взрослыми и детьми в процессе консультирования детско-родительских 

отношений. 

3. Профессионально-личностные требования к психологу-консультанту, 

работающему с клиентами разного возраста. 

4. Общая и частная задачи родительско-детского консультирования. 

5. Специфика детско-родительских отношений. Психо-историко-

социальные основы детско-родительских отношений. 

6. Современное представления о РДО.  

7. Родительство.  

8. Динамика детско-родительских взаимоотношений как основа проблем 

отношений родителя и ребенка. 

9. Гендерно-возрастная динамика детско-родительских отношений. 

10. Консультирование детско-родительских отношений для детей разных 

возрастов. 

11. Психологический диагноз и психологический прогноз в 

консультировании РДО. 

12. Психологический диагноз и психологический прогноз в 



консультировании родительства.  

13. Основные подходы в консультировании РДО. 

14. Основные подходы в консультировании родительства.  

 

3.2.2. Оценочное средство «Профессиональные задачи». Разработчик: 

доцент, к.пс.н., М.В. Сафонова. 

Критерии оценивания решения ситуационной задачи 

Формируемые 

компетенции 

Высокий уровень 

сформированности 

компетенций 

Продвинутый уровень 

сформированно- сти 

компетенций 

Базовый уровень 

сформированности 

компетенций 

(87-100 баллов) 
отлично/зачтено 

(73-86 баллов) 
хорошо/зачтено 

(60-72 баллов)* 

удовлетворитель- 

но/зачтено 

ОПК-6; ОПК-7;  
ПК-4. 

Обучающийся дает 
комплексное решение 

предложенной задачи, с 

учетом всех условий; 
демонстрирует знание 

теоретического материала 

с учетом междисци-

плинарных связей; 
делает правильный 

выбор и дает аргу-

ментацию тактики 
действий; полные ответы 

на дополнительные

 вопросы 

преподавателя. 

Обучающийся дает 

комплексное решение 
предложенной задачи, с 

учетом всех условий; 

испытывает 
незначительные за-

труднения при ответе на 

теоретические вопросы; 

неполное раскрытие
 междис 

циплинарных связей; 

делает правильный 
выбор тактики действий; 

дает логическое 

обоснование с 
дополнительными 

комментариями пре-

подавателя. 

Обучающийся испы-
тывает затруднения с 

комплексным решением 

предложенной задачи; 
дает неполный ответ, 

требующий наводящих 

вопросов преподава 

теля; делает выбор 
тактики действий в 

соответствии с ситуацией, 

но аргументация 
затруднена, возможна при 

наводящих вопросах 

преподавателя. 

 

Примеры профессиональных задач 

 

Задача 1. 

 

Николай, 13 лет, учится посредственно. Но во всем, как говорят учите-

ля, виновата невнимательность, Родители недовольны и считают своим 

долгом сообщать ему об этом, требуя внимательности. 

При воспроизведении стихотворения забывает слова, при 

перемножении неверно ставит запятую. 

В играх на компьютере внимательно следит за всеми перемещениями и 

изменениями, быстро реагирует. 

Вопросы: 

1. Каковы причины неудач подростка? Обоснуйте свой ответ. 

2. Какие изменения в познавательной сфере происходят в 

подростковом возрасте? 

3. Охарактеризуйте ведущую деятельность и новообразование 



подросткового возраста. 

4. Какова возможная основа такого отношения родителей? 

5. К чему могут привести подобное РО? 

6. Какие рекомендации могут быть даны роддителям? 

 

Задача 2. 

 

Елена вполне благополучная девочка: начитанная, общительная, ответ-

ственная, воспитанная – так о ней отзываются окружающие. Единственное, 

что ее беспокоит, так это отсутствие настоящего друга. Лучше, чтобы это 

был мальчик. Он мог бы защищать, и вообще, в глазах других девчонок она 

сразу бы приобрела авторитет. Очень хочется быть не такой, как другие. 

Размышляя о будущем, Лена решила обязательно прославиться. Вопрос в 

том, как. Может, стать балериной, известной во всем мире? Или построить 

политическую карьеру. Вот только балетом заниматься уже как бы 

поздновато, а поступить в МГИМО вряд ли получится. 

Вопросы: 

1. Основываясь на структурных компонентах «Я», определите к какой 

группе (старших или младших подростков) можно отнести героиню данной 

задачи. Обоснуйте свой ответ. 

2. Охарактеризуйте психологические закономерности младшего 

подросткового возраста. 

3. Укажите возрастную задачу подросткового возраста. 

4. Охарактеризуйте динамику самооценки на протяжении 

подросткового периода. 

5. Как правильно следует организовать общение взрослых с таким 

подростком? 

 

Задача 3. 

 

Мише (1 год 3 месяца) еще трудно даются слова, и он часто прибегает 

к жестам. Мать, поняв, что он хочет, тут же выполняет его желание. 

Вопросы: 

1. Влияет ли быстрое удовлетворение потребностей ребенка на 

развитие его речи? 

2. Укажите центральную линию развития ребенка раннего возраста. 

3. Какими особенностями характеризуются мотивационные процессы 

ребенка данного возраста? 

4. Укажите механизмы организации и управления поведением ребенка 

в раннем возрасте. 

5. Укажите стадию и закономерности развития речи в данном возрасте. 

6. Охарактеризуйте поведение матери стиль родительского отношения 

матери? 

7. Насколько он соответствует возрастным потребностям ребенка? 

 



Задача 4. 

 

 Юля П., 17 лет, постоянно изводит себя диетами, старается похудеть, 

несмотря на то, что окружающие считают ее фигуру идеальной. Она 

обвиняет себя в том, что не умеет общаться с окружающими: не находит 

общих тем для разговоров, недостаточно внимательна к окружающим, 

эгоистична и т.п., - что не соответствует действительности. 

Вопросы: 

1. Чем может быть обусловлено такое поведение девушки? 

2. Укажите динамику самооценки в подростковом и юношеском 

возрасте. Какие особенности личности Юли связаны с возрастом, а какие - с 

характером? 

3. Укажите особенности эмоционально-мотивационной сферы в 

юношеском возрасте. 

4. Как можно помочь Юле? 

1. Укажите структуру самосознания. 

2. Какой тип РО мог привести к данному нарушению поведения? 

3. Какое изменение РО способствовало бы изменению поведения 

Юлии? 

 

 

Задача 5. 

 

Мам, дай, пожалуйста, деньги на дискотеку! 

Варианты ответов родителя: 

1. Возьми (дает больше, чем надо), сдачу принесешь. 

2. Ты знаешь, где у нас деньги лежат. Возьми побольше, может быть, 

захочешь там что-то купить или кого-то угостить. 

3. Нет у меня, надоел ты мне со своими просьбами, когда сам будешь 

зарабатывать? 

4. Ты вчера у меня полтинник взял? Нет? А кто же? Ну-ка, покажи 

карманы! 

5. Мы в ваши годы по дискотекам не ходили, а учились и трудились, а 

вы... 

Вопросы и задания 

1. Проанализируйте все варианты ответов с точки зрения их 

педагогического влияния на дочь или сына. Какую позицию демонстрирует 

каждый ответ? 

2. Какому ответу вы отдаете предпочтение? Почему? 

3. Что необходимо учитывать родителям в подобных ситуациях? 

4. Какие стили РО демонстрируют данные ответы? 

 

5. Фонд оценочных средств для текущего контроля успеваемости 

5.1. Фонды оценочных средств включают: 

• Задания для самостоятельной работы магистров 



• Критерии оценки работы на семинаре. 

 

5.2.1. Критерии оценивания по оценочному средству «Задания для само-

стоятельной работы магистров»: 

Критерии оценивания Количество баллов (вклад в рейтинг) 

Способен анализировать информацию, выделять 

главное, систематизировать. 

5 

Способен применять знания в области 
консультирования детско-родительских 

отношений при решении задач профессиональной 

деятельности. 

17 

Способен проводить самоанализ поведения и 

деятельности в контексте знаний родительско-

детского консультирования 

5 

Способен выполнять рефлексию собственного 

процесса обучения по дисциплине. 

5 

Владеет письменной коммуникацией (гра-

мотность, стиль, логика изложения). 

5 

Обладает личностными компетенциями 

(ответственность). 

5 

Максимальный балл 40  

 

5.2.2. Критерии оценивания по оценочному средству «Работа на семинаре и 

практическом занятии» 

Критерии оценивания Количество баллов 

(вклад в рейтинг) 

1. Навыки ведения научной дискуссии, активная позиция 

в обсуждении докладов 
6 

2. Логика изложения материала, лаконичность выступ-

ления. 

4 

3. Аргументированное и обоснованное представление 

основных положений. 
6 

4. Построение доклада с учетом особенностей аудито-

рии. 

4 

5. Применение информационных технологий с учетом 

особенностей восприятия аудитории (оформление пре-

зентации, раздаточного материала, читаемость текста, 

четкость представленных данных). 

4 

6. Умение работать в команде, навыки совместной дея-

тельности. 
6 

7. Владение методами, техниками и приемами активного 

обучения. 
10 

Максимальный балл 40 
 

 

 

 



6. Оценочные средства (контрольно-измерительные материалы) 

 

6.1. Оценочное средство «Задания для самостоятельной работы». 

Разработчик: доцент, к.пс.н., М.В. Сафонова. 

6.2.  

Задание 1. Проанализируйте (на выбор) 10 предлагаемых ситуаций: вы-

двиньте по 5-10 гипотез возможных причин; по 2 ситуациям рассмотрите воз-

можные пути работы по выдвигаемым гипотезам. 

1. Пятилетний Миша упорно говорит про себя в женском роде «пошла, 

взяла, хотела». 

2. Пятилетняя Олечка не умеет играть со сверстниками - всё время 

пытается всех учить, одергивает их, если от нее убегают - топает ногами и 

кричит: «Дураки все!!!». 

3. Пятилетний Сережа отказывается заходить в ванную, исключение - 

если его при этом держит на руках мама или папа. 

4. Шестилетнего Дениса ребята в группе детского сада не принимают в 

свои игры: если кто-то ему отказывает (не отдает игрушку, не слушает) - он 

начинает толкаться, щипаться, а иногда и кусаться... 

5. Шестилетнюю Маришу родители готовят к поступлению в школу, 

она же категорически отказывается идти в школу: «Там все глупые!» 

6. Семилетний Тимур давно умеет читать и считать, но 

воспитательница детского сада говорит родителям, что до школы их сын «не 

дорос». 

7. Родителям первоклассницы Вероники позвонила учительница: 

девочка после завтрака не пошла в класс, весь урок стояла под дверью в 

коридоре, отказываясь зайти. 

8. Тамару не любят одноклассники (она учится в 1 классе) - она всегда 

крутится около учительского стола - похвалит цвет кофточки, спросит про 

духи, положит конфетку или на уроке хватает учительницу за руку. 

9. Егор второклассник, на улице он играет только со старшими 

ребятами, ровесников избегает. 

10. Алла учится во 2-ом классе, в школу ее обычно провожает мама 

или бабушка, а когда их заменяет папа, она требует, чтобы он нес ее на руках 

до самого крыльца школы. 

11. В летнем лагере Лена (ей 11 лет) заявила, что ее имя Элана, и на 

собственное имя перестала отзываться, когда приехали родители, она не 

подошла к ним, пока они не назвали ее по-новому. 

12. Третьеклассник Гена начал складывать все свои сбережения в 

копилку: на черный день - заявил он удивленным родителям (семья 

достаточно обеспеченная.. 

13. Девятилетняя Лика отказалась заниматься в музыкальной школе 

по классу фортепиано (сказала, что готова играть на флейте или скрипке), 

объяснив свой отказ тем, что инструмент.очень тяжелый. 

14. Десятилетняя Элла приносит в школу журналы «для взрослых» и 

с удовольствием комментирует фотографии одноклассницам. 



15. Рома перешел в эту школу недавно, учительницу волнует его 

ежедневная просьба позвонить маме и сказать, что он ее любит (мальчику 10 

лет, семья полная). 

16. Филипп учится в 4 классе, недавно мама обнаружила, что в 

портфеле его кроме тетрадей и учебников лежит завернутая в газету 

двухкилограммовая гирька. На протяжении недели мальчик не вынимает ее. 

17. Пятиклассница Ника ежедневно звонит классной 

руководительнице домой и рассказывает ей обо всем происходящем в классе. 

В школе же она громко осуждает эту учительницу. 

18. Шестиклассница Катя, приходя из школы, хвалится перед своей 

младшей сестрой то брошкой, то сережками, то колечком - говорит, что у неё 

«счастливый глаз» и она все это находит (один раз она принесла домой боль-

шой пакет с французской косметикой - «я нашла!»). 

19. Мама семиклассника Кирилла с удивлением заметила, что ее сын 

каждый день приходит из школы в чужой куртке, объясняя это тем, что так 

положено (если мама замечает чужую куртку сразу и отправляет сына назад, 

он возвращается в школу и приходит домой уже в своей куртке). 

20. Восьмиклассница Галя ходит в школу с одной ручкой - «я же не 

парень» - объясняет она свое поведение. 

Задание 2. Проведите анамнестическую беседу по поводу 

психологических проблем (ребенка, племянника, другого родственника). 

Итогом первичной консультации должны стать более-менее 

объективно представленная история развития ребенка (в психологическом 

консультировании все чаще и чаще ее начинают называть психологическим 

анамнезом ребенка) и предварительный образ родителя. Историю развития 

ребенка можно представить по следующей схеме: 

1. Анкетные данные ребенка и основные сведения о семье. Дата 

рождения и точный возраст на момент обследования ребенка. 

Полный состав семьи с указанием возраста, образования и характера 

работы всех членов семьи, а также родственников или других лиц, реально 

участвующих в воспитании ребенка. Изменения в составе семьи с момента 

рождения ребенка. Общие сведения о жилищных, материальных и бытовых 

условиях жизни семьи (при наличии неблагоприятных обстоятельств здесь и 

далее необходима более подробная их характеристика). 

2. Особенности перинатального периода развития ребенка. Отноше-

ние матери и близких людей к будущему ребенку. Общие сведения об 

условиях развития ребенка до и после рождения. Наличие факторов риска в 

состоянии здоровья матери и ребенка в период беременности и в первые 

месяцы жизни. 

3. Состояние здоровья ребенка. «История болезни ребенка». 

Перенесенные заболевания и состояние здоровья к моменту 

психологического обследования. Наличие травм и операций, хронических 

или частых заболеваний. 

4. Особенности истории воспитания ребенка. Где и кем 

воспитывался ребенок начиная с рождения? Кто ухаживал за ребенком на 



протяжении первых двух лет жизни? Посещал ли ребенок ясли, детский сад, 

другие детские учреждения. 

5. Особенности психического развития ребенка. 

• Развитие в младенчестве и раннем возрасте (до трех лет включи-

тельно). Особенности развития моторики. Сроки появления основных 

сенсомоторных реакций: когда ребенок начал сидеть, стоять, ходить и др. 

Общий эмоциональный тон. Развитие речи: сроки появления первых слов, 

фраз, активность речевого общения. Активность в освоении окружающего, 

любопытство. Отношение к близким и незнакомым взрослым. Овладение 

предметными действиями. Сроки формирования навыков самообслуживания. 

Когда и как приучили к опрятности? Проявления самостоятельности, 

настойчивости. Какие трудности наблюдались в поведении ребенка? 

Любимые игры и занятия. 

• Развитие ребенка в дошкольном возрасте. Любимые занятия 

ребенка. В какие игры и с кем любит (любил) играть ребенок? Любит ли 

рисовать, с какого возраста, что? Любит ли слушать сказки, заучивать стихи, 

смотреть телевизионные передачи? Умеет ли читать, когда и как, по чьей 

инициативе научился? Как развит физически? Какая рука является ведущей? 

Имеются ли домашние обязанности? Практикуются ли совместные формы 

деятельности ребенка со взрослыми? Отношения со сверстниками. 

Отношения с членами семьи. Типичные конфликты, их частота. Наказания и 

поощрения со стороны взрослых, наличие актуальных запретов. Особенности 

реагирования на успех, наказания, поощрения и т. д. 

• Развитие ребенка в младшем школьном возрасте. В каком 

возрасте поступил в школу? Легко ли включился («адаптировался») В 

школьную жизнь? Тип посещаемого учебного заведения. Была ли смена 

школы, класса и по какой причине? Успеваемость. Любимые и нелюбимые 

предметы. Выполнение домашних заданий. Отношения с одноклассниками. 

Отношения с учителями и др. 

• Развитие ребенка в подростковом возрасте. Каковы особенности 

данного периода, что изменилось по сравнению с предыдущим возрастом 

(стал непослушным, неисполнительным, вспыльчивым и т.д.), изменились ли 

отношения со сверстниками, со взрослыми (близкими и чужими), как? Как 

меняется отношение к своей внешности, к себе? Что чаще всего наблюдается: 

замкнутость в себе или стремление к компании? Как осуществляется учебная 

деятельность? Есть ли уже профессиональная перспектива? Как она 

сформировал ась (или формируется): под влиянием родителей, моды, 

сверстников и т.д.? Что больше всего волнует в поведении подростка? 

Задание 3. После предварительной беседы с родителями и ребенком, 

предложите написать каждому из них рассказ (сочинение) по одной из тем: 

для родителей - Мой ребенок, Прошлое, настоящее и будущее моего ребенка, 

Я как родитель, Моя семья и другие темы. Для ребенка - История моей 

жизни, Мои родители, Моя семья, Смешной случай из моей жизни, Каким я 

буду родителем и другие темы. 



Используя критерии анализа рассказа (сочинения), проанализировать 

его. (Технику, критерий см. Хозиева М.В. Практикум по возрастно-

психологическому консультированию. М.: Издательский центр «Академия», 

2005. 320 с.) 

Задание 4. Решите профессиональные задачи (любые 5 на выбор с раз-

ными типами заданий). 

1. В консультацию обратилась мать 10-летней девочки с жалобой на 

страхи и тревожность ребенка. 10 месяцев назад во время поездки на 

автомобиле мама с дочерью попали в аварию (машина перевернулась), но 

никто не пострадал. В течение 3 месяцев у девочки наблюдались ночные 

кошмары и тик, но потом все прошло. В настоящее время девочка 

испытывает страх, что с мамой что-то случится, беспокоится, когда ее нет 

рядом, испытывает чувство тревоги. Родители в разводе. Мать много 

работает, занимается предпринимательством. Девочка хорошо учится в 

школе, отметки — 4 и 5. 

Ваши гипотезы о причинах страхов? Составьте программу 

диагностического обследования, предложите программу коррекционной 

работы. 

2. К школьному психологу обратился директор школы с запросом оце-

нить возможности подростка 13 лет обучаться в общеобразовательной школе. 

Мальчик плохо учится, не успевает по ряду предметов, грубит учителям, на 

уроке постоянно нарушает дисциплину. Состоит на учете у психоневролога с 

6 лет в связи с жалобой родителей на постоянное беспокойство, повышенную 

двигательную активность, неспособность концентрации и сосредоточения. 

Мать умерла в родах. До 6 лет воспитывался у бабушки в другом городе. В 

настоящее время проживает совместно с отцом и мачехой (школьная 

учительница). Отцу предлагают забрать ребенка из школы на домашнее 

обучение. 

Предложите программу диагностического обследования. Определите 

стратегию и тактику коррекционнопрофилактической работы в отношении 

подростка, его семьи, администрации и педагогов школы. 

3. Родители девочки 5 лет обратились к психологу с запросом 

порекомендовать, как подготовить девочку к появлению нового ребенка в 

семье — рождению братика или сестрички. Родители жалуются на то, что 

девочка — «диктатор», постоянно требует к себе внимания, капризна, 

неуступчива. Родители считают, что появление маленького брата или сестры 

сделает ее менее эгоистичной и внимательной к другим. 

Ваши рекомендации родителям? 

4. В консультацию обратилась мать подростка 15 лет с жалобой на то, 

что он отказывается общаться с ней: прекратил разговаривать, повесил на 

дверь комнаты замок, питается отдельно (устроился работать на почту). 

Семья полная. Отношения сына с родителями всегда были дистантными, но в 

рамках принятых приличий. Сын, по словам матери, уже давно ничем не 

делится и ничего не рассказывает о себе. Подросток хорошо учится в школе, 

самостоятелен, сам записался на подготовительные курсы в институт и 



посещает их. Запрос: помочь восстановить с сыном нормальные отношения. 

Ваши предположения о возможных причинах поведения подростка ? 

Составьте программу психологического обследования. Что можно 

рекомендовать родителям? 

5. К психологу в детском саду обратилась мать девочки 6 лет с 

жалобой на необщительность дочери: избегает сверстников, предпочитает 

играть одна. Мать опасается, что в школе дочь будет испытывать трудности в 

общении со сверстниками. Запрос: как сделать ребенка более общительным? 

Определите программу психологического обследования и основные 

направления и методы коррекционной работы. 

6. К психологу обратилась мать младшего школьника — мальчику 9 

лет - с жалобой на плохую успеваемость, нежелание ходить в школу. В семье 

есть еще старшая сестра (12 лет), учится в той же школе хорошо (на 4 и 5). 

Мальчик в первом классе посещал группу продленного дня, так как мать 

работала. Учителя жаловались на его несобранность, неаккуратность, 

расхлябанность. В настоящее время мать не работает, много времени уделяет 

сыну: пытается делать с ним уроки, но это обычно заканчивается 

конфликтами и скандалом. Запрос — порекомендовать упражнения для 

развития памяти и мышления. 

Определите программу психологического обследования и 

психологические рекомендации. 

7. В консультацию обратилась мать мальчика 8 лет с жалобой на агрес-

сивность. Мальчик не дает никому проходу в школе, очень вспыльчив, все 

конфликты пытается разрешить силой. Бывает очень жестоким, часто 

старается исподтишка навредить противнику. Ребята в классе его не любят, 

но есть два одноклассника, с которыми он общается и играет во дворе. 

Учитель потребовал от матери, чтобы «она сходила к психологу и принесла 

справку, что ребенок здоров». Единственный ребенок в полной семье, оба 

родителя работают, за мальчиком иногда присматривает старая прабабушка. 

Запрос матери: как изменить поведение сына? Не придираются ли учителя в 

школе — как можно повлиять на них? 

Ваши гипотезы о возможных причинах агрессивного поведения 

мальчика? Предложите программу психологического обследования, выделив 

основные направления коррекционной работы. 

8. В консультацию обратилась мать девочки 12 лет, которая 

испытывает отвержение со стороны сверстников — ее преследуют, 

подбрасывают письма с требованием «уйти из класса». Девочка - новенькая, 

пришла в этот класс три месяца назад. Сначала отношения складывались 

хорошо, у нее появились друзья, в том числе лидер класса. Однако через 

некоторое время девочка стала дружить с другой одноклассницей. 

Отношение в классе к ней резко изменилось: ее стали дразнить, открыто 

игнорировать. Запрос матери: что делать, может быть, девочке лучше уйти из 

этого класса? 

Предложите программу психологического обследования и задачи 

коррекционно-профилактической работы с девочкой, родителями, классом, 



педагогами школы. 

9. В консультацию обратились родители девочки 7 лет с запросом, 

отдавать ли девочку в первый класс или предпочесть форму «домашнего 

обучения». В прошлом году (когда ей было 6 лет) психолог не рекомендовал 

отдавать ее в школу — по причине низкой мотивационной готовности и 

низкого уровня произвольности. Девочка детский сад не посещала. Родители 

по рекомендации психолога отдали девочку в детский сад. Девочка стала 

много болеть и практически детский сад не посещала. 

Ваши рекомендации? 

10. В консультацию обратились родители мальчика 9 лет с жалобой на 

отказ посещать школу. В первом классе ребенок посещал частную школу с 

небольшими классами и специальной «развивающей программой». Во 

втором классе родители развелись, и мама с сыном переехали, что и стало 

причиной перевода ребенка в обычную общеобразовательную школу. Мама 

не хотела этого, но ребенок очень уставал от дороги. Ребенок раньше учился 

хорошо, но в последнее время в школу ходит 1—2 раза в неделю, 

отказывается делать уроки. Возникла реальная угроза, что мальчик будет не 

аттестован за учебный год. Когда ребенок отказывается идти в школу - 

говорит, что он устал, хочет спать, ему не хочется, не интересно, - мать, хотя 

и уговаривает его, но идти в школу силовыми методами не принуждает. 

Запрос: что делать, как уговорить ребенка ходить в школу — либо, может 

быть, выбрать форму «экстерната»? 

Ваши предположения о причинах отказа мальчика ходить в школу? 

План психологического обследования и рекомендации по коррекции 

поведения ребенка? 

11. В консультацию обратились родители мальчика 8 лет, страдающего 

ночным энурезом. Мать сообщает, что энурез иногда наблюдался в 6 лет 

после смерти бабушки, после чего прекратился и возобновился 6 месяцев 

назад. Ребенок ночью спит крепко, не просыпается. Утром очень переживает, 

плачет, боится, что узнают одноклассники и будут его дразнить. Ребенок 

учится хорошо, старательный, тем не менее учителя считают, что мальчик 

учится ниже своих возможностей. 

Определите программу психологического обследования ребенка. 

Сформулируйте рекомендации для родителей и определите основные 

направления коррекционной работы. 

12. В консультацию обратилась мать двух братьев 6 и 9 лет с жалобой 

на их постоянные драки, конфликты, неумение «нормально» общаться между 

собой. С точки зрения мамы, младший сын провоцирует старшего своими ка-

призами и неуступчивостью, но и старший тоже не желает уступать и часто 

не соизмеряет силу, бывает груб и агрессивен. Мать испробовала все 

способы: уговаривала старшего уступать младшему, как маленькому, 

упрекала и наказывала младшего и, наконец, пыталась не обращать внимания 

на ссоры, но ничего не помогало. Запрос: как вести себя в ситуациях 

конфликтов братьев и обеспечить условия, чтобы они росли любящими друг 

друга и заботящимися друг о друге братьями? 



Сформулируйте рекомендации, основываясь на составленной вами 

программе психологического обследования. 

13. В консультацию обратилась мама мальчика 11 лет с жалобой на то, 

что сын ворует дома деньги: вытаскивает из кошелька и тратит на жвачку, 

пепси-колу, игрушки. Мать в разводе с отцом ребенка, много работает, 

обеспечить семью ей очень не просто. Сын нередко берет деньги на 

экскурсии, на праздники в школе и не отдает их учителю. Свои поступки 

скрывает от матери. Когда мать устраивает «расследование», говорит, что 

просто потерял и побоялся признаться, плачет. Мать пыталась наказывать, 

убеждать, брала с сына «честное слово» — ничего не помогает и через 

некоторое время сын снова берет у нее без спроса деньги. Это продолжается 

уже более года. 

Ваши гипотезы о возможных причинах девиантного поведения ребенка 

? Составьте программу диагностического обследования, предложите 

программу коррекционной работы. 

14. К психологу обратились родители девочки 4 лет с жалобами на 

упрямство, вспышки ярости, стремление делать все по-своему. Родители 

молодые, еще учатся, часто во время сессии отправляют девочку к бабушке 

на три- четыре недели. Внучка очень любит бабушку, возвращаясь домой, 

часто говорит родителям, что хочет остаться и жить у нее. В семье уже 

возникли и супружеские конфликты: муж упрекает жену в том, что ее мать 

«балует» и «распускает» девочку, «настраивает» ее против отца. 

15. К психологу обратились родители мальчика 5 лет с просьбой проте-

стировать его и выяснить его способности: мальчик уже хорошо читает, 

считает, увлекается чтением детской энциклопедии, любит компьютерные 

игры. Родители считают, что у него есть математические способности и 

хотят, чтобы он пошел в школу, а «не терял время в детском саду». 

Ваша программа диагностического обследования и рекомендации 

родителям? 

16. В консультацию обратились родители мальчика 7 лет с жалобой на 

«повышенную нервность», плаксивость, «немужское поведение»; мальчик 

предпочитает общество девочек, любит играть в куклы. Ребенок в этом году 

пошел в первый класс, робкий, застенчивый. Предпочитает уроки переменам, 

учится неплохо, но очень много времени проводит за приготовлением 

домашних заданий. Запрос: порекомендовать, как сделать его более 

мужественным и умеющим постоять за себя? 

Определите программу психологического обследования и основные 

направления коррекционно-профилактической работы. 

17. В консультацию обратилась мать мальчика 8 лет с жалобой на 

непослушание, своеволие, конфликтность, невыполнение требований 

родителей и режимных моментов. Мальчик учится во втором классе, 

успеваемость средняя, предпочитает прогулки во дворе с приятелями урокам. 

Может уйти на весь вечер, не предупредив родителей. Часто забывает 

сделать домашние задания, а если родители спрашивают об этом, может 

солгать. Маму беспокоит, что у сына нет заинтересованности в учебе, он не 



любит читать, ленится. Запрос: как сделать сына более ответственным, 

приучить соблюдать порядок, добиться самостоятельного выполнения 

уроков. 

Определите программу психологического обследования и 

рекомендации родителям, 

18. К психологу обратились родители девочки 11 лет — ученицы пре-

стижной музыкальной школы — с жалобами на ее эмоциональную неуравно-

вешенность и тревожность. Девочка была на хорошем счету у 

преподавателей школы, высоко оценивающих ее музыкальные способности. 

В последние 6 месяцев дочь стала жаловаться на усталость и трудности в 

учебе в общеобразовательной школе. После неудачного выступления на 

концерте в музыкальной школе долго плакала и стала просить родителей 

разрешить ей прекратить свои занятия в музыкальной школе. Родители 

уделяют дочери много внимания, приложили немало усилий для того, чтобы 

она поступила в эту школу, и очень хотят, чтобы дочь продолжила занятия, С 

другой стороны, они боятся повредить здоровью девочки. Запрос к 

психологу: нужно ли настаивать на том, чтобы дочь продолжила занятия в 

музыкальной школе или лучше уступить ее просьбе? 

Определите программу психологического обследования и 

сформулируйте рекомендации родителям. Какие формы психологической 

помощи могут быть эффективны в этом случае? 

19. В психологическую консультацию обратился отец девочки 10 лет, 

ученицы 5 класса. После начальной школы классы расформировали и 

сделали один гимназический и два обычных класса. По настоянию родителей 

девочка пошла в гимназический класс, но вскоре выяснилось, что ей трудно 

учиться. В первой четверти девочка была аттестована только на «3». Завуч 

предложила родителям перевести дочь в обычный класс или забрать ее из 

школы совсем. Родители категорически отказались это делать. Запрос отца к 

психологу: получить заключение о том, что девочка может обучаться в 

гимназическом классе. 

Ваша программа поведения в данном случае? Есть ли необходимость 

переформулирования запроса родителей? Определите программу 

психологического обследования и рекомендации родителям. 

20. Родители девочки 6 лет обратились к психологу с жалобой на страх 

темноты, нежелание одной оставаться в комнате, плохой сон. Девочка 

засыпает только при свете и долго не хочет отпускать маму, требуя, чтобы с 

ней посидели. Ночью нередко просыпается и прибегает к родителям в 

кровать. Девочка посещает детский сад с 4 лет, жалоб у воспитателей нет. 

Запрос родителей: как научить девочку самостоятельно засыпать в темноте? 

Определите основные задачи и направления коррекционной работы. 

21. К психологу обратилась мать мальчика 10 лет с жалобой на его 

неуверенность, безынициативность, лень, безволие, неспособность прилагать 

какие- либо усилия для достижения цели. Учится в школе плохо, хотя 

обладает, по словам учителей, хорошими способностями. Свободное время 

предпочитает проводить, ничего не делая, увлекается только компьютерными 



играми. Друзей нет. На все предложения матери — заниматься в какой-либо 

секции, читать книги, посещать театры, выставки — отвечает отказом — «не 

хочется». В ответ на любое новое предложение сначала загорается, а потом 

при первой неудаче отказывается продолжать что-либо делать. 

Составьте программу психологического обследования, определите 

задачи и направления коррекционно-профилактической работы. 

22. Мать ребенка — мальчика 12 лет — выражает обеспокоенность 

тем, что у сына трудно складываются отношения с друзьями. Он прекрасно 

учится, много читает, многое знает, однако излишне самоуверен, часто 

относится к сверстникам свысока, стремится всех поучать — как 

сверстников, так и взрослых. Если считает, что прав, непременно будет 

добиваться признания его правоты. В отношениях с одноклассниками 

претендует на роль лидера, считает, что они к нему часто несправедливы, 

завидуют его успехам. Мать воспитывает 

23. В консультацию обратились родители подростка 15 лет с 

подозрениями, что сын ведет себя «странно», в последнее время стал очень 

нервным, возбудимым, скрытным, часто куда-то уходит, не говоря, с кем и 

куда, у него нередко «странно блестят глаза». Жалуются на трудности 

взаимопонимания, ухудшение успеваемости, невыдержанность и грубость 

сына. Выражают тревогу, что сын связался с дурной компанией. Запрос: как 

вернуть хорошие отношения и взаимопонимание с сыном? 

Ваши гипотезы о причинах «странного» поведения подростка? 

Составьте план психологического обследования, определите задачи и 

направления психологической помощи. 

24. Родители мальчика 3 лет жалуются на «неуправляемость», капризы, 

непослушание сына. Мальчик плохо ест, постоянно капризничает, требует, 

чтобы ему купили любую игрушку, которую "он видит, или шоколадку. 

Требует внимания, не терпит, когда родители беседуют или смотрят 

телевизор, бросается к ним, лезет на колени, пытается выключить телевизор. 

В транспорте или в магазине может броситься на пол, кричать и требовать, 

пока не добьется своего. Запрос: что делать в конфликтных ситуациях, как 

добиться от ребенка выполнения своих требований? 

Ваши рекомендации родителям? Определите задачи и тактику беседы 

с родителями. 

25. Мать обратилась в консультацию по требованию воспитателя. 

Ребенок 5 лет ведет себя агрессивно с товарищами: в песочнице может 

насыпать песок в глаза сверстнику, стукнуть его палкой, толкнуть. На 

замечания воспитателя либо обижается, отворачивается, либо продолжает 

свои действия, не обращая внимания. Вместе с тем может подойти к 

сверстнику, пожалеть его, если тот заплачет, поделиться игрушками. 

Ваши предположения о возможных причинах агрессивности ребенка. 

Составьте план коррекционно-профилактической работы. 

26. Родители первоклассника жалуются на необъективное отношение 

учительницы к их сыну: мальчику часто делают замечания на уроках, ругают 

на родительских собраниях и, как считают родители, оценивают успехи сына 



более строго и пристрастно, а часто и несправедливо, по сравнению с други-

ми. Это привело к тому, что сын, который охотно пошел в школу 1 сентября, 

уже после Нового года стал использовать любой повод, чтобы не ходить в 

школу, — то у него кашель, то голова болит и пр. В классе у мальчика друзей 

нет, хотя с одноклассниками он в ровных спокойных отношениях. Родители 

стоят перед выбором — с одной стороны, им кажется, что сын не заслу-

живает такого отношения, и они склоняются к тому, чтобы перевести его в 

другой класс, с другой стороны, учительница считается в школе очень силь-

ной и все родители стремятся, чтобы дети учились именно в ее классе. Опре-

делите план психологического обследования. 

Ваши рекомендации родителям? 

27. Мать ученицы 6-го класса обратилась в консультацию с жалобой 

на излишнюю невнимательность дочери при выполнении контрольных и 

письменных работ в классе. 

При хорошем усвоении и знании материала девочка делает много оши-

бок в контрольных работах и всегда получает низкие оценки, не соответ-

ствующие ее реальным знаниям. Маму беспокоит, что дочь уже приняла роль 

«неудачницы» и не делает попыток как-то изменить существующее по-

ложение. 

Определите программу диагностического обследования, возможные 

направления, задачи и методы коррекционной работы. 
 

Задание 5. Создайте информационный буклет для родителей, 

воспитателей, учителей и других заказчиков психологической информации 

по одной из проблем детско-родительских отношений. 

Темы буклетов: 

1. Я еще здесь только месяц (особенности развития в период новорож-

денности). 

2. 12 месяцев (особенности развития в период младенчества). 

3. «Я сам!» или когда ребенку 3 года (кризис 3-х лет). 

4. Ребенок идет в детский сад (адаптация к детскому саду). 

5. Смеемся или плачем? (эмоциональное развитие, страхи в раннем и 

дошкольном детстве). 

6. Если ваш ребенок агрессивен (раннее и дошкольное детство). 

7. Если ваш ребенок гиперактивный (раннее и дошкольное детство). 

8. Тревожный ребенок (раннее и дошкольное детство). 

9. Ребята, давайте жить дружно! (особенности развития сферы 

общения, нарушения общения в дошкольном детстве). 

10. «Я хочу в школу!» (готовность к школьному обучению). 

11. В первый раз в первый класс (адаптация к школе). 

12. Моя трудная школа (дезадаптация и нарушения успеваемости в 

младшем школьном возрасте). 

13. Наш ребенок - подросток (особенности подросткового возраста). 
Куда пойти учиться? (особенности профессионального выбора в старшем школьном возрасте).  
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