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Актуальность темы выпускной квалификационной работы обуславливается 

значимостью овладения конфликтной компетентностью военнослужащими.  Воинский 

труд обладает существенно более высокой конфликтогенностью, в сравнении с трудом в 

гражданской сфере. Конфликты, в основе которых лежат неуставные отношения между 

военнослужащими, стали атрибутом армии. Исследования показали, что 50-70% 

военнослужащих, проходящих службу по призыву, подтвердили наличие в своих частях 

постоянных конфликтов.       

  Характеристика проделанной работы обучающимся по разработке и оформлению 

выпускной квалификационной работы: Выпускная квалификационная работа представляет 

собой самостоятельное законченное исследование. Содержание  работы отражает 

содержание заявленной темы. Автором грамотно выделены объект и предмет, цели и 

задачи исследования, определѐн его научный аппарат. В своей работе автор  показала 

основательную теоретическую подготовку по курсу психологии, умение определить 

методологическую основу исследования. Автор демонстрирует хорошее владение 

теоретическим материалом  и научно-диагностическим аппаратом. Стиль изложения 

выпускной квалификационной работы носит научный характер. 

Достоинством работы является  разработанный проект по развитию конфликтной 

компетентности, содержанием которого являются предоставление информации о военно-

профессиональных конфликтах и причинах конфликтов на службе, овладение навыками 

конструктивного взаимодействия в конфликте и освоение приемов саморегуляции в 

служебной деятельности военнослужащих.    

Замечания по результатам исследования:  отсутствуют. 

Выпускная квалификационная работа К.В. Степановой  по теме «Развитие 

конфликтной компетентности военнослужащих по призыву» отвечает уровню 

квалификационных требований, установленных ФГОС ВО по направлению подготовки 

37.03.01 «Психология», может быть представлена к защите и заслуживает высокой 

оценки. 
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