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Рабочая программа дисциплины

Область применения

Настоящая рабочая программа (далее программа) устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, и студентов, участвующих в процессе изучения дисциплины.

Тематическое планирование курса

«Психотерапия и психологическое консультирование» 

для студентов очной формы обучения по направлению
050700 «Педагогика»
профиль «Детская практическая психология»

	Наименование разделов, тем
	 Специальность Дошкольная педагогика и психология» с доп. специальностью «Детская практическая психология»

	
	Аудиторные часы
	Сам. раб.

	Базовый модуль № 1
«Введение в психотерапию и психологическое консультирование»
	Всего
	лек.
	сем.

лаб.
	

	Тема 1. Содержание понятий, цели и задачи, принципы, методы работы. Взаимосвязь и отличительные особенности психотерапии и психологического консультирования.

Тема 2. Личность психотерапевта и консультанта, профессиональные умения, роль в создании психотерапевтической среды. Профессиональная подготовка специалиста.

Вопросы психологической безопасности и психической саморегуляции.

Тема 3. Основные теоретические направления психотерапии и психологического консультирования, их основополагающие принципы и методы, техники и приемы. Проблема личностной позиции. Теоретическое и практическое решение задач.

Тема 4. Подготовка и осуществление психотерапии и психологического консультирования, их этапы. Оценка результативности психотерапевтического и консультативного процесса.
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6
8

	2

6
6

14

	6
18
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30


	Итого
	120
	20
	28
	72

	Базовый модуль №  2
«Основные формы психотерапии и психологического консультирования. Организация деятельности специалиста»
	
	
	
	

	Тема 5. Индивидуальная форма работы.

Тема 6. Групповая форма работы.

Тема 7. Виды психотерапии и психологического консультирования.
Тема 8. Особенности психотерапии и консультирования в дошкольной и школьной практике.                                          
	
	6

8
4
4
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6
8
6
	18
18
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6


	Итого
	96
	22
	26
	48

	Всего
	216
	42
	54
	120


СОДЕРЖАНИЕ ЛЕКЦИОННОГО КУРСА

Базовый модуль №1: Введение в психотерапию и психологическое консультирование
Тема 1. Содержание понятий, цели и задачи, принципы, методы работы. Взаимосвязь и отличительные особенности психотерапии и психологического консультирования

Понятие психотерапии и психологического консультирования. Цели и задачи.
Основные принципы, методы и формы работы. Взаимосвязь и отличительные особенности
психотерапии и психологического консультирования. Модели консультирования и психотерапии (медицинская, психологическая). 
Тема 2. Личность психотерапевта и консультанта, профессиональные умения, роль в создании психотерапевтической среды. Профессиональная подготовка специалиста.

Вопросы психологической безопасности и психической саморегуляции
Модель эффективного специалиста. Личностная и профессиональная составляющие личности специалиста. Этические принципы психотерапии и консультирования. Проблема психологической безопасности и психической саморегуляции. Аспекты профессиональной деформации, их причины и способы профилактики. 
Тема 3. Основные теоретические направления психотерапии и психологического консультирования, их основополагающие принципы и методы, техники и приемы. Проблема личностной позиции. Теоретическое и практическое решение задач
Психодинамическое направление, бихевиористское направление,
когнитивно-бихевиоральный подход (когнитивная терапия А.Бека,
рационально-эмотивная 
терапия
 А. Эллиса),
 экзистенциально-гуманистическое направление (клиент-центрированная терапия К.Роджерса, логотерапия В.Франкла, гештальт-терапия Ф.Перлза, позитивная терапия Н. Пезешкяна): теория, практика, задачи психолога и клиента, предметная область консультирования, психотерапевтические средства (техники). Проблема теоретических предпочтений. Трудности реализации теории и практики.
Тема 4. Подготовка и осуществление психотерапии и психологического консультирования, их этапы. Оценка результативности психотерапевтического и консультативного процесса
Подготовка помещения и места для консультации. Содержание основных этапов обобщенной модели психотерапии и психологического консультирования. Вербальные и невербальные проявления клиента в процессе психотерапии и консультирования, их использование. Основные методы и микротехники психотерапии и психологического консультирования. Понятие результативности психотерапии и психологического консультирования, способы их оценки. Причины недостаточной эффективности процесса. Внешние и внутренние признаки эффективного процесса психотерапии и психологического консультирования.

Базовый модуль №2: Основные формы психотерапии и психологического консультирования. Организация деятельности специалиста
Тема 5. Индивидуальная форма работы
Понятие индивидуальной формы психотерапии и психологического консультирования. Основные направления работы, ее содержание. Типы клиентов (пациентов). Структура психотерапевтической и консультативной программы.
Непосредственная
и дистантная помощь, преимущества и недостатки, критерии эффективности. Личностные особенности специалиста, осуществляющего дистантную психологическую помошь.

Тема   6.   Групповая формы работы

Понятие групповой формы психотерапии и психологического консультирования. Принципы (правила) групповой работы. Групповые роли. Групповая динамика. Особенности ведения групп. Руководство группой. Требования к ведущему групп. Критерии эффективности групповой работы.
Тема 7. Виды психотерапии и психологического консультирования

Виды психотерапии и психологического консультирования. Психолого-педагогическое, интимно-личностное, семейное и управленческое консультирование. Их общие и отличительные особенности.
Тема 8. Особенности психотерапии и консультирования в дошкольной и школьной практике
Особенности деятельности психотерапевта и консультанта в рамках дошкольных и школьных учебно-воспитательных и социальных учреждений. Внутренний и
внешний режим работы. Взаимодействие с другими специалистами и
вспомогательным персоналом. Планирование психотерапевтической и консультативной деятельности. Особенности консультирования детей дошкольного, младшего школьного, подросткового и юношеского возраста. Профориентационное психологическое консультирование школьников. Условия эффективности специалиста в работе с детьми.

СОДЕРЖАНИЕ  КУРСА СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ

Базовый модуль №1: Введение в психотерапию и психологическое консультирование 
Тема 1. Содержание понятий, цели и задачи, принципы, методы работы. Взаимосвязь и отличительные особенности психотерапии и психологического консультирования
Теоретическая установка

Психотерапия и психологическое консультирование являются одними из направлений практической деятельности психолога. Содержанием психологического консультирования является взаимодействие профессионального консультанта с клиентом, с целью оказания ему помощи в понимании и осознании себя, происходящих с ним изменений, умении делать выбор, ставить цели, а также разрешении имеющихся проблем. Позволяет решить множество задач, основным содержанием которых, в целом, является преобразование, изменение клиента. Имеет существенные отличия от других видов психологической помощи, таких как психологическая психотерапия и психологическая коррекция. Психотерапия и психологическое консультирование осуществляются в рамках медицинской или психологической модели. Существуют различия в запросах клиентов. Условно выделяют определенные типы клиентов.

Основные понятия

Психотерапия, психологическое консультирование, психотерапевт, пациент, консультант, клиент, психологическая коррекция, медицинская модель, психологическая модель, конструктивный запрос, неконструктивный запрос.

Вопросы для обсуждения

1.
Сложные жизненные ситуации и необходимость оказания
профессиональной помощи.

2.
Психотерапия, психологическое консультирование и психологическая коррекция - поиски общего и отличий.

3.
Медицинская и психологическая модели психотерапии и консультирования - стратегии поведения специалиста.

4.
Виды запросов о помощи.

5.
Типы клиентов по Н.Н. Обозову, их поведенческие особенности,
тактика специалиста.

Основная литература

1. Бурлачук Л.Ф., Кочарян А.С., Жидко М.Е. Психотерапия: Учебник для Вузов. – 2-е изд. – СПб, 2007.

2. Индивидуальное и семейное психологическое консультирование / Ю.Е. Алешина. - 2-е изд. - М.: Независимая фирма «Класс», 2004. - 208 с.

3. Кочунас Р. Основы психологического консультирования: пер. с лит. - М.: Академический проект, 1999. - 240 с.

4. Немов Р.С. Психологическое консультирование: Учеб. для студ. вузов. - М.: Гуманит. изд. центр ВЛАДОС, 2001. - 528 с.

5. Психотерапия: Учебник для ВУЗов/  Под ред. Б.Д Карвасарского. - 3-е изд. -. СПб., 2008.

6. Шнейдер Л.Б. Пособие по психологическому консультированию: Учебное пособие. - М.: Ось-89, 2003. - 272 с.

Дополнительная литература

1. Абрамова Г.С. Практическая психология: Учебник для студентов вузов. - Изд. 8-е изд. перераб. и доп. - М.: Академический Проект, 2003. -496 с. - («Gaudeamus»).

2. Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

3. Кондрашенко В. Т., Донской Д. И., Игумнов С. А. - Общая психотерапия: Учебное пособие. - Минск: Вышэйшая школа - 2003.

Тема 2. Личность психотерапевта и консультанта, профессиональные умения, роль в создании психотерапевтической среды. Профессиональная подготовка специалиста.

Вопросы психологической безопасности и психической саморегуляции

Теоретическая установка

Профессия психотерапевта или психолога-консультанта предъявляет определенные требования к личностной и профессиональной составляющим личности специалиста. Существует модель эффективного специалиста, которая включает в себя определенные личностные качества, систему ценностей, профессиональные установки, навыки и умения. В психотерапии и психологическом консультировании важна роль специалиста в создании психотерапевтической среды, поэтому значимым является соблюдение этических принципов и норм. Существуют также определенные правила, определяющие границы конфиденциальности. В работе психотерапевта и психолога-консультанта, в силу множества негативных факторов, влияющих на личность, возможна профессиональная деформация. Важным представляется знание о способах ее предотвращения. 
Основные понятия

Личностный аспект, профессиональный аспект, модель эффективного психотерапевта и консультанта, личностные качества, система ценностей, профессиональные установки, профессиональные навыки и умения, психотерапевтическая среда, этические нормы, границы конфиденциальности, профессиональная подготовка специалиста, профессиональная деформация, профилактика профессионального выгорания.

Вопросы для обсуждения

1.
Личность психотерапевта и психолога-консультанта:

-
личностный аспект, желаемые и вредные характерологические
особенности;

-
профессиональный аспект.

2. Составляющие модели эффективного специалиста.

3. Содержание этических принципов работы психотерпевта и консультанта. Границы конфиденциальности.

4. Вопросы профессиональной подготовки специалиста.

5. Профессиональной деформация, способы профилактики.
Основная литература

1. Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

2. Кочунас Р. Основы психологического консультирования: пер. с лит. - М.: Академический проект, 1999. - 240 с.

3. Немов Р.С. Психологическое консультирование: Учеб. для студ. вузов. - М.: Гуманит. изд. центр ВЛАДОС, 2001. - 528 с.

4. Индивидуальное и семейное психологическое консультирование / Ю.Е.Алешина. - 2-е изд. - М.: Независимая фирма «Класс», 2004. - 208 с.

5. Психотерапия: Учебник для ВУЗов/  Под ред. Б.Д. Карвасарского. - 3-е изд. -. СПб., 2008.

Дополнительная литература

1. Абрамова Г.С. Практическая психология: Учебник для студентов вузов. - Изд. 8-е изд. перераб. и доп. - М.: Академический Проект, 2003. -496 с. - («Gaudeamus»). 

2. Шнейдер Л.Б. Пособие по психологическому консультированию: Учебное пособие. - М.: Ось-89, 2003. - 272 с.

Тема 3. Основные теоретические направления психотерапии и психологического консультирования, их основополагающие принципы и методы, техники и приемы. Проблема личностной позиции. Теоретическое и практическое решение задач

Теоретическая установка

Среди основных теоретических направлений в психологическом консультировании выделяют: психодинамическое направление, бихевиористское, когнитивно-бихевиоральный подход (когнитивная терапия А. Бека, рационально-эмотивная терапия А. Эллиса), экзистенциально-гуманистическое направления (клиент-центрированная терапия К. Роджерса, логотерапия В. Франкла, гештальт-терапия Ф. Перлза, позитивная терапия Н. Пезешкяна). Для психотерапевта и психолога-консультанта является важным самоопределение в рамка конкретного теоретического подхода. В начале профессионального пути это выступает залогом эффективности психотерапии и консультирования с помощью определенных «прописанных» техник, а с расширением опыта – основой грамотной работы с эклектической моделью или
«конструирования» собственной теории. Важным также представляется вопрос соотношения теории и практики психотерапии или консультирования.
Основные понятия

Теоретический подход, цель практики, область психотерапии и консультирования, психотерапевтические средства, результат, личность, смысл жизни, ценность, индивидуальность, психодинамическое направление, бихевиористское направление, когнитивная терапия, рациональная терапия, экзистенциально-гуманистический подход, личностная позиция специалиста, соотношение практики и теории.

Вопросы для обсуждения

1. Особенности теоретических представлений, целей практики, областей психотерапии и консультирования, психотерапевтических средств (методов и техник), предполагаемого результата в рамках различных теоретических подходов:

· психодинамического направления;

· бихевиористского направления;

- когнитивно-бихевиорального подхода (когнитивная терапия А. Бека, рационально-эмотивная терапия А. Эллиса);

- экзистенциально-гуманистического направления (клиент-центрированная терапия К. Роджерса, логотерапия В. Франкла, гештальт-терапия Ф. Перлза, позитивная терапия Н. Пезешкяна).

2. Задачи психотерапевта и пациента, консультанта и клиента, особенности их взаимодействия в рамках различных подходов.

3. Проблема профессионального самоопределения.

4. Профессиональные требования к специалисту в рамках различных теоретических направлений.

5. Проблема соотношения практики и теории.
Основная литература

1. Абрамова Г.С. Практическая психология: Учебник для студентов вузов. - Изд. 8-е изд. перераб. и доп. - М.: Академический Проект, 2003. -496 с. - («Gaudeamus»).

2. Глэддинг С. Психологическое консультирование. 4-е изд. - СПб.: Питер, 2002. - 736 с: ил. - (Серия «Мастера психологии»).

3.
Осипова   А.А. Общая психокоррекция: Учебное пособие для
студентов  вузов. - М.: ТЦ Сфера, 2002. - 512 с.

4.
Сизикова Т.Э. Основы психодиагностики. Программа и
практические задания к курсу. Основы психологического консультирования.
Практические задания к курсу. - Новосибирск: Новосиб. Гуманит. ин-т, 2000.
- 93 с.

Дополнительная литература

1.
Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект
лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

2. Кочунас Р. Основы психологического консультирования: пер. с лит. - М.: Академический проект, 1999. - 240 с.

3. Фейдимен Дж., Фрейгер Р. Личность и личностный рост. Вып. 1 / Пер. с англ. - М.: изд. Российского открытого университета, 1994. - 88 с.

4. Фейдимен Дж., Фрейгер Р. Личность и личностный рост. Вып. 2 / Пер. с англ. - М.: изд. Российского открытого университета, 1992. - 136 с.

5. Фейдимен Дж., Фрейгер Р. Личность и личностный рост. Вып. 3 / Пер. с англ. - М.: изд. Российского открытого университета, 1994. - 84 с.

6. Фейдимен Дж., Фрейгер Р. Личность и личностный рост. Вып. 4 / Пер. с англ. - М.: изд. Российского открытого университета, 1994. - 68 с.

7. Хамид Пезешкиан. Основы позитивной психотерапии. -
Архангельск: Издательство Архангельского медицинского института, 1993 —
116 с.

Тема 4. Подготовка и осуществление психотерапии и психологического консультирования, их этапы. Оценка результативности психотерапевтического и консультативного процесса

Теоретическая установка

Процесс психотерапии и психологического консультирования требует определенной подготовки – определенной последовательности действий со стороны специалиста. В настоящее время выделяют несколько моделей консультирования, одной из которых является 5-ти шаговая модель Г.С. Абрамовой. Автором описаны основные методы воздействия на клиента и основные директивы. Важным представляется вопрос вербальных и невербальных проявлений поведения, как пациента (клиента), так и специалиста. Оценка результативности психотерапевтического и консультативного процесса включает в себя несколько составляющих: достигнутые в процессе работы объективные результаты, обратная субъективная связь со стороны пациента (клиента), обратная связь со стороны специалиста. Существуют определенные способы оценки результатов и признаки успешности психотерапии и психологического консультирования. С целью повышения эффективности работы важным представляется анализ причин его низкой результативности.

Основные понятия

Модель психотерапии, основные этапы работы, модель консультирования, интервью, методы воздействия, директива, вербальные проявления, невербальные проявления, оценка результативности, критерии результативности, объективные признаки, субъективные признаки, внутренние признаки, внешние признаки, текущий способ оценки, оценка по окончании, отсроченный способ оценки.

Вопросы для обсуждения

1.
Подготовка специалиста к терапевтическому процессу или консультации.

2. Последовательность и содержание основных этапов терапии.

3. Содержание основных этапов 5-ти шаговой модели консультирования по Г.С. Абрамовой.

4. Содержание методов воздействия на клиента и основных директив по Г.С. Абрамовой.

5. Использование вербальных и невербальных проявлений поведения пациента (клиента) и специалиста.
6. Способы оценки результатов психотерапии и психологического консультирования. Признаки успешности психотерапии и консультирования.
7. Возможные причины низкой эффективности психотерапии и консультирования.  Способы повышения эффективности психотерапии и консультирования.
Основная литература

1. Абрамова Г.С. Практическая психология: Учебник для студентов вузов. - Изд. 8-е изд. перераб. и доп. - М.: Академический Проект, 2003. -496 с. - («Gaudeamus»).

2. Индивидуальное и семейное психологическое консультирование / Ю.Е. Алешина. - 2-е изд. - М.: Независимая фирма «Класс», 2004. - 208 с.

3. Кочунас Р. Основы психологического консультирования: пер. с лит.
- М.: Академический проект, 1999. – 240 с.

4. Немов Р.С. Психологическое консультирование: Учеб. для студ. Вузов, - М: Гуманит. Изд. Центр ВЛАДОС, 2001. – 528 с.

5. Пиз А. Язык телодвижений: Как читать мысли других людей по их жестам. - Нижний Новгород: «Ай Кью», 1992. - 262 с.
6. Психотерапия: Учебник для ВУЗов/  Под ред. Б.Д Карвасарского. - 3-е изд. -. СПб., 2008.
Дополнительная литература

1.
Абрамова Г.С. Психологическое консультирование: Теория и опыт: Учеб. Пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. - М.: Изд. центр «Академия», 2000. - 240 с.

2. Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

3. Сизикова Т.Э. Основы психодиагностики. Программа и
практические задания к курсу. Основы психологического консультирования.
Практические задания к курсу. - Новосибирск: Новосиб. Гуманит. ин-т, 2000.
-93 с.

4.
Шнейдер Л.Б. Пособие по психологическому консультированию:
Учебное пособие. - М.: Ось-89, 2003. - 272 с.

Базовый модуль №  2: Основные формы психотерапии и психологического консультирования. Организация деятельности специалиста

Тема 5. Индивидуальная форма работы

Теоретическая установка

Выделяют индивидуальную и групповую формы работы. Каждая из них имеет свои недостатки и преимущества. Индивидуальная форма работы направлена на решение проблем интимно-личностного характера, но абсолютно неэффективная при решении проблем межличностностных. Основными методами индивидуальной формы работы являются убеждение и внушение (явное или скрытое). Важна позиция специалиста в процессе взаимодействия с пациентом (клиентом).
Основные понятия

Индивидуальная психотерапия, индивидуальное психологическое консультирование, основные виды запросов, позиция специалиста во взаимодействии с пациентом (клиентом), основные процедуры и техники индивидуальной психотерапии и психоконсультирования. 

Вопросы для обсуждения

1. Содержание индивидуальной формы работы.

2. Недостатки и преимущества индивидуальной психотерапии и психоконсультирования.

3. Место и роль специалиста в процессе индивидуальной работы. Позиции взаимодействия с пациентом (клиентом).
4. Содержание основных методов индивидуальной работы.

5. Основные процедуры и техники индивидуальной психотерапии и психоконсультирования.

Основная литература

1.
Абрамова Г.С. Психологическое консультирование: Теория и опыт:
Учеб. Пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. - М.: Изд. центр
«Академия», 2000. - 240 с.

2.
Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект
лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

3. Психотерапия: Учебник для ВУЗов/  Под ред. Б.Д Карвасарского. - 3-е изд. -. СПб., 2008.

Дополнительная литература

1.
Абрамова Г.С. Практическая психология: Учебник для студентов
вузов. - Изд. 8-е изд. перераб. и доп. - М.: Академический Проект, 2003. -
496 с. - («Gaudeamus»).

2.
Осипова А.А. Общая психокоррекция: Учебное пособие для
студентов  вузов. - М,: ТЦ Сфера, 2002. - 512 с.

Тема 6. Групповая форма работы
Теоретическая установка

Групповая форма работы имеет свои недостатки и преимущества, свои цели, нормы и правила. К ней относят: тренинговые психологические группы, психотерапевтические группы и группы встреч. Каждая из этих групп обладает рядом специфических характеристик.

Основные понятия

Групповая психотерапия и психоконсультирование, тренинговая группа, психотерапевтическая группа, группа встреч.

Вопросы для обсуждения

1. Содержание групповой формы работы.

2. Недостатки и преимущества групповой психотерапии и психоконсультирования.

3. Место и роль специалиста в процессе групповой работы. Виды руководства групповой, функции руководителя.

4. Содержание основных видов групповой тренинговой работы,
психотерапевтических групп и групп встреч.

Основная литература

1.
Абрамова Г.С. Психологическое консультирование: Теория и опыт:
Учеб. Пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. - М.: Изд. центр
«Академия», 2000. - 240 с.

2.
Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект
лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

3. Психотерапия: Учебник для ВУЗов/  Под ред. Б.Д Карвасарского. - 3-е изд. -. СПб., 2008.

Дополнительная литература

1.
Абрамова Г.С. Практическая психология: Учебник для студентов
вузов. - Изд. 8-е изд. перераб. и доп. - М.: Академический Проект, 2003. -
496 с. - («Gaudeamus»).

2.
Осипова А.А. Общая психокоррекция: Учебное пособие для
студентов  вузов. - М,: ТЦ Сфера, 2002. - 512 с.

Тема 7. Виды психотерапии и психологического консультирования

Теоретическая установка

Психолого-педагогическое консультирование включает в себя консультативную работу с родителями, педагогами, детьми различных возрастов: дошкольного, младшего школьного, подростков и юношей. Психологическое консультирование детей, как и психотерапия детей, направлено на решение разных проблем и имеет свои особенности. Интимно-личностное консультирование включает в себя консультирование клиентов с проблемами деструктивных проявлений возрастных кризисов, межличностных отношений, в ситуациях потери или поиска работы. Одним из направлений интимно-личностного консультирования   является   кризисное   консультирование,   где   объектом воздействия выступает клиент в состоянии кризиса. Основными направлениями работы психолога-консультанта в сфере семейного консультирования выступают проблемы взаимоотношения с будущим супругом, взаимоотношения супругов в семье, их взаимоотношения с детьми и родителями. Основным содержанием работы психолога-консультанта в организационной или деловой сфере выступают: подбор кадров, профессиональная адаптация новых сотрудников, развитие и поддержание корпоративной культуры. Основное содержание работы психолога-консультанта составляет деятельность по формированию персонала организации, его профессиональному развитию, повышению мотивации и осуществлению оценки труда.

Основные понятия

Психолого-педагогическое консультирование, дошкольник, младший школьник, подросток, юношество, возрастной кризис, адаптация в коллективе, подготовка к школе, социальная дезадаптация, профессиональный выбор, кризис, кризисное консультирование, кризисы развития, ценностно-мотивационные кризисы, социальная дезадаптация, нервно-психическое
  расстройство,
 соматическое
 расстройство, дополняющие отношения, соревновательные отношения, семья, нормативный стресс, гендерные различия, фемининность, маскулинность, андрогинность, организационное (деловое) консультирование, «человеческие» ресурсы, персонал организации, подбор кадров, профессиональная адаптация, корпоративная культура, карьера, карьерный рост, кадровый резерв, развитие персонала, оценка труда, аттестация персонала.

Вопросы для обсуждения

1. Направления работы психолога при консультировании детей дошкольного, младшего школьного, подросткового и юношеского возраста (возрастные кризисы, проблемы адаптации в коллективе, подготовка к школе, развитие личности ребенка, трудности в обучении и социальной адаптации, проблема социальной дезадаптации, проблемы подросткового кризиса и профессионального выбора).
2. Периодизация возрастных этапов (кризисы 1, 3, 7, 14, 18 - 25, 30, 35 - 45, 50 - 65, 65 - 80, 90 лет и их особенности).
3. Проявления, причины и возможные последствия кризисов. Стадии кризисного консультирования и стратегии консультанта, условия эффективности.
4. Содержание работы психолога в рамках основных направлений
семейного консультирования (взаимоотношения с будущим супругом,
взаимоотношения супругов в семье, их взаимоотношения с детьми и
родителями).

5. Этапы семейного консультирования по Э.Г. Эйдемиллеру. Гендерные отличия и их учет в консультировании.

6. Содержание работы психолога-консультанта при формировании персонала организации (подбор кадров, профессиональная адаптация новых сотрудников, развитие и поддержание корпоративной культуры) и профессионального развития персонала (развитие карьеры сотрудников, подготовка  кадровых  резервов, деятельность по обучению и  развитию персонала организации, мотивации и оценке труда).

7. Содержание работы консультанта в рамках деятельности по повышению мотивации и осуществлению оценки труда (работа с мотивационной сферой сотрудников, аттестация персонала и разработка необходимых рекомендаций).

Основная литература

1. Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

2. Индивидуальное и семейное психологическое консультирование / Ю.Е. Алешина. - 2-е изд. - М.: Независимая фирма «Класс», 2004. - 208 с.
3. Кишкель Е.Н. Управленческая психология. - М.: Высшая школа,
2002. - 270 с.

4. Котова Е.В. Детско-родительские отношения в различных типах семей: Монография. - Красноярск: РИО КГПУ им. В.П.Астафьева, 2004. -156 с.

5. Кочунас Р. Основы психологического консультирования: пер. с лит. - М.: Академический проект, 1999. - 240 с.

6. Немов Р.С. Психологическое консультирование: Учеб. для студ. вузов. - М.: Гуманит. изд. центр ВЛАДОС, 2001. - 528 с.
7. Хухлаева О.В. Основы психологического консультирования и психологической коррекции: Учеб. пособие для студентов высш. пед. учеб. заведений. - 2-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2004. - 208 с.

8. Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. - 3-е изд. - СПб.: Питер, 2002. - 656 с: ил. - (Серия «Золотой фонд психотерапии»).

Дополнительная литература

1. Берн Э. Гендерная психология. - СПб.: Прайм-ЕВРОЗНАК,2001. -320 с.

2. Дубровина И.В., Акимова М.К., Борисова Е.М. и др.; Под ред. Дубровиной И.В. Рабочая книга школьного психолога. - М.: Международная педагогическая академия, 1995. - 376 с.

3. Крайг Г. Психология развития. - СПб.: Питер, 2001. - 992 с.

4. Пиз А. Язык телодвижений: Как читать мысли других людей по их жестам. - Нижний Новгород: «Ай Кью», 1992. - 262 с.

5. Рогов Е.И. Настольная книга практического психолога: Учеб. пособие: В 2 кн. - М. Изд-во ВЛАДОС-ПРЕСС, 2002. - Кн. 1: Система работы психолога с детьми разного возраста. - 384 с: ил.

6. Рогов Е.И. Настольная книга практического психолога: Учеб. пособие: В 2 кн. - М. Изд-во ВЛАДОС-ПРЕСС, 2002. - Кн. 2: Работа психолога со взрослыми. Коррекционные приемы и упражнения. - 480 с: ил.

7. Основы психологии семьи и семейного консультирования: Учебное пособие для студ. высш. учеб. зав. / Под ред. Посысоева Н.Н. - М.: ВЛАДОС-ПРЕСС, 2004. - 328 с.

8. Шнайдер Л.Б. Психология семейных отношений: Курс лекций. - М., 2000.-512 с.

Тема 8. Особенности психотерапии и консультирования в дошкольной и школьной практике    

Теоретическая установка

Психотерапевтическая и консультационная деятельность специалиста осуществляется в рамках различных учреждений: учебно-воспитательных, социальных. При этом в любом учреждении существует внутренний и внешний режим работы, возникает необходимость сотрудничества с другим персоналом учреждения. Одной из основных задач психолога-консультанта является правильное распределение обязанностей и оптимальная организация своей работы. Существует непосредственная и дистантная форма работы. Режим работы специалистов данного направления является особенным.
Основные понятия

Внутренний режим работы, внешний режим работы, оптимальная
организация работы, дистантная форма работы, внутренний ресурс личности.

Вопросы для обсуждения

1.
Особенности работы специалиста в рамках учебно-
воспитательных и социальных учреждений.

2. Распорядок внешнего и внутреннего режима работы учреждения.

3. Взаимодействие специалиста с персоналом учреждения, распределение обязанностей.

4. Оптимальная организация индивидуальной работы.

5. Основное содержание дистантной формы работы.
6. Особенности качеств личности специалиста, осуществляющего дистантную форму работы (сенсорная и моторная деятельность, внимание, память, мышление, эмоционально-волевая сфера).

9. Проблемы эффективности дистантного консультирования и психотерапии.

Основная литература

1.
Галустова О.В., Психологическое консультирование: Конспект
лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 240 с.

2. Немов Р.С. Психологическое консультирование: Учеб. для студ. вузов. - М.: Гуманит. изд. центр ВЛАДОС, 2001. - 528 с.

3. Практика телефонного консультирования: Хрестоматия / Ред.-сост. А.Н.Моховиков. - 2-е изд. доп. - М.: Смысл, 2005. - 463 с.

Дополнительная литература

1. Дубровина И.В., Акимова М.К., Борисова Е.М. и др.; Под ред. Дубровиной И.В. Рабочая книга школьного психолога. - М.: Международная педагогическая академия, 1995. - 376 с.

2. Хухлаева О.В. Основы психологического консультирования и психологической коррекции: Учеб. пособие для студентов высш. пед. учеб. заведений. - 2-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2004. - 208 с.

СОДЕРЖАНИЕ  РАБОЧЕЙ ТЕТРАДИ СТУДЕНТА
Базовый модуль №1: Введение в психотерапию и психологическое консультирование
Занятие 1

Тема 1. Содержание понятий, цели и задачи, принципы, методы работы. Взаимосвязь и отличительные особенности психотерапии и психологического консультирования
Практические задания

1. Осуществите выбор модели психотерапии или консультирования в зависимости от содержания запроса клиента и определите задачи взаимодействия в каждом случае.

Запросы клиентов:

1) Жен., 45 л.: «Мне очень трудно говорить об этом, я сама врач. Я понимаю, что со мной. У меня депрессия, невроз, астения, второй год уже такое состояние. Лечение лекарственными препаратами не помогло, потом

стало еще хуже. На работе меня многое задевает, отношения с сотрудниками плохие, я там остаюсь только из-за денег. Нет никакого желания туда идти, через силу делаю это. В семье ситуация тоже сложная. Муж редко бывает дома, говорит, отправляет начальник в командировки вместо себя. Все на мне - дети, больная мать. Я готовлю на всех, стираю, помогаю детям, но в ответ получаю неблагодарное отношение. Чем дальше, тем сильнее конфликты между нами, я не могу понять причины их непослушания. Кажется, все делают мне наперекор. Я так устала от всего этого, ничего не хочу делать, все валится из рук. Становится противно от мысли, что наступит завтра, похожее на предыдущие дни. Я боюсь, что это состояние никогда не пройдет».

2) Жен., 26 лет: «У меня на работе постоянные конфликты с одной из сотрудниц офиса. Началось все с моим приходом в новый коллектив. Вот уже год она не дает мне спокойно работать, язвит при всех в мой адрес, демонстративно в обед разливает всем чай, а мою кружку оставляет пустой. Знает, что я не люблю запах сигарет, и специально курит рядом с моим рабочим местом. Я пробовала с ней разговаривать, пробовала отвечать ей тем же, спрашивала у других, в чем дело. Они говорят, что я ей просто не нравлюсь. Жаловаться начальнику, наверное, глупо. Я нахожусь в постоянном напряжении из-за этого. Только один человек портит мне все. Работа хорошая, а атмосфера меня когда-нибудь подавит. Не могу понять причину ее поведения. Как мне лучше поступить в этой ситуации? Как с ней общаться? Или, как научиться не обращать внимание?»

3) Муж., 34 г.: «В последнее время я стал каким-то нервным. Тяжело засыпаю, просыпаюсь по ночам. Прихожу с работы домой, включаю телевизор и просто лежу на диване, ничего не хочу делать и ни о чем не хочу думать. Даже не хочется разговаривать с женой. Она говорит, что страдает от нехватки внимания, но я не в силах общаться, ходить куда-то после работы, а выходные хочу просто лечь и лежать весь день, мне нужен отдых. Если звонит телефон, я не беру трубку, жду, когда жена подойдет, прошу говорить, что меня нет дома. Работа мне всегда нравилась, но в последнее время я стал очень загружен, приходится делать в 2 раза больше и приходить домой на несколько часов позже. Это связано с моим повышением, о котором я давно мечтал... А сейчас даже не знаю, надо ли мне это...Запутался в своих желаниях, мыслях. Я так давно хотел работать на этой должности, я не могу отказаться от нее сейчас, но и жить так тяжелее».

4) Жен., 23: «Моя проблема в том, что я его постоянно ревную. Он говорит, что нет повода, что если задерживается, то только на работе. Но мне кажется, что он обманывает меня, что он завел себе кого-то на стороне. Ведь многие мужчины так делают, правда?».

2.
Выделите в высказываниях людей, обратившихся за
психологической помощью, варианты передачи ответственности за
разрешение ситуации на психолога:

· Мне так много хорошего о вас говорят, что вы всем помогаете...

· Я буду платить столько, сколько вы скажете, только помогите...

· Это последняя наша надежда.

· Мы уже были у психологов, но они нам ничем не помогли.

· С ней никто не может справиться, никто, понимаете.

· Я не психолог, но понимаю, что с ним что-то происходит...

· Нас же никто не учил психологии, никто, понимаете, и никогда. Обратите внимание, что передача ответственности на психолога, с

точки зрения многих клиентов, является якобы необходимым условием его профессиональной деятельности.

3.
Определите, какие типы людей более привлекательны для вас? С
какими людьми вам наиболее трудно общаться? В группах по 3 человека
(клиент, консультант и наблюдатель) разыграйте 20-минутную сессию с
таким трудным клиентом. Проследите за своими вербальными и
невербальными действиями. Расскажите вашему клиенту и наблюдателю, что
вы заметили, а затем послушайте их рассказ о том, что они наблюдали.

4. В группах по 3-4 человека обсудите стратегии, которые вы могли бы применить, чтобы помочь клиенту с нереалистичными целями изменить ожидания, касающиеся консультирования. Пусть в вашем обсуждении каждый член группы изобразит особый тип нереалистичного клиента. Выделите наиболее эффективные стратегии.

Занятие 2 

Тема 2. Личность психотерапевта и консультанта, профессиональные умения, роль в создании психотерапевтической среды. Профессиональная подготовка специалиста.

Вопросы психологической безопасности и психической саморегуляции
Практические задания

1. Сформируйте 
модель
 квалифицированного 
и неквалифицированного психотерапевта и психолога-консультанта.

2. Обсудите профессиональные и личностные качества специалиста: рефлексивные способности, эмпатия, безоценочное восприятие клиента, гибкость, жизненная позиция и жизненный опыт, направленность личности, экстра- и интроверсия.

3. Определите свои профессиональные и личностные качества как будущего психолога-консультанта с помощью следующих методик:

1)
Опросник для диагностики способности к эмпатии (А.Мехрабиен, Н.Эпштейн);

2)
Тест на определение способности рефлексивного слушания(Е.Н. Кишкель);

3)
Исследование направленности личности, системы ее отношений (Р.Римская, 
С. Римский) (см. Приложение 1)

4.
Упражнения на отработку техники активного слушания:

1) Упражнение «Испорченный телефон»;

2) Упражнение «Слепое слушание».

Занятие 3

Тема 3. Основные теоретические направления психотерапии и психологического консультирования, их основополагающие принципы и методы, техники и приемы. Проблема личностной позиции. Теоретическое и практическое решение задач

Практические задания

1.
Оцените позицию «пациент- психотерапевт» или «клиент-консультант» в зависимости от направления психотерапии или консультирования.

2.
Обсудите эффективность техник и методов, используемых в рамках
каждого направления.

3. В группах по 3-4 человека выберите одно из направлений и смоделируйте ситуацию психотерапии или консультирования.

4. Проиграйте используемые консультантом методы и микротехники выбранного направления перед аудиторией. «Наблюдатели» - зафиксируйте увиденное в следующей форме:

	Диалог психолога-консультанта с клиентом
	Методы, техники консультирования
	Комментарии


Занятие 4

Тема 4. Подготовка и осуществление психотерапии и психологического консультирования, их этапы. Оценка результативности психотерапевтического и консультативного процесса
Практические задания

1.
Представьте, что вам предстоит проводить свою первую
консультацию, и вы можете выбрать, в каких условиях она будет проходить.
Как бы вы подготовили помещение и как бы провели первые 10 минут с
предполагаемым клиентом? Сделайте заметки и рисунки на эту тему,
поделитесь своими идеями с другими.

2.
Проанализируйте, какое из высказываний на первом этапе интервью
(этапы интервью по Г.С. Абрамовой) принадлежит квалифицированному
психологу, а какое - неквалифицированному.

Высказывания психолога:

1. У меня дар, талант понимать людей, это никто не отрицает.

2. Я обязательно помогу вам изменить себя.

3. Мы вместе с вами постараемся увидеть ваши проблемы другими глазами.

4. Кто бы мог подумать, что такая молодая и красивая женщина будет думать о смерти.

5. Вы серьезно относитесь ко всему, что с вами происходит.

6. Вы можете рассчитывать на мои профессиональные знания и опыт.

7. Трудно  начинать работу при  таком  сопротивлении  с  вашей стороны.

8. Чем быстрее будете говорить правду, тем легче найдем решение.

9. Думаю, что с этой задачей эффективнее справится мой коллега.

10. Вы уже разочарованы!? Чем?

3. Определите, какая из реплик психолога способствует структурированию предмета профессионального взаимодействия, а какая, по вашему мнению, препятствует этому. Поясните свои ответы.

Реплики психолога:

1. Ну, говорите, говорите хоть что-нибудь.

2. Разве с вами, взрослым человеком, это было впервые?

3. Похоже, что вы плохо ориентируетесь в конкретных фактах.

4. Вам тяжело об этом говорить, постарайтесь успокоиться и продолжить, ведь от этого зависит, смогу ли я вам помочь или нет.

5. Вам что, трудно вспомнить, что было вчера!?

6. Да, я это и сама увидела, не надо лишних слов, дальше...

7. Расскажите о нем подробнее...

8. Кто для вас этот человек?

9. Было бы неплохо начать все заново...

10. Вы не верите мне?

11. Не вижу ничего необычного в ваших словах.

12. Говорите, говорите, это пойдет вам на пользу.

13. Подробнее, пожалуйста, о его отношении к вашему любимому делу.

14. Я слушаю вас.

15. По-моему, здесь и так все понятно.

Занятие 5

Тема 4. Подготовка и осуществление психотерапии и психологического консультирования, их этапы. Оценка результативности психотерапевтического и консультативного процесса
Практические задания

1.
В группах по 3 человека (консультант, клиент, наблюдатель)
выберите и смоделируйте ситуацию консультирования при условии
соблюдения поэтапности консультационного интервью (по Г.С. Абрамовой).

2.
Проиграйте ситуацию консультирования перед аудиторией.

3.
Проанализируйте увиденную консультацию по следующим
вопросам:

· динамика интервью;

· невербальные сигналы;

· защитные механизмы, используемые клиентом;

· конгруэнтность - инконгруэнтность (с выделением противоречия);

· методы воздействия и директивы, используемые консультантом, их эффективность.

Базовый модуль №  2: Основные формы психотерапии и психологического консультирования. Организация деятельности специалиста

Занятие 6

Тема 6. Групповая формы работы

Практические задания

Участие в РЭПТ - группе (рационально-эмоциональная поведенческая терапия А.Эллиса)

Цель занятия

· обучить принципам безусловного самопринятия;

· научить определять, оспаривать и опровергать иррациональные убеждения;

-
обучить основам конструктивного переживания чувств и поведения.

Занятие 7

Тема 7. Виды психотерапии и психологического консультирования

Практические задания

1. Рассмотрите основные «зоны риска» и причины возникновения конфликтов:

а)
между будущими супругами;

б)
между супругами в семье;

в)
между родителем (родителями) и ребенком (детьми);

г)
между родителем (родителями) и членом (членами) прародительской семьи.

2.
Определите преимущества и недостатки психологического консультирования семьи в полном составе и ее отдельных членов?

3. Обсудите возможность получения положительного результата при работе только с одним представителем пары или семьи.

4. Рассмотрите возможные конфликты между мужчиной и женщиной в семье, обусловленные гендерными различиями.

Психологический практикум

Определите характер собственного мьппления (женское - мужское) с помощью теста А.Пиза и Б.Пиз (см. приложение 2).

Занятие 8

Тема 8. Особенности психотерапии и консультирования в дошкольной и школьной практике                                          
Практические задания

1.
Сформулируйте содержание возможных запросов на психолого-
педагогических консультациях (детские возрастные кризисы, нарушение
детско-родительских отношений и т.п.).

2.
В группах по 3-4 человека сформулируйте по несколько запросов от
родителя ребенка, посещающего ДОУ, или от ребенка (подростка),
посещающего школу, к психологу.

3.
Задача других подгрупп - на основании запроса простройте
дальнейшую стратегию взаимодействия с клиентом (гипотеза, диагностика и
т.д.).
ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

	Модуль
	Номер

раздела,

темы
	Самостоятельная работа студентов
	Формы контроля

	
	
	Содержание

работы, формы

работы
	Сроки выполнения
	Общая трудоемкость
	

	Базовый

№1
	Темы: 1-8
	Составление и защита понятийного словаря
	По

окончании

изучения

модуля
	52 часа
	рейтинг

	
	
	Реферирование статьи (источника)
	
	
	

	
	
	Доклад -   устное сообщение           по вопросу семинарского занятия
	
	
	

	
	
	Письменное сообщение           по вопросу семинарского занятия, представленное   на

семинаре                и подготовленное     с использованием доп. источников
	
	
	

	
	
	Разработка презентации доклада    по    теме семинарского     или лекционного занятия
	
	
	

	
	
	Составление дополнительной библиографии     по теме занятия
	
	
	

	
	
	Обзор периодики в рамках темы
	
	
	

	
	
	Составление тестов и               вопросов-суждений в рамках одной     темы     (не менее 8 вопросов)
	
	
	

	
	
	Индивидуальное домашнее  зачетное задание по теме (см. рабочую тетрадь)
	
	
	

	Базовый

№2
	Темы: 9-12
	Составление          и защита понятийного словаря
	По

окончании

изучения

модуля
	32 часа
	рейтинг

	
	
	Реферирование статьи (источника)
	
	
	

	
	
	Доклад      -   устное сообщение           по вопросу семинарского занятия
	
	
	

	
	
	Письменное сообщение           по вопросу семинарского занятия, представленное   на

семинаре                и подготовленное     с использованием доп. источников
	
	
	

	
	
	Разработка презентации доклада    по    теме семинарского     или лекционного занятия
	
	
	

	
	
	Составление дополнительной библиографии     по теме занятия
	
	
	

	
	
	Обзор периодики в рамках темы
	
	
	

	
	
	Составление тестов и               вопросов-суждений в рамках одной     темы     (не менее 8 вопросов)
	
	
	

	
	
	Индивидуальное домашнее  зачетное задание по теме (см. рабочую тетрадь)
	
	
	


ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ И КУРСОВЫХ РАБОТ

Ориентировочные темы рефератов:

1. Психотерапия и психологическое консультирование как виды профессиональной деятельности, их особенности.

2. Исторические аспекты психотерапии и психологического консультирования.

3. Психологическое консультирование и психотерапия:  общие и отличительные особенности.

4. Содержание основных теоретических подходов в психотерапии и психологическом консультировании.

5. Психотерапия и психологическое консультирование в рамках психодинамического направления: теория и практика.

6. Основные положения бихевиористского подхода, их реализация в процессе психотерапии и психологического консультирования.

7. Экзистенциально-гуманистическое направление: теоретические и практические аспекты в психотерапии и психологическом консультировании.

8. Психотерапия и психологическое консультирование в русле позитивной психотерапии Носсарата Пезешкиана.

9. Проблемы самоопределения психотерапевта и консультанта.

10. Личностная и профессиональная составляющие личности специалиста.

11. Личностная эффективность специалиста, ее причины, способы повышения.

12. Этические принципы психотерапии и психологического консультирования.

13. «Синдром сгорания»: причины, проявления, способы профилактики.

14. Методы и микротехники основных этапов психологического консультирования.

15. Особенности психотерапии и консультирования детей дошкольного возраста.

16. Психотерапия и психологическое консультирование детей младшего школьного и

подросткового возраста - отличительные особенности.

17. Содержание и особенности психотерапии и психологического консультирования детей.

18. Психотерапия и психологическое консультирование взрослых, его особенности.

19. Содержание деятельности специалиста в рамках делового консультирования.

20. Дистантная форма работы.

21. Стратегия психотерапии и консультирования в  ситуациях утраты.

22. Вербальное и невербальное взаимодействие специалиста и пациента (клиента) на различных этапах психологического консультирования.

23. Семейная психотерапия и консультирование, их особенности.

24. Психологический тренинг, как вид группового психологического консультирования.

25. Индивидуальная и групповая  формы работы, их отличительные
особенности.

26. Модели психотерапии и психологического консультирования (медицинская, психологическая), их преимущества и недостатки.

27. Результативность психотерапии и консультирования, признаки эффективности, способы ее повышения.

28. Деятельность специалиста (содержание и особенности) в рамках различных учреждений.

Ориентировочные темы курсовых работ:

1. Выбор модели психотерапии и консультирования и их зависимость от проявлений проблем клиента.

2. Влияние личностной эффективности специалиста на результат деятельности.

3. Эффективность
процесса
психолого-педагогического консультирования и ее зависимость от профессиональной составляющей консультанта.

4. Результативность психотерапии и психологического консультирования, их зависимость от личности консультанта.

5. Влияние личностных особенностей специалсита на процесс профессионального самоопределения.

6. Эффективность психотерапии и психологического консультирования в зависимости от возрастных особенностей пациента (клиента).

7. Влияние гендерных особенностей родителя на эффективность психолого-педагогического консультирования.

8. Стиль родительского воспитания и его влияние на возможность возникновение проблем у ребенка дошкольного (или старшего школьного; или подросткового) возраста.

9. Влияние социо-демографических характеристик семьи на вероятность обращения к терапевту или консультанту.

10.  Результативность диагностической функции психолого-педагогического консультирования и ее зависимость от возраста ребенка.
Вопросы к экзамену:

1. Понятие психотерапии и психологического консультирования. Цели, задачи, отличительные особенности, принципы, методы и формы.

2. Модели консультирования.

3. Личность психотерапевта и консультанта, профессиональные умения, роль в создании психотерапевтической среды.
4. Проблема психологической безопасности и психической саморегуляции.

5. Основные теоретические подходы в психотерапии и психологическом консультировании, их основополагающие принципы.

6. Подготовка и проведение психологического консультирования, основные этапы консультативного процесса.

7. Основные методы и микротехники психотерапии и консультирования.

8. Психодиагностика
в
практике
психотерапии и психологического консультирования. Требования к психодиагностическим методикам.

9. Критерии эффективности психотерапевтического и консультативного процесса.

10. Индивидуальная и групповая формы работы, их особенности.

11. Организация деятельности специалиста в дошкольной и школьной практике.

12. Непосредственное и дистантное консультирование.

13. Психолого-педагогическое консультирование.

14. Интимно-личностное консультирование.

15. Кризисное консультирование.

16. Семейное консультирование.

17. Организационное консультирование.

18. Этические требования, предъявляемые к специалисту.

Тестовые задании по дисциплине

«Психотерапия и психологическое консультирование»

Вариант 1
1. Психологическое консультирование - это:

а) определение психологических особенностей индивида;

б) общение  профессионального   консультанта  и  клиента  с  целью
определения «зоны ближайшего развития» последнего;

в)
профессиональная помощь клиенту, в поиске решения проблемной
ситуации.

2. Признаками консультационной модели являются:
а)
характер информативности;
б) необходимость     исследования     и     проработки     глубинных,
подсознательных слоев личности;

в)
затрагивание системы мотивации и установок личности;
г)
предполагает наличие способностей к осознанию;
д)
целью выступает принятие конкретного решения по проблеме;
е)
необходимость большей эмоциональной составляющей;
ж)
короткий период консультирования (до 2-3 встреч);
з)
меньшая четкость, ясность и структурированность процесса;
и) меньшая жесткость в следовании этапам консультирования;
к) ориентированность на относительную структурную перестройку личности в целом;

л) длительный период консультирования (от 5 и более встреч);
м) цель - личностный рост клиента.

З. Эмпатия - это:

а)
способность отождествлять себя с другим человеком;

б)
переживание позитивных чувств по отношению к другому человеку;
в)
способность погружаться во внутренний мир другого, его чувства,
переживать их, как свои собственные, оставаясь при этом самим собой.

4.     Установите    соответствие    основных    теоретических    направлений психологического консультирования и их представителей:
1. психодинамическое направление;
а) Т.Уотсон;
2. бихевиористское направление;

б) Н.Пезешкяна;
3. рациональная терапия;


в) К.Роджерс;
4. клиент-центрированная

г) Ф.Перлз; терапия

5. логотерапия;



д) А.Эллис;
6. позитивная терапия;


е) З.Фрейд;
7. гештальт-терапия;


ж) В.Франкл.
5.
Гендерные различия - это:
а)
различия в поведении людей разных возрастных групп;
б)
межполовые различия.

6. В рамках какого теоретического направления психотерапии и психологического консультирования используется «анализ символов повседневности»:


а) психодинамического;


б) поведенческого;


в) гуманистического.
7.
О   положительном   результате   консультирования   можно   судить   по
следующим признакам:

а)
получение положительного, удовлетворяющего клиента решения
имеющейся проблемы;

б)
получение    положительного,   удовлетворяющего    консультанта
решения имеющейся проблемы;

в)
положительные изменения в тех аспектах психологии и поведении
клиента, на регуляцию которых было направлено консультирование.

8. 
Общий принцип психотерапии и психоконсультирования, вытекающий из понятия о сущности проблемы клиента, называют:


а) формой;


б) методом;


в) направлением.




9. Характеристиками какого способа коммуникации с клиентом являются мимика, жесты, взгляд, голос и интонация:

а) вербального;

б) невербального.

10. В рамках какого теоретического направления психотерапии и психоконсультирования упор делается на понимание глубинных бессознательных основ поведения человека:



а) психоаналитического;



б) поведенческого;



в) гуманистического.

11. Временной подход в поведенческом направлении предполагает работу в момент:


а) «там и тогда»;



б) «здесь и теперь».

12. Представители какого теоретического направления склонны видеть человека существом прирожденно-активным, самоутверждающимся, с почти безграничной способностью к позитивному личностному росту:


а) психодинамического;


б) поведенческого;



в) гуманистического.

13. Такие желательные изменения, как достижение глубокого инсайта, понимание далекого прошлого и новое интеллектуально-эмоциональное знание о себе является одной из основных категорий направления:


а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);



в) гуманистического.

14. Показаниями для индивидуальной психотерапии и психоконсультирования являются:


а) наличие проблем межличностного характера;


б)  выраженные физические недостатки;


в) наличие проблем «житейского» плана;



г) отказ от работы в группе.

15. Однородность состава группы характерна для группы:


а) гомогенной;



б) гетерогенной.

16. Групповая динамика включает стадии:


а) податливость;


б) идентификацию;


в) присвоение;


г) все вышеперечисленные.

17. Техника предъявления клиенту его неосознаваемых или амбивалентных установок, отношений или стереотипов поведения с целью их осознания и проработки называется:


а) интерпретация;


б) конфронтация;


в) перенос.

18. Защитный механизм, при котором происходит замещение подавленных неприемлемых импульсов на более приемлемые, называется:


а) регрессией;


б) отрицанием;


в) вытеснением;

г) сублимацией;


д) замещением.

19. Профориентационное консультирование – это:


а) деятельность консультанта, направленная на оказание помощи клиенту  в решении проблем выбора профессии;


б) трудоустройства;


в) смены сферы деятельности;


г) все ответы верны.

20. Принцип конфиденциальности означает:


а) неразглашение информации, полученной в процессе консультирования;


б) право отказа клиента от какого-либо вида работы с консультантом;


в) уважение личности клиента и его прав.

21. Процесс, целью которого выступает достижение согласованности между желаниями, способностями, психологическими особенностями клиента и его представлениями о какой-либо профессии, называют:


а) профконсультирование;


б) профотбор;


в) профинформация.

22. К компонентам профориентационного консультирования относятся:


а) профориентация;


б) обучение основам профессии;


в) трудоустройство;


г) все ответы верны.

23. Направление психоконсультирования под которым понимается процесс решения всего комплекса задач в области управления человеческими ресурсами организации, называется:


а) интимно-личностным консультированием;


б) организационным;


в) психолого-педагогическим.

24. Позиция консультанта, которая позволяет повысить самооценку клиента, чувство его собственной значимости:


а) «сверху»;


б) «на равных»;


в) «снизу».

25. Основными методами индивидуальной формы психоконсультирования являются:


а) убеждение;


б) внушение;


в) оба ответа верны.

26. Основной метод индивидуальной психотерапии и психо консультирования, основанный на прямом влиянии специалиста на подсознание клиента (пациента), называют:


а) внушением;


б) убеждением.

27. Большая группа – это группа количеством:


а) 4 – 5 человек;


б) 15 – 20 человек;

в) до 30 человек.

28. Совокупность групповых действий и интеракций, возникающих в результате взаимоотношений и взаимодействий членов группы, называют:


а) групповой динамикой;


б) нормами группы;


в) групповыми ролями.

29. Стремление членов группы остаться в рамках группы, сохранить ее, называется:


а) сплоченностью группы;


б) групповым напряжением.

30. Тип клиента, который долго взвешивает все доводы «за» и «против», стремящийся переложить ответственность на консультанта, является клиентом:


а) уверенным в себе;


б) неуверенным в себе;


в) всезнающим.

31. Психологическое консультирование осуществляется в форме взаимодействия  клиента и профессионального консультанта с позиции:

а) учитель – ученик;

б) личность – личность;

в) гуру - верующий.

32. Задачами психологического консультирования являются:
а) оказание эмоциональной поддержки и внимания к переживаниям клиента;

б)
выдача клиенту советов по актуальной проблеме;
в) расширение      сознания      и      повышение      психологической
компетентности клиента и психолога;

г) обоснование собственной профессиональной компетентности;
д)
помощь в изменении отношения к проблеме, выделении позитивных
аспектов;


е)
повышение стрессовой и кризисной     толерантности клиента;
ж)
развитие реалистичности и плюралистичности мировоззрения.

33.
 Признаками медицинской модели психоконсультирования являются:
а)
характер информативности;
б) необходимость     исследования     и     проработки     глубинных,
подсознательных слоев личности;

в)
может затрагивать систему мотивации и установок личности;
г)
предполагает наличие способностей к осознанию;
д)
целью выступает принятие конкретного решения по проблеме;
е)
необходимость большей эмоциональной составляющей;
ж)
короткий период консультирования (до 2-3 встреч);
з)
меньшая четкость, ясность и структурированность процесса;
и) меньшая жесткость в следовании этапам консультирования;
к) ориентированность на относительную структурную перестройку личности в целом;

л) длительный период консультирования (от 5 и более встреч);

м) цель - личностный рост клиента.

34.
 Профессиональная деформация - это:
а)
чрезмерное развитие профессионально-значимых качеств;
б)
утрата собственной идентичности и полное «растворение» в
проблемах клиентов;                                                                          

в)
отрицательные последствия для личной жизни, семьи и дружеских
отношений в силу «таинственности» работы консультанта,
соблюдением им принципа конфиденциальности, снижения
эмоциональной отдачи близким людям;


г)
депрессивное состояние консультанта;

д) возможность возникновения у консультанта психических нарушений, обусловленных необходимостью постоянного контакта с проблемами и болезнями других людей, негативными аспектами жизни.

35.
Установите правильную последовательность этапов консультационного интервью (по А.Г.Абрамовой):

а) сбор информации в контексте темы, выделение проблемы;

б) структурирование, достижение взаимопонимания;

в) выработка альтернативных решений;

г) желаемый результат;

д) обобщение предыдущих этапов, переход от обучения к действию;

36. Андрогинность - это:

а)
выраженность у индивида женских свойств;

б)
выраженность у индивида одновременно женских и мужских
свойств;

в)
выраженность у индивида мужских свойств.

37.
Какое теоретическое направление психотерапии и психоконсультирования использует прием «поощрение за  желаемое  поведение»:


а) психоаналитическое;


б) поведенческое;


в)гуманистическое.


38.
Директива - это:

· указание;

· рекомендация;
· подсказка.
39. Форма психотерапии и психоконсультирования, при которой происходит взаимодействие консультанта с клиентом (пациентом) один на один, при отсутствии третьих лиц  называется:


а) групповой;

б) индивидуальной.

40. Основоположником какого теоретического направления психотерапии и психоконсультирования является З.Фрейд:


а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);


в) гуманистического.

41. Отличительными характеристиками психотерапии от других видов психологической помощи являются:

а) ориентация на психически здоровую личность;

б) решение неосознаваемых и глобальных проблем пациента;

в) длительный характер;

г) краткосрочность;

д) воздействие на глубинные слои психики;

е) возможность использования медикаментозных средств.

42. Концепция патологии представителями гуманистического направления психотерапии и психоконсультирования рассматривается как:


а) неправильное научение, неадаптивные способы поведения;


б) наличие конфликтов в сфере ранних «либидинозных» влечений и желаний, оставшихся вне сознания;


в) наличие экзистенциального отчаяния, утрата человеком возможностей, расщепления «Я» и его рассогласование с собственным знанием.

43. Комплекс различных методов консультирования, объединенных общим принципиальным подходом к лечению пациента, называют:


а) формой;


б) методом;


в) направлением.

44. Основными методами психоаналитического направления являются:


а) встречи с равноправным участием в диалоге;


б) анализ обмоловок и сновидений;


в) инсценировки или разыгрывание чувств;


г) интерпретация свободных ассоциаций;


д) игры.

45. В рамках какого направления  задачей консультанта является «научить и переучить»:

а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);


в) гуманистического.

46. Гуманистическое направление психотерапии и психоконсультирования предполагает взаимодействие с позиции:


а) «личность – личность»;


б) «родитель – ребенок»;


в) «учитель – ученик».

47. Авторитарный стиль управления группой предполагает:


а) активную позицию руководителя группы, с выдачей заданий, критикой и поощрениями;


б) направленность работы группы через групповую дискуссию;


в) позиция руководителя группы, как активного партнера;


г) самоустранение руководителя группы от руководства;


д) роль руководителя, как наблюдателя или беспристрастного комментатора.

48. Вид восприятия консультанта клиентом, при котором на первого проецируются определенные качества, черты и стереотипы значимых для клиента людей, называется:

 
а) интерпретация;


б) конфронтация;


в) перенос.

49. Защитный механизм, при котором происходит процесс непроизвольного устранения в бессознательное мыслей, чувств и событий, называется:

а) регрессией;


б) отрицанием;


в) вытеснением;

г) сублимацией;


д) замещением.

50. Принцип добровольности подразумевает:


а) неразглашение информации, полученной в процессе консультирования;


б) право отказа клиента от какого-либо вида работы с консультантом;


в) уважение личности клиента и его прав.

51. Выдача клиенту информации относительно профессиограммы профессии, ее рейтинга и информации об учебных заведениях, называют:

а) профконсультирование;


б) профотбор;


в) профинформация.

52. Потенциал, заключенный в работниках какой-либо организации, называют:


а) «управленческими ресурсами»;


б) «человеческими ресурсами»;


в) «Производственными ресурсами».

53. Разновидность психологического консультирования, ориентированная на оказание психопрофилактической и социально-терапевтической помощи посредством использования телефона, называют:


а) дистантное;


б) непосредственное.

54. Установите    соответствие    основных    теоретических    направлений психологического консультирования и их представителей:
8. психодинамическое направление;
а) Т.Уотсон;
9. бихевиористское направление;

б) Н.Пезешкяна;
10. рациональная терапия;


в) К.Роджерс;
11. клиент-центрированная

 г) Ф.Перлз; терапия

12. логотерапия;



 д) А.Эллис;
13. позитивная терапия;


е) З.Фрейд;
14. гештальт-терапия;


ж) В.Франкл.
55. Позиция взаимодействия, которая подразумевает авторитарное отношение консультанта к клиенту:

а) «сверху»;


б) «на равных»;


в) «снизу».

56. Метод воздействия на клиента, при котором консультанта подробно разъясняет клиенту что, как и почему он делает, называют:


а) убеждением;


б) внушением.

57. Группа с постоянным количеством участников называется:


а) открытой;


б) закрытой.

58. Принятые в группе правила поведения, руководящие действиями все участников группы, называют:


а) групповой динамикой;


б) нормами группы;


в) групповыми ролями.

59. Клиент, пришедший за помощью уже с готовыми вариантами решения собственной проблемы, нуждающийся лишь в подтверждении имеющего решения, является клиентом:


а) уверенным в себе;


б) неуверенным в себе;


в) всезнающим.

60. Причинами «синдрома сгорания» могут выступать:


а) отсутствие смысла работы;


б) несоответствие между вкладываемыми усилиями и отдачей от работы;


в) профессиональные конфликты и напряженность с коллегами;


г) отсутствие возможностей для профессионального роста и совершенствования;


д) все ответы верны.

61. Целью взаимодействия консультанта и клиента выступают:

а) понимание консультантом сути проблем клиента; 

б) помощь клиенту в осознании и понимании себя, умении ставить цели, а также в решении проблем.

62. Способ коммуникации с клиентом, включающий в себя беседу называется:

а) вербальный;

б) невербальный.

63. Форма консультирования, при которой одним из основных лечебных факторов выступает взаимодействие членов группы между собой и консультантом, является: 


а) групповой;

б) индивидуальной.

64. Основоположником какого теоретического психотерапевтического направления является К.Роджерс:


а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);


в) гуманистического.

65. Концепция патологии представителями психоаналитического направления психотерапии и психоконсультирования рассматривается как:


а) неправильное научение, неадаптивные способы поведения;


б) наличие конфликтов в сфере ранних «либидинозных» влечений и желаний, оставшихся вне сознания;


в) наличие экзистенциального отчаяния, утрата человеком возможностей, расщепления «Я» и его рассогласование с собственным знанием.

66. Временной подход в экзистенциально-гуманистическом направлении предполагает работу в момент:


а) «там и тогда»;


б) «здесь и теперь».

67. Представители какого теоретического направления склонны видеть человека через призму его поведения и считают, что психотерапия должна уменьшать человеческие страдания и ограничение его способности к действиям:


а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);


в) гуманистического.
68. Основными методами поведенческого направления психотерапии и психоконсультирования являются:


а) встречи с равноправным участием в диалоге;


б) анализ обмоловок и сновидений;


в) инсценировки или разыгрывание чувств;


г) интерпретация свободных ассоциаций;

д) игры.

69. Такие желательные изменения, как социальная адаптация являются одной из основных категорий направления:


а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);


в) гуманистического.

70. В рамках какого направления  задачей консультанта (психотерапевта) является понимание содержания бессознательной области психики пациента:

а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);


в) гуманистического.

71. Техника воздействия, при которой консультант пытается довести до клиента значение некоторых скрытых смыслов и озвучивает гипотезы о различных внешних и внутренних связях, объясняющих поведение клиента, называется:


а) интерпретации;


б) конфронтации;


в) переноса.

72. Неоднородность состава группы характерна для группы:


а) гомогенной;


б) гетерогенной.

73. Показаниями для групповой формы работы являются:


а) наличие проблем межличностного характера;


б)  выраженные физические недостатки;


в) наличие проблем «житейского» плана;


г) отказ от работы в группе.

74. Попустительский стиль управления группой предполагает:


а) активную позицию руководителя группы, с выдачей заданий, критикой и поощрениями;


б) направленность работы группы через групповую дискуссию;


в) позиция руководителя группы, как активного партнера;


г) самоустранение руководителя группы от руководства;


д) роль руководителя, как наблюдателя или беспристрастного комментатора.

75. Поведенческое направление психотерапии и психоконсультирования предполагает взаимодействие с позиции:


а) «личность – личность»;


б) «родитель – ребенок»;


в) «учитель – ученик».

76. Главная задача психотерапии в клиент-центрированном подходе:
а) выработке клиентом способности предпринимать действия, необходимые для приведения его Я-реального в соответствие с личным опытом и глубинными переживаниями;
б) тренировке умения быть свободным в выражении своих чувств;
в) помощь клиенту в личностном росте и развитии.
77. Называние психологом эмоций, проявляемых клиентом в процессе рассказа, составляет суть приема:
а) отражение эмоций;
б) эмпатического слушания;
в) эмоциональной вербализации.
78. Основателем экзистенциализма является: 

а) К. Роджерс;
б) В. Франкл;
в) С. Кьеркегор.
79. Снятие излишнего самоконтроля, размышления о собственных сложностях представляет собой:
а) метод дерефлексии;
б) метод парадоксальной интенции;
в) «сократовский диалог».
80. Приемы самоконтроль, самонаблюдение, составление конспектов используются в рамках какого направления?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) гуманистического.
81. Помощь клиенту в самосознании, личностном росте, восстановление аутентичности есть цель какого направления:
а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
82. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента в блокировке внутриличностных ресурсов?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
83. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента во внутриличностных конфликтах?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
84. Какое теоретическое направление понимает проблемы клиента как результат выработанных в онтогенезе неадаптивных форм поведения?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
85. Прием тренировки воли используется в рамках какого подхода?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
86. Прием конфронтация используется в рамках какого направления?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
87. Консультирование по телефону и переписка относятся к какому из видов консультирования?

а) индивидуальное;
б) дискретное;
в) дистанционное.
88. Кто разработал структуру психологического консультирования, включающую в себя знакомство с клиентом, расспрос клиента, формулирование и проверка консультативных гипотез, коррекционное воздействие и завершение беседы:
а) Ю. Алешина;
б) В.Э.Пахальян;
в) Г.С. Абрамова.
89. Процедура психологического консультирования представляет собой:
а) набор техник для проведения консультирования;
б) группу объединенных по целевому назначению приемов ведения психологического консультирования, с помощью которых решается определенные  задачи консультирования;
в) группу методов ведения консультирования.
90. Укажите аспекты слушания:
а) вербальный;
б) невербальный;
в) голосовой.
91. Целью какого подхода в практике психолого-педагогической коррекции является выработка нового адаптивного поведения или преодоление поведения, которое стало дезадаптивным:

а) когнитивный;
б) гуманистический;
в) поведенческий.
92. Какова позиция  психолога в поведенческом подходе:

а) на равных;
б) учитель, наставник;
в) под клиентом.
93. Что относится к практическим  компонентам профессиональной подготовки психолога-консультанта?

94. Укажите параметры, определяющие специфику психологического консультирования.

95. Какие задачи решаются психологом и клиентом в ходе психологического консультирования?

96. Укажите общие принципы консультирования, разработанные Ю. Алешиной.

97. Раскройте базовые принципы организации диалога с клиентом

98. Психологическое консультирование – это область ….. ….., цель которой заключается в оказании специалистом …. ….. клиенту в ходе ….. ….. ….., направленной на ….. клиентом сути проблемы и ….. ….. .

99. Цель консультирования по Абрамовой Г.С. – ….-….. личность, обладающая чувством ……, действующая осознанно, способная разрабатывать различные ….. ….., способная ……. ситуацию с различных точек зрения.

100. Главная задача психолога, по мнению Ю. Алешиной, состоит в том, чтобы помочь клиенту посмотреть на свои проблемы и жизненные сложности …, ….. и обсудить те стороны …., которые, будучи источниками трудностей, обычно не осознаются.

Вариант 2

1. Цель помощи клиенту с позиций клиент-центрированного подхода состоит в: 

а) выработке у клиента большего самоуважения и выработке способности предпринимать действия, необходимые для приведения его Я-реального в соответствие с личным опытом и глубинными переживаниями;
б) выработке клиентом способности предпринимать действия, необходимые для приведения его Я-реального в соответствие с личным опытом и глубинными переживаниями;
в) тренировке умения быть свободным в выражении своих чувств.
2. Главная задача коррекции в клиент-центрированном подходе:
а) выработка клиентом способности предпринимать действия, необходимые для приведения его Я-реального в соответствие с личным опытом и глубинными переживаниями;
б) тренировка умения быть свободным в выражении своих чувств;
в) помощь клиенту в личностном росте и развитии.
3. Называние психологом эмоций, проявляемых клиентом в процессе рассказа, составляет суть приема:
а) отражение эмоций;
б) эмпатического слушания;
в) эмоциональной вербализации.
4. Основателем экзистенциализма является: 

а) К. Роджерс;
б) В. Франкл;
в) С. Кьеркегор.
5. Снятие излишнего самоконтроля, размышления о собственных сложностях представляет собой:
а) метод дерефлексии;
б) метод парадоксальной интенции;
в) «сократовский диалог».
6. Приемы самоконтроль, самонаблюдение, составление конспектов используются в рамках какого направления?

 а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) гуманистического.
7. Помощь клиенту в самосознании, личностном росте, восстановление аутентичности есть цель какого направления

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
8. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента в блокировке внутриличностных ресурсов?

 а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
9. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента во внутриличностных конфликтах?

 а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
10. Какое теоретическое направление понимает проблемы клиента как результат выработанных в онтогенезе неадаптивных форм поведения?

 а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
11. Прием тренировки воли используется в рамках какого подхода?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
12. Прием конфронтация используется в рамках какого направления?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
13. Какие задачи решаются психологом и клиентом в ходе психологического консультирования?

14. Консультирование по телефону и переписка относятся к какому из видов консультирования?

а) индивидуальное;
б) дискретное;
в) дистанционное.
15. Кто разработал структуру психологического консультирования, включающую в себя знакомство с клиентом, расспрос клиента, формулирование и проверка консультативных гипотез, коррекционное воздействие и завершение беседы:
а) Ю. Алешина;
б) В.Э.Пахальян;
в) Г.С. Абрамова.
16. Процедура психологического консультирования представляет собой

а) набор техник для проведения консультирования;
б) группу объединенных по целевому назначению приемов ведения психологического консультирования, с помощью которых решается определенные  задачи консультирования; 

в) группу методов ведения консультирования.
17. Укажите аспекты слушания:
а) вербальный;
б) невербальный;
в) голосовой.
18. Целью какого подхода в практике психолого-педагогической психотерапии является выработка нового адаптивного поведения или преодоление поведения, которое стало дезадаптивным:

а) когнитивный;
б) гуманистический;
в) поведенческий.
19. Какова позиция  психолога в поведенческом подходе:

а) на равных;
б) учитель, наставник;
в) под клиентом.
20. Содержание психологического консультирования определяется:

1. Типом выявляемого конфликта.
2. Фабулой переживаний/отношений.

3. Заявкой клиента.

4. Психологическим диагнозом.

21. Осознание клиентом сути проблемы и способов ее разрешения является целью

а) психопрофилактики;
б) психотерапии;
в) психоконсультирования.
22. Информирование населения используется как метод

а) психопрофилактики;
б) психотерапии;
в) психоконсультирования.
23. Переживание – это…
а)   отражение человеком своего внутреннего мира;

б)   эмоциональное состояние человека, которое он может в себе осознать и зафиксировать его содержание для себя;

в)   показатель живого внутреннего мира человека – меняющегося, неопределенного, нестабильного; переживания всегда текучи, переходят из одного в другое;

г)   выделение человеком одной из модальностей своего внутреннего мира – модальности чувств и возможность выделить ее среди других своих свойств.

24. Событие – это…

а)   резкое изменение течения жизни человека, как бы временная остановка, а потом движение жизни в другом направлении;

б)   это одна из единиц субъективного времени жизни человека;

в)   сверхзначимое переживание человека, которое может перестроить систему его жизненных ценностей.

25. Психологическое пространство – это…

а)   мир, в котором реально и в воображении живет человек;

б)   психологическая реальность человека, которая организована, как и все на свете, в разных системах координат, появляющихся по мере необходимости;

в)   отношение человека к объективным и субъективным свойствам мира людей и вещей, который ему недоступен.

26. Психологическая дистанция – это…

а)   эмоциональное переживание присутствия другого человека;

б)   мера допустимого воздействия на другого человека и себя, обоснование необходимости этой меры;

в)   степень автономности одного человека от другого.

27. Полевое поведение - это…

а)   поведение, направляемое не самим человеком, а предметами вокруг него;

б)   такая активность человека, которая организуется в соответствии со свойствами предметов, окружающих его;

в)   переживание человеком неизбежной встречи с предметами, окружающими его.

28. Психологическое консультирование осуществляется в форме взаимодействия  клиента и профессионального консультанта с позиции:

а) учитель – ученик;

б) личность – личность;

в) гуру - верующий.

29. Задачами психологического консультирования являются:

а) оказание эмоциональной поддержки и внимания к переживаниям клиента;

б)
выдача клиенту советов по актуальной проблеме;

в) расширение      сознания      и      повышение      психологической
компетентности клиента и психолога;

г) обоснование собственной профессиональной компетентности;

д)
помощь в изменении отношения к проблеме, выделении позитивных
аспектов;

е)
повышение стрессовой и кризисной     толерантности клиента;

ж)
развитие реалистичности и плюралистичности мировоззрения.

30. Признаками медицинской модели консультирования являются:

а)
характер информативности;

б) необходимость     исследования     и     проработки     глубинных,
подсознательных слоев личности;

в)
может затрагивать систему мотивации и установок личности;

г)
предполагает наличие способностей к осознанию;

д)
целью выступает принятие конкретного решения по проблеме;

е)
необходимость большей эмоциональной составляющей;

ж)
короткий период консультирования (до 2-3 встреч);

з)
меньшая четкость, ясность и структурированность процесса;
и) меньшая жесткость в следовании этапам консультирования;

к) ориентированность на относительную структурную перестройку личности в целом;

л) длительный период консультирования (от 5 и более встреч);

м) цель - личностный рост клиента.

31. Профессиональная деформация - это:

а)
чрезмерное развитие профессионально-значимых качеств;

б)
утрата собственной идентичности и полное «растворение» в
проблемах клиентов;                                                                          

в)
отрицательные последствия для личной жизни, семьи и дружеских
отношений в силу «таинственности» работы консультанта,
соблюдением им принципа конфиденциальности, снижения
эмоциональной отдачи близким людям;

г)
депрессивное состояние консультанта;

д) возможность возникновения у консультанта психических нарушений, обусловленных необходимостью постоянного контакта с проблемами и болезнями других людей, негативными аспектами жизни.

32. Сопоставьте   цели   психотерапии и психоконсультирования   с   основными   теоретическими направлениями:

а)
психодинамическое;

б)
бихевиористское;

в) рациональная

г)экзистенциально-
гуманистическое;

д)
логотерапия;

е)
позитивная терапия;

ж)
гештальт-терапия.

Поиск смысла жизни;

Изменить то, как человек думает о мире;

Выделение стереотипов, интерпретация мыслей и действий клиента;

4. Научить преодолевать возникающие конфликты через притчи;

5. Изменение поведения клиента;

6. Создание условий для самоактуализации

и «врожденного стремления к здоровью»;

7. Достижение принятия ранее
отвергавшегося комплекса, как ценной части себя;

33. Установите правильную последовательность этапов консультационного интервью (по А.Г.Абрамовой):

· сбор информации в контексте темы, выделение проблемы;

· структурирование, достижение взаимопонимания;

· выработка альтернативных решений;

· желаемый результат.

· обобщение предыдущих этапов, переход от обучения к действию;

34. Андрогинность - это:

а)
выраженность у индивида женских свойств;

б)
выраженность у индивида одновременно женских и мужских
свойств;

в)
выраженность у индивида мужских свойств.

35. Директива - это:

а) указание;

б) рекомендация;

в) подсказка.

36. Признаками консультационной модели являются:

а)
характер информативности;

б) необходимость     исследования     и     проработки     глубинных,
подсознательных слоев личности;

в)
затрагивание системы мотивации и установок личности;

г)
предполагает наличие способностей к осознанию;

д)
целью выступает принятие конкретного решения по проблеме;

е)
необходимость большей эмоциональной составляющей;

ж)
короткий период консультирования (до 2-3 встреч);

з)
меньшая четкость, ясность и структурированность процесса;
и) меньшая жесткость в следовании этапам консультирования;

к) ориентированность на относительную структурную перестройку личности в целом;

л) длительный период консультирования (от 5 и более встреч);

м) цель - личностный рост клиента.

37. Эмпатия - это:

а)
способность отождествлять себя с другим человеком;

б)
переживание позитивных чувств по отношению к другому человеку;

в)
способность погружаться во внутренний мир другого, его чувства,
переживать их, как свои собственные, оставаясь при этом самим собой.

38. Установите    соответствие    основных    теоретических    направлений психотерапии и психологического консультирования и их основных представителей:

1. психодинамическое направление;
а) Т.Уотсон;

2. бихевиористское направление;
б) Н.Пезешкяна;

3. рациональная терапия;
в) К.Роджерс;

4. клиент-центрированная
г) Ф.Перлз; терапия

5. логотерапия;
д) А.Эллис;

6. позитивная терапия;
е) З.Фрейд;

7. гештальт-терапия;
ж) В.Франкл.

39. Гуманистическое направление психотерапии и психоконсультирования предполагает взаимодействие с позиции:


а) «личность – личность»;


б) «родитель – ребенок»;


в) «учитель – ученик».

40. Авторитарный стиль управления группой предполагает:


а) активную позицию руководителя группы, с выдачей заданий, критикой и поощрениями;


б) направленность работы группы через групповую дискуссию;


в) позиция руководителя группы, как активного партнера;


г) самоустранение руководителя группы от руководства;


д) роль руководителя, как наблюдателя или беспристрастного комментатора.

41. Вид восприятия консультанта клиентом, при котором на первого проецируются определенные качества, черты и стереотипы значимых для клиента людей, называется:

 
а) интерпретация;


б) конфронтация;


в) перенос.

42. Защитный механизм, при котором происходит процесс непроизвольного устранения в бессознательное мыслей, чувств и событий, называется:

а) регрессией;


б) отрицанием;


в) вытеснением;

г) сублимацией;


д) замещением.

43. Принцип добровольности подразумевает:


а) неразглашение информации, полученной в процессе консультирования;


б) право отказа клиента от какого-либо вида работы с консультантом;


в) уважение личности клиента и его прав.

44. Выдача клиенту информации относительно профессиограммы профессии, ее рейтинга и информации об учебных заведениях, называют:

а) профконсультирование;


б) профотбор;


в) профинформация.

45. Потенциал, заключенный в работниках какой-либо организации, называют:


а) «управленческими ресурсами»;


б) «человеческими ресурсами»;


в) «Производственными ресурсами».

46. Разновидность психологического консультирования, ориентированная на оказание психопрофилактической и социально-терапевтической помощи посредством использования телефона, называют:


а) дистантное;


б) непосредственное.

47. Установите    соответствие    основных    теоретических    направлений психологического консультирования и их представителей:
1. психодинамическое направление;

а) Т.Уотсон;
2. бихевиористское направление;

б) Н.Пезешкяна;
3. рациональная терапия;


в) К.Роджерс;
4. клиент-центрированная


г) Ф.Перлз; 
5. логотерапия;




д) А.Эллис;
6. позитивная терапия;



е) З.Фрейд;
7. гештальт-терапия;



ж) В.Франкл.
48. Позиция взаимодействия, которая подразумевает авторитарное отношение консультанта к клиенту:

а) «сверху»;


б) «на равных»;


в) «снизу».

49. Метод воздействия на клиента, при котором консультанта подробно разъясняет клиенту что, как и почему он делает, называют:


а) убеждением;


б) внушением.

50. Группа с постоянным количеством участников называется:


а) открытой;


б) закрытой.

51. Принятые в группе правила поведения, руководящие действиями все участников группы, называют:


а) групповой динамикой;


б) нормами группы;


в) групповыми ролями.

52. Клиент, пришедший за помощью уже с готовыми вариантами решения собственной проблемы, нуждающийся лишь в подтверждении имеющего решения, является клиентом:


а) уверенным в себе;


б) неуверенным в себе;


в) всезнающим.

53. Причинами «синдрома сгорания» могут выступать:


а) отсутствие смысла работы;


б) несоответствие между вкладываемыми усилиями и отдачей от работы;


в) профессиональные конфликты и напряженность с коллегами;


г) отсутствие возможностей для профессионального роста и совершенствования;


д) все ответы верны.

54. Целью взаимодействия консультанта и клиента выступают:

а) понимание консультантом сути проблем клиента; 

б) помощь клиенту в осознании и понимании себя, умении ставить цели, а также в решении проблем.

55. Способ коммуникации с клиентом, включающий в себя беседу называется:

а) вербальный;

б) невербальный.

56. Форма психотерапии и психоконсультирования, при которой одним из основных лечебных факторов выступает взаимодействие членов группы между собой и консультантом, является: 

а) групповой;

б) индивидуальной.

57. Основоположником какого теоретического психотерапевтического направления является К.Роджерс:


а) психодинамического (психоаналитического);


б) поведенческого (бихевиорального);


в) гуманистического.

58. Концепция патологии представителями психоаналитического направления психотерапии и психоконсультирования рассматривается как:


а) неправильное научение, неадаптивные способы поведения;


б) наличие конфликтов в сфере ранних «либидинозных» влечений и желаний, оставшихся вне сознания;


в) наличие экзистенциального отчаяния, утрата человеком возможностей, расщепления «Я» и его рассогласование с собственным знанием.

59. Временной подход в экзистенциально-гуманистическом направлении предполагает работу в момент:


а) «там и тогда»;


б) «здесь и теперь».

60. Неоднородность состава группы характерна для группы:


а) гомогенной;


б) гетерогенной.

61. Показаниями для групповой формы работы являются:


а) наличие проблем межличностного характера;


б)  выраженные физические недостатки;


в) наличие проблем «житейского» плана;


г) отказ от работы в группе.

62. Попустительский стиль управления группой предполагает:


а) активную позицию руководителя группы, с выдачей заданий, критикой и поощрениями;


б) направленность работы группы через групповую дискуссию;


в) позиция руководителя группы, как активного партнера;


г) самоустранение руководителя группы от руководства;


д) роль руководителя, как наблюдателя или беспристрастного комментатора.

63. Поведенческое направление психотерапии и психоконсультирования предполагает взаимодействие с позиции:


а) «личность – личность»;


б) «родитель – ребенок»;


в) «учитель – ученик».

64. Стадия податливости группы включает:


а) подверженность участников группы влиянию консультанта и других участников;


б) идентификацию с консультантом и другими участниками группы;


в) присвоение себе группового опыта.

65. Ответные чувства консультанта по отношению к клиенту называются:


а) перенос;



б) контрперенос.

66. Защитные механизмы личности – это:


а) средства, направленные на устранение или сведение к минимуму воздействия на индивида негативных и психотравмирующих переживаний;


б) защитные механизмы, срабатывающие на любое раздражение человека.


67. Установление оптимального соответствия между требованиями профессии и качествами клиента называется:


а) профконсультирование;


б) профотбор;


в) профинформация.

68. Разновидность психологического консультирования, при котором помощь оказывается клиенту в состоянии кризиса, называют:


а) интимно-личностное;


б) кризисное;


в) телефонное.

69. Защитный механизм, при котором происходит бессознательное  наделение других людей собственными чувствами, мыслями и эмоциями, называют:


а) регрессией;


б) отрицанием;


в) сублимацией;


г) рационализацией;


д) проекцией.

70. Профессиональную помощь консультанта клиенту в поиске решения проблемной
ситуации, называют:


а) психотерапией;


б) психокоррекцией;


в) психологическим консультированием.

71. Позиция консультанта по отношению к клиенту, при которой предполагается снятие дистанции, происходит достижение конгруэнтности с клиентом:

а) «сверху»;


б) «на равных»;

72. Поведение, принятое членами группы и соответствующее групповым интересам, называют:

а) групповой динамикой;


б) нормами группы;


в) групповыми ролями.

73. Противостояние членов группы друг другу по различным взглядам, отношениям и потребностям, называют:


а) сплоченностью группы;


б) групповым напряжением.

74. Тип клиента, убежденный в своей правоте и подвергающий сомнению чужое мнение, является клиентом:


а) уверенным в себе;


б) неуверенным в себе;


в) всезнающим.

75. Представителем какого теоретического направления психотерапии и психоконсультирования является Носсарат Пезешкиан:


а) психоаналитического;


б) поведенческого;


в) экзистенциально-гуманистического. 

76. Способами предотвращения «синдрома сгорания» могут выступать:


а) отказ от пассивной позиции;


б) развитие многосторонних профессиональных интересов;


в) поддержание физического и психического здоровья;


г) наличие хобби и друзей;


д) все ответы верны.

77. Укажите необходимые личностные качества психолога-консультанта

78. Что относится к теоретическим компонентам профессиональной подготовки психолога-консультанта?

79. Что относится к практическим  компонентам профессиональной подготовки психолога-консультанта?

80. Укажите параметры, определяющие специфику психотерапии и психологического консультирования.

81. Какие задачи решаются психологом и клиентом в ходе психологического консультирования?

82. Укажите общие принципы консультирования, разработанные Ю. Алешиной.

83. Общий принцип психотерапии и психоконсультирования, вытекающий из понятия о сущности проблемы клиента, называют:


а) формой;


б) методом;


в) направлением.


84. Раскройте базовые принципы организации диалога с клиентом

85. Психологическое консультирование – это область ….. ….., цель которой заключается в оказании специалистом …. ….. клиенту в ходе ….. ….. ….., направленной на ….. клиентом сути проблемы и ….. ….. .

86. Цель консультирования по Абрамовой Г.С. – ….-….. личность, обладающая чувством ……, действующая осознанно, способная разрабатывать различные ….. ….., способная ……. ситуацию с различных точек зрения.

87. Главная задача психолога, по мнению Ю. Алешиной, состоит в том, чтобы помочь клиенту посмотреть на свои проблемы и жизненные сложности …, ….. и обсудить те стороны …., которые, будучи источниками трудностей, обычно не осознаются.
88. «Поощрение  за  желаемое  поведение»  -  это  прием   ...   направления
психотерапии и психоконсультирования.

89. Укажите, в каких ситуациях является необходимым применение методов психодиагностики?

90. Укажите критерии отбора тестового материала.

91. Основными методами психодиагностики в рамках психотерапии и психологического консультирования являются …, …

92. Тесты – это…

93. Укажите ограничения в применении методов психодиагностики в рамках психотерапии и психоконсультирования.

94. Влияние – это …

95. Направленное влияние предполагает ….

96. Ненаправленное влияние предполагает…

97. Внушение – это…

98. Перечислите и раскройте виды влияния.

99. Раскройте сущность «Cократовского диалога».

100. Укажите факторы, влияющие на эффективность психотерапии и психологического консультирования.
Вариант 3

1. Содержание психологического консультирования определяется:

5. Типом выявляемого конфликта.

6. Фабулой переживаний/отношений.

7. Заявкой клиента.

8. Психологическим диагнозом.

2. Осознание клиентом сути проблемы и способов ее разрешения является целью

а) психопрофилактики;
б) психотерапии;
в) психоконсультирования.
3. Информирование населения используется как метод:
а) психопрофилактики;
б) психотерапии;
в) психоконсультирования.
4. Переживание – это…
а)   отражение человеком своего внутреннего мира;

б)   эмоциональное состояние человека, которое он может в себе осознать и зафиксировать его содержание для себя;

в)   показатель живого внутреннего мира человека – меняющегося, неопределенного, нестабильного; переживания всегда текучи, переходят из одного в другое;

г)   выделение человеком одной из модальностей своего внутреннего мира – модальности чувств и возможность выделить ее среди других своих свойств.

5. Стадия податливости группы включает:


а) подверженность участников группы влиянию консультанта и других участников;


б) идентификацию с консультантом и другими участниками группы;


в) присвоение себе группового опыта.

6. Ответные чувства консультанта по отношению к клиенту называются:


а) перенос;



б) контрперенос.

7. Защитные механизмы личности – это:


а) средства, направленные на устранение или сведение к минимуму воздействия на индивида негативных и психотравмирующих переживаний;


б) защитные механизмы, срабатывающие на любое раздражение человека.


8. Установление оптимального соответствия между требованиями профессии и качествами клиента называется:


а) профконсультирование;


б) профотбор;


в) профинформация.

9. Разновидность психологического консультирования, при котором помощь оказывается клиенту в состоянии кризиса, называют:


а) интимно-личностное;


б) кризисное;


в) телефонное.

10. Защитный механизм, при котором происходит бессознательное  наделение других людей собственными чувствами, мыслями и эмоциями, называют:


а) регрессией;


б) отрицанием;


в) сублимацией;


г) рационализацией;


д) проекцией.

11. Профессиональную помощь консультанта клиенту в поиске решения проблемной
ситуации, называют:


а) психотерапией;


б) психокоррекцией;


в) психологическим консультированием.

12. Позиция консультанта по отношению к клиенту, при которой предполагается снятие дистанции, происходит достижение конгруэнтности с клиентом:

а) «сверху»;


б) «на равных»;


в) «снизу».

13. Малая группа – это группа количеством:


а) 4 – 5 человек;


б) 15 – 20 человек;

в) до 30 человек.

14. Группа с постоянно меняющимся количеством участников называется:


а) открытой;


б) закрытой.

15. Поведение, принятое членами группы и соответствующее групповым интересам, называют:

а) групповой динамикой;


б) нормами группы;


в) групповыми ролями.

16. Противостояние членов группы друг другу по различным взглядам, отношениям и потребностям, называют:


а) сплоченностью группы;


б) групповым напряжением.

17. Тип клиента, убежденный в своей правоте и подвергающий сомнению чужое мнение, является клиентом:


а) уверенным в себе;


б) неуверенным в себе;


в) всезнающим.

18. Представителем какого теоретического направления психотерапии и психоконсультирования является Носсарат Пезешкиан:


а) психоаналитического;


б) поведенческого;


в) экзистенциально-гуманистического. 

19. Способами предотвращения «синдрома сгорания» могут выступать:


а) отказ от пассивной позиции;


б) развитие многосторонних профессиональных интересов;


в) поддержание физического и психического здоровья;


г) наличие хобби и друзей;


д) все ответы верны.

20. Главная задача коррекции в клиент-центрированном подходе

а) выработке клиентом способности предпринимать действия, необходимые для приведения его Я-реального в соответствие с личным опытом и глубинными переживаниями;
б) тренировке умения быть свободным в выражении своих чувств;
в) помощь клиенту в личностном росте и развитии.
21. Называние психологом эмоций, проявляемых клиентом в процессе рассказа, составляет суть приема:
а) отражение эмоций;
б) эмпатического слушания;
в) эмоциональной вербализации.
22. Основателем экзистенциализма является:
а) К. Роджерс;
б) В. Франкл;
в) С. Кьеркегор.
23. Снятие излишнего самоконтроля, размышления о собственных сложностях представляет собой:
а) метод дерефлексии;
б) метод парадоксальной интенции;
в) «сократовский диалог».
24. Приемы самоконтроль, самонаблюдение, составление конспектов используются в рамках какого направления психотерапии и психоконсультирования?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) гуманистического.
25. Помощь клиенту в самосознании, личностном росте, восстановление аутентичности есть цель какого направления:
а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
26. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента в блокировке внутриличностных ресурсов?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое

27. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента во внутриличностных конфликтах?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
28. Какое теоретическое направление понимает проблемы клиента как результат выработанных в онтогенезе неадаптивных форм поведения?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
29. Прием тренировки воли используется в рамках какого подхода?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
30. Прием конфронтация используется в рамках какого направления?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
31. Какие задачи решаются психологом и клиентом в ходе психологического консультирования?

32. Консультирование по телефону и переписка относятся к какому из видов консультирования?

а) индивидуальное;
б) дискретное;
в) дистанционное.
33. Кто разработал структуру психологического консультирования, включающую в себя знакомство с клиентом, расспрос клиента, формулирование и проверка консультативных гипотез, коррекционное воздействие и завершение беседы:
а) Ю. Алешина;
б) В.Э.Пахальян;
в) Г.С. Абрамова.
34. Процедура психологического консультирования представляет собой:
а) набор техник для проведения консультирования;
б) группу объединенных по целевому назначению приемов ведения психологического консультирования, с помощью которых решается определенные  задачи консультирования; 

в) группу методов ведения консультирования.
35. Укажите аспекты слушания:
а) вербальный;
б) невербальный;
в) голосовой.
36. Переживание – это…

а)   отражение человеком своего внутреннего мира;

б)   эмоциональное состояние человека, которое он может в себе осознать и зафиксировать его содержание для себя;

в)   показатель живого внутреннего мира человека – меняющегося, неопределенного, нестабильного; переживания всегда текучи, переходят из одного в другое;

г)   выделение человеком одной из модальностей своего внутреннего мира – модальности чувств и возможность выделить ее среди других своих свойств.

37. Событие – это…

а)   резкое изменение течения жизни человека, как бы временная остановка, а потом движение жизни в другом направлении;

б)   это одна из единиц субъективного времени жизни человека;

в)   сверхзначимое переживание человека, которое может перестроить систему его жизненных ценностей.

38. Психологическое пространство – это…

а)   мир, в котором реально и в воображении живет человек;

б)   психологическая реальность человека, которая организована, как и все на свете, в разных системах координат, появляющихся по мере необходимости;

в)   отношение человека к объективным и субъективным свойствам мира людей и вещей, который ему недоступен.

39. Психологическая дистанция – это…

а)   эмоциональное переживание присутствия другого человека;

б)   мера допустимого воздействия на другого человека и себя, обоснование необходимости этой меры;

в)   степень автономности одного человека от другого.

40. Полевое поведение - это…

а)   поведение, направляемое не самим человеком, а предметами вокруг него;

б)   такая активность человека, которая организуется в соответствии со свойствами предметов, окружающих его;

в)   переживание человеком неизбежной встречи с предметами, окружающими его.

41. Из нижеприведенных высказываний выберите те, которые, по вашему мнению, полнее и точнее отражают сущность психологического консультирования. Обоснуйте свой выбор:
1. ... консультирование – очень неопределенное занятие. Оно было разработано людьми. которые не могут договориться о том, как себя называть, какие рекомендации необходимы для практики или как лучше работать – с чувствами, мыслями и поведением, что лучше – поддерживать клиента или вступать с ним в конфронтацию, сосредоточить внимание на прошлом или настоящем.

2) Психологическое консультирование – профессия, у которой есть своя история и набор стандартов, отличная от таких близких дисциплин, как социальная работа, психология и психиатрия.

3) Консультирование – помощь людям в формулировании того, почему им нужна помощь.

4) Консультирование – обучение клиентов тому, как получать в реальной ситуации максимальную пользу.

5) Консультирование – совместное с клиентом изучение его внутреннего мира, включающее жизнь в настоящем и прошлом.

42. Называние психологом эмоций, проявляемых клиентом в процессе рассказа, составляет суть приема:
а) отражение эмоций;
б) эмпатического слушания;
в) эмоциональной вербализации.
43. Основателем экзистенциализма является 

а) К. Роджерс;
б) В. Франкл;
в) С. Кьеркегор.
44. Снятие излишнего самоконтроля, размышления о собственных сложностях представляет собой:
а) метод дерефлексии;
б) метод парадоксальной интенции;
в) «сократовский диалог».
45. Психоанализ как  психотерапевтический и психоконсультативный процесс не включает в себя процедуру:
а) контрперенос;


б) конфронтация;
в) прояснение;
г) интерпретация.
46. Психологи, работающие в адлерианском русле, в центр своей деятельности выдвигают:
а) когнитивные аспекты психологической помощи клиенту;
б) прояснение подсознательных переживаний клиента;
в) удовлетворенность клиента своей жизнью.
47. Одним из центральных понятий в концепции К. Рождерса является:
а) целостность;
б) идеал;
в) самость.
48. Соответствие между чувствами и содержанием высказываний психолога, непосредственность его поведения отражает:
а) эмпатия;
б) конгруэнтность;
в) психологический климат.
49. Прием вербализации заключается в:
а) общении психолога и клиента;
б) развитии процесса самораскрытия;
в) пересказе психологом сообщения клиента.
50. Основателем клиент-центрированного направления в психологии является: 

а) К. Роджерс;
б) В. Франкл;
в) А. Маслоу.
51. В логотерапии рассматривается:
а) смысл человеческого существования и осуществляется поиск этого смысла;
б) причины потери смысла существования человека;
в) Человеческое стремление к реализации смысла жизни.
52. Главной задачей экзистенциализма является:
а) безусловное признание личности клиента и его судьбы уникальным, заслуживающим признания жизненным миром; 

б) созидание человеком своей духовности, помощь человеку в поиске смысла жизни;
в) помощь клиенту в обретении смысла жизни, осознании личностной свободы, ответственности и открытии своих потенциальных возможностей как личности в полноценном общении.
53. Какие направления выделяются в когнитивном подходе: 

а) когнитивно-аналитическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) когнитивно-гуманистическое.
54. Процесс экзистенциальной психотерапии состоит в:
а)  поиске смысла человеческого существования; 

б) развитии внутреннего самосознания, модифицирующего собственные структуры восприятия, изменяющего конструкт «Я и внешний мир»;
в) созидании человеком своей духовности, помощь ему в поиске смысла жизни.
55. Теория оперантного научения была разработана:
а) И. И. Павловым;
б) Б. Скиннером;
в) Д. Уотсоном.
56. Главной целью когнитивной психотерапии является:
а) устранение неправильных поведенческих шаблонов;
б) исправления ошибочной переработки информации;
в) коррекция неадекватных способов мышления.
57. Главная цель РЭПТ: 

а) реконструкция иррациональных установок;
б) оказание помощи клиенту в пересмотре системы убеждений, норм и представлений;
в) идентификация эмоциональных и поведенческих последствий воспринятого события.
58. Какое из «эго-состояний» содержит в себе интериоризированные рациональные нормы долженствований, требований и запретов?

а) «Ребенок»;
б) «Родитель»;
в) «Взрослый». 

59. Одна из важнейших идей З.Фрейда – это:
а) выделение и характеристика защитных механизмов личности;
б) выделение невротического вида боязни;
в) раскрытие сущности СуперЭго.
60. В какой из перечисленных ниже теорий, структура личности представляет 3 эгосостояния: родитель – взрослый – ребенок? 

а) аналитическая индивидуальная психология Адлера;
б) клиентцентрированный подход Роджерса;
в) трансактный анализ Э. Берна.
61. К какому направлению психотерапии относится техника «Ранние воспоминания»:
а) когнитивное;

б) психодинамическое;

в) гуманистическое;

г) поведенческое

62. Методологической и теоретической основой когнитивно-аналитического направления в коррекции являются работы: 

а) З. Фрейда, К. Хорни;
б) Ж. Пиаже, Л.С. Выготского;
в) Б. Скиннера.
63. Какое понятие является центральным в представлении сторонников психодинамического подхода о причинах нарушений в поведении и эмоциональной жизни клиента (пациента):
а) либидо;
б) конфликт;
в) перенос.
64. Какие виды боязни различал и описывал З.Фрейд:
а) невротическую, личностную и реалистическую;
б) моральную, творческую, индивидуальную;
в) невротическую, реалистическую и моральную.
65. Укажите основоположника аналитической индивидуальной психологии:

а) З.Фрейд, К.Юнг;
б) А.Адлер;
в) К.Роджерс.
66. В чем состоит одно из важнейших требований к психоаналитику?

а) осознание собственных проблем, реакций и их возможного влияния на клиента;
б) владение приемами эмпатического слушания;
в) отсутствие личностных проблем.
67. Что, по А.Адлеру, является главным препятствием на пути самореализации человека?

а) не в полной мере  развитый социальные интерес;
б) субъективное восприятие действительности;
в) базисное чувство неполноценности.
68. Процесс экзистенциальной психотерапии состоит в:
а)  поиске смысла человеческого существования;
б) развитии внутреннего самосознания, модифицирующего собственные структуры восприятия, изменяющего конструкт «Я и внешний мир»;
в) созидании человеком своей духовности, помощь ему в поиске смысла жизни.
69. Техника психологического консультирования – это

а) специальный прием, применяемый консультантом для решения задач процедур на каждом из этапов психологического консультирования;
б) группа объединенных по целевому назначению приемов ведения психологического консультирования, с помощью которых решается определенные  задачи консультирования;
в) определенная методика, направленная на решение проблемы клиента.
70. На каком этапе консультирования применяется техника установление раппорта?

а) третий этап;
б) первый этап;
в) второй этап.
71. На каком этапе консультирования происходит сбор информации?

а) первом;
б) третьем;
в) втором.
72. Наблюдение – это:
а) техника психологического консультирования;
б) метод психологического консультирования;
в) прием психологического консультирования.
73. Вопрос-эхо – это:
а) техника психологического консультирования;
б) метод психологического консультирования;
в) прием активного слушания.
74. Убеждение – это:
а) техника психологического консультирования, направленная на указание психологом своей позиции;
б) логически безупречная аргументация правильности высказываемой позиции;
в) метод психологического консультирования.
75. Для измерения индивидуально-психологических свойств личности на основе специальных методов применяется:
а) психодиагностика;
б) психометрия;
в) математические методы психологии.
76. Приемы самоконтроль, самонаблюдение, составление конспектов используются в рамках какого направления?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) гуманистического.
77. Помощь клиенту в самосознании, личностном росте, восстановление аутентичности есть цель какого направления психотерапии и психоконсультирования:
а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
78. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента в блокировке внутриличностных ресурсов?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
79. Какое теоретическое направление видит проблемы клиента во внутриличностных конфликтах?

 а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
80. Какое теоретическое направление понимает проблемы клиента как результат выработанных в онтогенезе неадаптивных форм поведения?

а) психодинамическое;
б) когнитивно-поведенческое;
в) экзистенциально-гуманистическое.
81. Прием тренировки воли используется в рамках какого подхода?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
82. Прием конфронтация используется в рамках какого направления?

а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
83. Рассмотрение личности в ее динамической конфигурации, как результат нескончаемого конфликта внутри нее есть суть:
а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
84. Распознавание клиентом специфических психических явлений, подлежащих исследованию – это прием:
а) самонаблюдение;
б) дневниковые записи;
в) конфронтация.
85. Определение основного смысла и (или) причины события суть приема:
а) интерпретация

б) конфронтация

в) прояснение

86. Позиции психолога, работающего в рамках когнитивно-поведенческого направления, характеризуется как:
а) анализирующая;
б) диагностически-обучающая;
в) констатирующая.
87. Основой гуманистического направления в психологии являются:
а) опыт, накопленный педагогикой и психологией;
б) отечественная и зарубежная философия;
в) философские идеи экзистенциализма и феноменологии.
88. Индивидуация является одним из основных понятий какого направления:
а) психодинамического;
б) когнитивно-поведенческого;
в) экзистенциально-гуманистического.
89. Авторитарный стиль управления группой предполагает:


а) активную позицию руководителя группы, с выдачей заданий, критикой и поощрениями;


б) направленность работы группы через групповую дискуссию;


в) позиция руководителя группы, как активного партнера;


г) самоустранение руководителя группы от руководства;


д) роль руководителя, как наблюдателя или беспристрастного комментатора.

90. Вид восприятия консультанта клиентом, при котором на первого проецируются определенные качества, черты и стереотипы значимых для клиента людей, называется:

 
а) интерпретация;


б) конфронтация;


в) перенос.

91. Защитный механизм, при котором происходит процесс непроизвольного устранения в бессознательное мыслей, чувств и событий, называется:

а) регрессией;


б) отрицанием;


в) вытеснением;

г) сублимацией;


д) замещением.

92. Принцип добровольности подразумевает:


а) неразглашение информации, полученной в процессе консультирования;


б) право отказа клиента от какого-либо вида работы с консультантом;


в) уважение личности клиента и его прав.

93. Выдача клиенту информации относительно профессиограммы профессии, ее рейтинга и информации об учебных заведениях, называют:

а) профконсультирование;


б) профотбор;


в) профинформация.

94. Потенциал, заключенный в работниках какой-либо организации, называют:


а) «управленческими ресурсами»;


б) «человеческими ресурсами»;


в) «Производственными ресурсами».

95. Разновидность психологического консультирования, ориентированная на оказание психопрофилактической и социально-терапевтической помощи посредством использования телефона, называют:


а) дистантное;


б) непосредственное.

96. Укажите параметры, определяющие специфику психологического консультирования.

97. Какие задачи решаются психологом и клиентом в ходе психологического консультирования?

98. Укажите общие принципы консультирования, разработанные Ю. Алешиной.

99. Вставьте пропущенные слова:

Психологическое консультирование – это область ….. ….., цель которой заключается в оказании специалистом …. ….. клиенту в ходе ….. ….. ….., направленной на ….. клиентом сути проблемы и ….. ….. .

100. Цель консультирования по Абрамовой Г.С. – ….-….. личность, обладающая чувством ……, действующая осознанно, способная разрабатывать различные ….. ….., способная ……. ситуацию с различных точек зрения.

PAGE  


